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กลุ่มตัวอย่าง

สถานประกอบการ 
(ผู้บริหาร/นายจ้าง/
ผู้แทนนายจ้าง) 

พ้ืนที่ 18 จังหวัด

3 เขตพ้ืนที่

จ านวน
สถานประกอบการ 

17,382

ตัวอย่าง

3. จังหวัดซึ่งเปน็ตัวแทนพ้ืนท่ีท่ีมีแรงงานจ านวนมาก 

จ านวน 5 จังหวัด ได้แก่ กรุงเทพมหานคร เชียงใหม่ 

สมุทรปราการ นครราชสีมา และนครศรีธรรมราช 

1.  เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) 

จ านวน 10 จังหวัด ได้แก่ กาญจนบุรี ตาก ตราด สระแก้ว 

นราธิวาส สงขลา เชียงราย นครพนม มุกดาหาร และหนองคาย

2. เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 

จ านวน 3 จังหวัด ได้แก่ ฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง 

25.6%

11.9%

62.5%

ผลการส ารวจ

28.4%
สถานประกอบการในภาคบริการ 

(งานบริการบุคคลและที่พัก/โรงแรม)

60.4%
สถานประกอบการที่เปิดกิจการมากกว่า 5 ปี

จ านวนการจ้างงานเฉลี่ย

ต่อสถานประกอบการ

32.2 คน
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7.4% (1,278 แห่ง)
จ านวนสถานประกอบการท่ีต้องการจ้างแรงงานในป ี2564

(จากจ านวนสถานประกอบการที่ท าการส ารวจ)

จ านวนสถานประกอบการท่ีขาดแคลนแรงงาน

1,482 แห่ง

จ านวนสถานประกอบการท่ีต้องการจ้างแรงงานในป ี2563

1,084 แห่ง

33.9%

23.9%

แรงงานท่ีขาดแคลนในสาขาช่างฝีมือ 
แรงงานวิชาชีพ

แรงงานท่ีขาดแคลนในสาขาพนักงานขายและ
พนักงานให้บริการ

40.2% 0.05%

4.35

ความต้องการแรงงานต่างด้าวเม่ือเทียบกับความต้องการ

แรงงานท้ังหมดจังหวัด

นครศรีธรรมราชตราด

คะแนนท่ีสูงท่ีสุด

ด้านสมรรถนะแรงงาน 

(อดทน มีวินัย ซื่อสัตย์) 

ซึ่งเปน็ท่ีต้องการของผู้ประกอบการ

นโยบาย

ให้ความส าคัญกับการเยียวยา การรักษา

สถานภาพการท างาน และความมั่นคงด้าน

การเงิน เพ่ือรองรับผลกระทบของโควิด-19

ที่ท าให้ความต้องการจ้างแรงงานลดลงเหลือ

เพียง 7.4% ของสถานประกอบการทั้งหมด 

จ าเป็นต้องตั้งเป้าหมายรายปีโดยก าหนดให้ปี 

2564 ไว้ที่ 10%

การจัดการด้านวิสัยทัศน์ใหม่ด้านการบริหาร

แรงงานทั้งระบบจะเป็นส่ิงส าคัญมาก โดยให้

ความส าคัญกับการวางแผนล่วงหน้าเป็นฉาก

ทัศน์ที่ชัดเจน ในขณะที่การแก้ปัญหาและ

สวัสดิการแรงงานให้น าเข้าสู่ platform ทาง

เทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ให้เกิดประโยชน์

สูงสุด

ระยะส้ัน ระยะยาว
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เป้าหมายการส ารวจแรงงานประจ าปีเพ่ือติดตามตลาดแรงงาน

Rethink

Reconfigure

Repair

2564 2566 FY2568

Full 

Employment

Underemployed

7.4%

Remove frictions

Increase 

Productivity

Impact of 

Covid-19

Crisis Covid-19 

Pre-pandemic 

MSME GDP 

growth 4.9% 

5yrs avg.

% of demand for hiring 
compared to respondents 

Normal Situation

15.0%
Opportunity 

Value

Ecosystem การบริหารข้อมูลจากการส ารวจแรงงาน

1

2

3

4

พัฒนา Platform การรับรูข้้อมูลสถานการณ์แรงงานของภาครัฐ 

ข้อมูลที่ถูกต้องและต้นทุนต ่าที่สุดอยู่ภายใต้การด าเนินการของภาครัฐที่จะเสนอผลประโยชน์ตอบแทนแก่

แรงงานและ/หรือสถานประกอบการ ซึ่งเป็นเจ้าของข้อมูลผ่านทาง google form โดยผู้ให้ข้อมูลจะได้รับ

ประโยชน์เป็น E-Voucher 

การจัดท ารายงานภาวการณ์จ้างงานรายเดือน และการจัดท า Consensus ด้านแรงงานจะช่วยให้การ

บริหารงานข้อมูลด้านแรงงานมีความแม่นย าและเป็นระบบอย่างต่อเนื่อง

สร้าง Platform ความร่วมมือภาคีเครือข่ายแรงงาน 

ใช้กลไกความร่วมมือระหว่างหน่วยงานที่เก่ียวข้องที่มีการส ารวจอย่างต่อเนื่อง อาทิ ส านักงานสถิติ

แห่งชาติ สสว. และ สศอ. ซึ่งมีการส ารวจข้อมูลอย่างเป็นทางการอย่างต่อเนื่อง เป็นต้น

สร้าง Platform การแก้ปญัหาแรงงานของภาครัฐ 

ให้ความรู้เก่ียวกับงาน และด าเนินการต่อเนื่อง โดยเฉพาะการสร้างทักษะพ้ืนฐานให้กับแรงงาน อาทิ 

1) ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต 2) ทักษะการเรียนรู้ข้ามศาสตร์ และ 3) ทักษะด้านการเงิน 

สร้างระบบพัฒนาฝีมือแรงงานและระบบการจับคู่คนให้ตรงกับงานโดยใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ เพ่ือลด

ช่องว่างของทักษะ (Skill Gap) ระหว่างทักษะที่นายจ้างต้องการและทักษะที่มีของแรงงาน

พัฒนา Platform สวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน 

การวางแผนทางการเงินและการท างานในอนาคตจะเพ่ือสร้างความมั่นคงให้กับแรงงาน และแรงงานยัง

ต้องการท างานที่มีคุณค่า (Decent Work) รวมทั้งมีความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ที่ชัดเจน



EEC

SEZ

จังหวัด
ตัวแทนฯ
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเชิงพ้ืนท่ี

EEC

SEZ

จังหวัด
ตัวแทนฯ

จัดตั้งหน่วยงานท่ีเป็นหน่วยงานหลักด้านการวางแผน ก าหนดแนวทางและประสานงานกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง

นโยบายการวางแผนก าลังแรงงาน 

จูงใจให้มีแรงงานฝมืีอเข้ามาเพ่ิมมากข้ึนในพ้ืนท่ี 

จูงใจให้แรงงานมีหลักประกันสังคมท่ีมั่นคง 

ยกระดับแรงงานท้องถิ่นให้มีทักษะทีห่ลากหลาย

เร่งพัฒนาทักษะความช านาญที่หลากหลาย

ก าหนดมาตรฐานอาชีพ สาธารณสุข และด้านส่ิงแวดล้อมควบคู่กัน

ใหค้วามส าคัญกับการกระจายรายได้ผ่านการกระจายโครงสร้างพ้ืนฐาน การลงทุนและกระจายอ านาจ

การบริการด้านแรงงานในพ้ืนท่ีของภาครัฐทั้งแรงงานไทยและแรงงานต่างด้าวให้เป็นระบบเดียวกัน

ใหค้วามส าคัญกับการเรียนรู้และฝกึปฏิบัติใหม่ในหลักสูตรและอาชีพที่เป็นท่ีต้องการของตลาดแรงงาน

การจัดท าฐานข้อมูลแรงงาน

EEC

SEZ

จังหวัด
ตัวแทนฯ

วางแผนด้านก าลังแรงงานท้ังในมิติเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ

จัดตั้งหน่วยงานในนาม “หน่วยงานการจัดการทักษะฝมีือแรงงาน”

ส่งเสริมการแลกเปล่ียนข้อมูลแรงงานกับประเทศในอนุภูมิภาค โดยเฉพาะสถาบันการศึกษาทั้งในระดับ
ขั้นพ้ืนฐาน อาชีวะศึกษาและอุดมศึกษา เพ่ือส่งเสริมเส้นความก้าวหน้าของสายอาชีพในอนาคต 

ให้ความส าคัญกับวิธีการ รูปแบบ ลักษณะของข้อมูล พร้อมรายงานความคืบหน้าและการเปล่ียนแปลง
สถานการณ์แรงงาน จะช่วยให้การประเมินและติดตามมาตรการต่าง ๆ ของภาครัฐมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน

การขออนุญาตท างานของแรงงานต่างด้าว การขอรับสวัสดิการและการจดทะเบียนประกันสังคม ต้องบันทึก
ข้อมูลของหน่วยงานในกระทรวงแรงงานเป็นรายเดือน โดยน าเทคโนโลยีด้านการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูล
ในระบบคลาวด์มาใช้ให้เกิดประโยชน์ และเกิดการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ

ใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลแรงงานใน
ระบบให้มากขึ้น 

การจูงใจให้แรงงานข้ึนทะเบียนโดยได้รับ
ประโยชน์จากการเข้าสู่ระบบทะเบียน
แรงงานภาครัฐโดยสมัครใจ รวมทั้ง
กร ะตุ้ น ใ ห้ เกิ ดกา รปรับปรุ ง ข้อ มูล
แรงงานทั้งสภาพการจ้างงาน ทักษะ 
อาชีพ ผ่าน platform ภาครัฐอย่าง
ต่อเนื่อง 

การยกระดับคุณภาพชีวิตแรงงาน

จูงใจให้แรงงานนอกระบบมีหลักประกันด้านเงินออมระยะยาว ประกันชีวิตและอุบัติเหตุ และอาจจะใช้โครงการ 
“ยกระดับฝมีือแรงงาน = ยกระดับคุณภาพชีวิต”

ให้ความส าคัญกับการพัฒนาชนบท การกระจายโครงสร้างพ้ืนฐานไปยังเมืองใหญ่ในต่างจังหวัด และให้
สามารถเช่ือมโยงการส่งต่อกิจกรรมทางเศรษฐกิจอย่างไร้รอยต่อ และให้ความส าคัญกับต้นทุนในการใช้ชีวิต
ในเมืองที่ส าคัญคือ ต้นทุนในการเดินทางและที่อยู่อาศัย 



ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน
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การคาดการณ์ความต้องการแรงงานเชิงพ้ืนท่ี
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

 
1.1 หลักกำรและเหตุผล 

 
สถานการณ์โลกปัจจุบันมุ่งเน้นการพัฒนาสู่ยุคเศรษฐกิจยุคใหม่ที่ ใช้เทคโนโลยีและความรู้เป็นฐาน 

ในการพัฒนา ประกอบกับปัจจุบันยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาประเทศที่มีการเปลี่ยนแปลงเพ่ือให้ทัน
กับแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของโลก อาทิ ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) ที่เป็นกรอบทิศทาง 
ในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) ที่มุ่งเน้นการพัฒนาเศรษฐกิจให้เข้มแข็งและทั่วถึง เพ่ือมุ่งสู่การมีรายได้สูง 
อย่างมีเสถียรภาพ เป็นธรรม และยั่งยืน ด้วยนวัตกรรมและนโยบายประเทศไทย 4.0 ที่ใช้ 12 อุตสาหกรรม
เป้าหมายเป็นกลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจเพ่ืออนาคต  

 
รัฐบาลจึงมีนโยบายส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจในเชิงพ้ืนที่ อาทิ เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) 

10 จังหวัด ได้แก่ กาญจนบุรี ตาก ตราด สระแก้ว นราธิวาส สงขลา เชียงราย นครพนม มุ กดาหาร  
และหนองคาย และเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 3 จังหวัด ได้แก่ ฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง  
เพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ เพ่ิมการลงทุนในประเทศ พัฒนาก าลังคนให้สามารถก้าวทันเทคโนโลยี  
ในปัจจุบัน และสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ  

 
การวางแผนการผลิตและพัฒนาก าลังคนที่ถูกต้อง เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ จ าเป็นต้องมีข้อมูล

ความต้องการแรงงานเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่สอดคล้องกับภาวะเศรษฐกิจและสังคมปัจจุบัน  
ดังนั้น เพ่ือให้มีข้อมูลความต้องการแรงงานในพ้ืนที่เป้าหมายที่ส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ  
และน าข้อมูลไปใช้ในการวางแผนผลิตก าลังคนให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานได้  
อย่างมีประสิทธิภาพ จึงต้องมีการส ารวจความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ 
ในพ้ืนที่เป้าหมาย ได้แก่ เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC)  
และจังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก จ านวน 5 จังหวัด ได้แก่ กรุงเทพมหานคร เชียงใหม่ 
สมุทรปราการ นครราชสีมา และนครศรีธรรมราช  

 
1.2 วัตถุประสงค ์

 
1. เพ่ือส ารวจข้อมูลความต้องการแรงงานของสถานประกอบการและสมรรถนะของแรงงาน ในพ้ืนที่

เป้าหมาย และก าหนดแบบจ าลองหรือสูตรการค านวณอุปสงค์แรงงานในปัจจุบันและอนาคต  
2. เพ่ือวิเคราะห์และน าเสนอแนวทางการพัฒนาฐานข้อมูลความต้องการแรงงานให้เป็นปัจจุบัน  

และรองรับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ  
3. เพ่ือศึกษาผลกระทบของการจ้างงานจากเหตุที่ไม่อาจคาดการณ์ได้ที่เกิดขึ้นในตลาดแรงงาน  
4. เพ่ือน าข้อมูลและตัวแปรต่าง ๆ จากแหล่งอ่ืนมาก าหนดแบบจ าลองหรือสูตรการค านวณอุปทาน

แรงงานในปัจจุบันและอนาคต  
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1.3 กลุ่มเป้ำหมำย 
 
สถานประกอบการ (ผู้บริหาร/นายจ้าง/ผู้แทนนายจ้าง) จ านวนไม่น้อยกว่า 17,200 ตัวอย่าง ในพ้ืนที่ 

18 จังหวัด ประกอบด้วย 
1. เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) จ านวน 10 จังหวัด ได้แก่ กาญจนบุรี ตาก ตราด 

สระแก้ว นราธิวาส สงขลา เชียงราย นครพนม มุกดาหาร และหนองคาย 
2. เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จ านวน 3 จังหวัด ได้แก่ ฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง  
3. จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก จ านวน 5 จังหวัด ได้แก่ กรุงเทพมหานคร 

เชียงใหม่ สมุทรปราการ นครราชสีมา และนครศรีธรรมราช โดยการส ารวจสถานประกอบการในกลุ่มส าคัญ  
49 ประเภทกิจการ หรือมากกว่า ตามมาตรฐานอุตสาหกรรม (ประเทศไทย) ปี 2552 (TSIC-2009) 
 
1.4 ขอบเขตกำรศึกษำ 

 
1.  ก าหนดแบบสอบถาม (Questionnaire) เ พ่ือใช้ ในการส ารวจแรงงานในพ้ืนที่ เป้าหมาย  

และสัมภาษณ์เชิงลึกกับสถานประกอบการ  
2. รวบรวม วิเคราะห์ และประมวลผลการส ารวจฯ และสัมภาษณ์เชิงลึกกับสถานประกอบการ 

ตามกลุ่มเป้าหมาย โดยใช้วิธีการที่เหมาะสมกับสถานการณ์ในปัจจุบัน  
3. น าผลการส ารวจฯ มาวิเคราะห์ร่วมกับข้อมูล และตัวแปรอ่ืน  ๆ จากแหล่งข้อมูลทั้งภายใน 

และภายนอกกระทรวงแรงงาน และสร้างแบบจ าลองการคาดประมาณอุปทานแรงงานเชิงพ้ืนที่ ให้ รองรับ 
การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจในปัจจุบันและอนาคต  

4. จัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ในการลดช่องว่างระหว่างอุปสงค์และอุปทานก าลังคน การวางแผน
ก าลังคน และการบริหารจัดการด้านแรงงาน สามารถน าไปใช้ในการแก้ปัญหาด้านแรงงานได้ 
 
1.5 ผลที่คำดว่ำจะได้รับ 

 
1. มีข้อมูลความต้องการแรงงานในพ้ืนที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) เขตพัฒนาพิเศษ

ภาคตะวันออก (EEC) และจังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก 
2. ได้แบบจ าลองหรือสูตรการค านวณข้อมูลการคาดประมาณแรงงานในอนาคต 18 จังหวัด 

ในเขตพ้ืนที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) และจังหวัด 
ซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก 

3. มีข้อมูลที่สามารถน ามาใช้ประโยชน์ในการลดช่องว่างระหว่างอุปสงค์และอุปทานก าลังคน  
และใช้วางแผนการผลิตและการพัฒนาก าลังคนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4. มีข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพ่ือแก้ไขปัญหาด้านแรงงานและการพัฒนาแรงงานให้ตรงกับ 
ความต้องการแรงงานในปัจจุบันและอนาคต 

5. กระทรวงแรงงานและภาคีเครือข่ายเป็นผู้น าในการบริหารจัดการด้านแรงงานและวางแผนการผลิต
และพัฒนาก าลังคนให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน 
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1.6 วิธีกำรด ำเนินงำน 
 
1. ประชุมหารือร่วมกับที่ปรึกษา/หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือวางแผนด าเนินงาน ก าหนดแนวทาง 

วิธีการส ารวจ วิธีสุ่มตัวอย่าง (Random Sampling) การออกแบบแบบสอบถาม การส ารวจ และบันทึกผล 
2. ส ารวจความคิดเห็นของสถานประกอบการเกี่ยวกับทิศทางความต้องการและขาดแคลนแรงงาน 

สมรรถนะของแรงงานที่ต้องการ และผลกระทบของการจ้างงานจากเหตุที่ไม่อาจคาดการณ์ได้ในพ้ืนที่
เป้าหมาย จ านวนไม่น้อยกว่า 17,200 ตัวอย่าง 

3. ด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกกับสถานประกอบการที่มีลูกจ้างตั้งแต่ 50 คนขึ้นไป และภาคีเครือข่าย
ทั้งภาครัฐและเอกชน ในพ้ืนที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 
และจังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก รวมจ านวน 18 จังหวัด จ านวนไม่น้อยกว่า 90 แห่ง  
โดยต้องเป็นสถานประกอบการและภาคีเครือข่ายในภาคการเกษตร ภาคการผลิต และภาคบริการ ในสัดส่วน 
ที่ใกล้เคียงกัน 

4. ตรวจสอบและประมวลผลข้อมูลที่ได้จากการส ารวจ 
5. วิเคราะห์ข้อมูลและจัดท ารายงานความต้องการแรงงานและความขาดแคลนแรงงานของ 

สถานประกอบการในเชิงพื้นที่ ประกอบด้วย 
5.1) เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) 10 จังหวัด ได้แก่ กาญจนบุรี ตาก ตราด สระแก้ว 

นราธิวาส สงขลา เชียงราย นครพนม มุกดาหาร และหนองคาย  
5.2) เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 3 จังหวัด ได้แก่ ฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง 
5.3) จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก 5 จังหวัด ได้แก่ กรุงเทพมหานคร 

เชียงใหม่ สมุทรปราการ นครราชสีมา และนครศรีธรรมราช 
6. วิเคราะห์ และสร้างแบบจ าลองด้านอุปสงค์และอุปทานแรงงานเชิงพื้นที่ ให้รองรับการเปลี่ยนแปลง

ทางเศรษฐกิจในปัจจุบันและอนาคต และคาดประมาณแรงงานในอนาคต 
7. จัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ในการลดช่องว่างระหว่างอุปสงค์และอุปทานก าลังคน  

เพ่ือให้กระทรวงแรงงานและภาคีเครือข่ายเป็นผู้น าในการบริหารจัดการด้านแรงงานและวางแผนการผลิต 
และพัฒนาก าลังคนให้ตรงกับความต้องการแรงงานในปัจจุบันและอนาคต 

8. สรุปผลการส ารวจ และจัดท ารายงานฉบับสมบูรณ์ 
 

  



โครงกำรส ำรวจข้อมูลควำมต้องกำรและกำรขำดแคลนแรงงำนของสถำนประกอบกำร ปี 3256  
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1.7 แผนกำรด ำเนินงำนโครงกำร  
 
แผนงานการด าเนินงานโครงการ และการส่งมอบงานตามสัญญาจะด าเนินโครงการนี้ให้บรรลุ 

ตามขอบเขตการด าเนินงานในระยะเวลาการด าเนินงาน 210 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญาจ้าง  
โดยมีแผนการด าเนินโครงการดังรายละเอียดในตารางที่ 1.1 

 
ตำรำงท่ี 1.1: แผนกำรด ำเนนิงำนโครงกำรและระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร 

แผนกำรด ำเนินงำน 
จ ำนวน (วัน)  

30 60 90 120 150 180 210 
1. ประชุมหารือร่วมกับผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อวางแผนด าเนินงาน  

(รวมแผนการส ารวจและแผนการสุ่มตัวอย่างโดยละเอียด)  
  

      

2. จัดท า (ร่าง) แบบส ารวจ วิธีการส ารวจข้อมูล และน าเสนอ
แบบส ารวจเพื่อให้กรรมการตรวจรับให้ความเห็นชอบ (15 วัน) 

  
      

3. จั ด ท า แ บ บ ส า ร ว จ  คู่ มื อ  แ ล ะ แ ผ น ก า ร สุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง 
สถานประกอบการ ก าหนดแนวทาง และวิธีการส ารวจ 

       

ส่งมอบรำยงำนควำมก้ำวหน้ำคร้ังที่ 1 (Inception Report)  
ภายใน 30 วัน  

     
  

4. ส ารวจสถานประกอบการตามกลุ่มเป้าหมายในพื้นท่ีเป้าหมาย 
18 จังหวัด จ านวน 17,200 ตัวอย่าง 

       

5. สัมภาษณ์เชิงลึกผู้ประกอบการ และภาคีเครือข่ายอื่น ๆ  
ตามกลุ่มเป้าหมาย จ านวน 90 แห่ง 

       

6. ตรวจสอบและประมวลผลข้อมูลที่ได้จากการส ารวจ        
7. วิเคราะห์ข้อมูลและจัดท ารายงานความต้องการแรงงานและ 

ความขาดแคลนแรงงานของ สถานประกอบการในเชิงพื้นที่ 
       

8. น าเสนอความก้าวหน้าการส ารวจและการสัมภาษณ์เชิงลึก  
การสร้างแบบจ าลองหรือสูตรค านวณอุปสงค์และอุปทาน
แรงงาน และรายงานผลกระทบของการจ้างงานจากเหตุ 
ที่ไม่อาจคาดการณ์ได้ อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง  

       

9. วิเคราะห์ และสร้างแบบจ าลองด้านอุปสงค์และอุปทาน
แรงงานเชิงพื้นที่  ให้รองรับเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 
ในปัจจุบันและอนาคต และคาดประมาณแรงงานในอนาคต 

     
  

ส่งมอบรำยงำนควำมก้ำวหน้ำคร้ังที่  2 ( Interim Report)  
ภายใน 165 วัน  

     
   

10. จัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย        
ส่งมอบ (ร่ำง) รำยงำนฉบับสมบูรณ์ (Draft Final Report)  
ภายใน 180 วัน  

     
  

11. ปรับปรุงร่างรายงานฉบับสมบูรณ์        
12. จัดอบรมการประมวลผล การวิเคราะห์ การค านวณสูตร หรือ

แบบจ าลองอุปสงค์และอุปทานแรงงาน ให้กับเจ้าหน้าที่
กระทรวงแรงงาน ไม่เกิน 25 คน 

     
  

ส่งมอบรำยงำนฉบับสมบูรณ์ (Final Report) ภายใน 210 วัน        
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บทท่ี 2 
วรรณกรรมปริทัศน์ นโยบาย และยุทธศาสตรท์ี่เกี่ยวข้อง 

 
2.1 ทฤษฎีเกี่ยวกบัเศรษฐศาสตร์แรงงาน 
 

เศรษฐศาสตร์แรงงานเป็นแขนงหนึ่งของวิชาเศรษฐศาสตร์ เศรษฐศาสตร์เป็นวิชาทางสังคมศาสตร์  
ที่ศึกษาเกี่ยวกับการจัดสรรก าลังคนหรือแรงงานเพ่ือไปใช้ในทางต่าง ๆ เป็นการศึกษาถึงพฤติกรรมของมนุษย์
ในการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดไปเพ่ือท าการผลิตสินค้าและบริการ 1 และศึกษาเกี่ยวกับการจ าหน่าย 
จ่ายแจกสินค้าและบริการไปเพ่ือสนองความต้องการของมนุษย์2  

 
กล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ เศรษฐศาสตร์เป็นวิชาที่ศึกษาเกี่ยวกับปัญหาที่ส าคัญ ๆ ทางเศรษฐกิจ 3 ปัญหา 

คือปัญหาอะไร อย่างไร และเพ่ือใคร “อะไร” เป็นปัญหาเกี่ยวกับประเภท ชนิด และจ านวนสินค้าและบริการ 
ที่จะท าการผลิต “อย่างไร” เป็นปัญหาเกี่ยวกับส่วนประกอบของปัจจัย (ที่ดิน แรงงาน ทุน และความสามารถ
ในการจัดการ) ที่จะใช้ในการผลิตสินค้าและบริการแต่ละชนิด “เพ่ือใคร” เป็นปัญหาที่เกี่ยวกับการแบ่งปัน 
ส่วนสินค้าและบริการที่ผลิตได้ 
 

เศรษฐศาสตร์แรงงานจึงเป็นศาสตร์ที่ท าการศึกษาพลังต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นและด าเนินไปในตลาดแรงงาน
ด้วยการใช้เครื่องมือการวิเคราะห์ทางเศรษฐศาสตร์ เน้นหนักในเรื่องค่าจ้าง การท างาน การว่างงาน พฤติกรรม
แห่งความสัมพันธ์ระหว่างนายจ้าง ลูกจ้างและบทบาทของรัฐบาลในการคลี่คลายปัญหาทางแรงงานเรื่องราว
ดังกล่าว สามารถตรวจสอบได้ ทั้งในระดับจุลภาคและระดับมหภาค ในระดับจุลภาคนั้นเป็นเรื่องของธุรกิจ
เอกชนเฉพาะราย เฉพาะอาชีพ ส่วนในระดับมหภาคนั้น เป็นเรื่องที่เก่ียวกับปัญหาส่วนรวมของหน่วยงานธุรกิจ 
และอาชีพทุกอาชีพในภูมิภาคหรือทั่วทั้งประเทศ 
 

พฤติการณ์ต่าง ๆ ของมนุษย์ที่นักเศรษฐศาสตร์แรงงานพยายามอธิบายนั้นเกี่ยวข้องกับ3 
1. อัตราค่าจ้าง (Wages) ซึ่งเป็นราคาของแรงงานในบางครั้งอาจจะรวมถึงก าไรของผู้ประกอบการ

ด้วยนักเศรษฐศาสตร์สนใจในอัตราค่าจ้างที่คนแต่ละคนหรือแรงงานแต่ละประเภทได้รับจากการเสนอขาย
แรงงานโดยจะพิจารณาถึงว่าอะไรเป็นตัวการก าหนดอัตราค่าจ้างในระบบเศรษฐกิจในอุตสาหกรรมในองค์การ
ธุรกิจหรือในแต่ละอาชีพและตัวการต่าง ๆ ที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงของอัตราค่าจ้างเป็นต้นว่าระดับ
การศึกษาสหพันธ์กรรมกร (Labor Union) หรือนโยบายของรัฐบาลมีผลต่อการก าหนดอัตราค่าจ้างมากน้อย
แค่ไหนการเปลี่ยนแปลงโครงร่างและระดับอัตราค่าจ้างย่อมมีผลกระทบกระเทือนต่อสวัสดิการทางเศรษฐกิจ 
(Economic Welfare) ระดับราคาการค้าระหว่างประเทศตลอดจนสภาวะของเศรษฐกิจโดยทั่วไป  

 
 

                                                           
1 จ านงค์ สมประสงค์ และประดิษฐ ์ชาสมบัติ. (2519). เศรษฐศาสตร์แรงงาน. คณะเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
2 ธเนศ ศรีวิชัยล าพันธ์. (2558). เศรษฐศาสตร์แรงงาน (Labor Economics). คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
3 จ านงค์ สมประสงค์ และประดิษฐ ์ชาสมบัติ. (2519). เศรษฐศาสตร์แรงงาน. คณะเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 



โครงการส ารวจข้อมูลความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ ปี 3256  
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2. การท างานในบางสาขาหรืออาชีพต่าง ๆ อะไรเป็นตัวการก าหนดการจัดสรรแรงงานไปเพ่ือการผลิต
ต่าง ๆ ค าถามข้อนี้ก็เกี่ยวกับค าถามข้อแรกโดยนักเศรษฐศาสตร์สนใจตัวการที่จัดสรรแรงงานไปเพ่ือการผลิต
ในอุตสาหกรรมอาชีพและท้องถิ่นต่าง ๆ ว่าท าไมในบางอาชีพมีคนท างานเพ่ิมขึ้นมาก ในขณะที่บางอาชีพ 
มีคนท างานน้อยลงหรือเพ่ิมข้ึนช้า ท าไมแรงงานจึงเคลื่อนย้ายจากอาชีพหนึ่งหรือแหล่งอ่ืน ๆ ฯลฯ  

 
3. การว่างงานอะไรเป็นตัวการท าหนดหรือท าให้เกิดการว่างงานท าไมแรงงานในวัยเด็กจึงว่างงาน

มากกว่าแรงงานประเภทอ่ืน ๆ ท าไมคนงานที่ไร้ฝีมือจึงว่างงานมากกว่าแรงงานพวกที่มีฝีมือ นอกจากนี้  
นักเศรษฐศาสตร์ยังได้พยายามอธิบายถึงสาเหตุและทางแก้ของการว่างงานการว่างงานเป็นผลมาจากอุปทาน
มากกว่าอุปสงค์ของแรงงานเสมอไปหรือไม่การที่มีต าแหน่งงานว่าง (Vacancies)  

 
4. ข้อขัดแย้งระหว่างลูกจ้างกับนายจ้างมีวิธีการอย่างไรบ้างในการป้องกันและแก้ไขข้อขัดแย้งระหว่าง

นายจ้างกับลูกจ้างรัฐบาลมีบทบาทในการป้องกันแก้ไขข้อขัดแย้งอย่างไรบ้างสมาคมลูกจ้างหรือสมาคมนายจ้าง
มีบทบาทอย่างไรบ้างและมีวิธีการป้องกันแก้ไขข้อขัดแย้งที่อาจเกิดขึ้นอย่างไรบ้างทั้งนี้เพ่ือให้เกิดความราบรื่น
ในวงการผลิตท าให้ไม่เกิดการชะงักงันอันเป็นผลมาจากการขัดแย้งของทั้งสองฝ่าย  

 
2.2 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับอุปสงค์และอุปทานของแรงงาน 
 

2.2.1 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับอุปสงค์ของแรงงาน  
 

อุปสงค์ส าหรับแรงงาน (Labor Demand) หมายถึง จ านวนหรือปริมาณแรงงานที่ผู้ซื้อ 
เสนอซื้อหรือจ้างแรงงาน ณ อัตราค่าจ้างระดับต่าง ๆ โดยความสัมพันธ์ของการจ้างงานและอัตราค่าจ้าง 
เป็นแบบเชิงกลับกัน หมายถึง เมื่อค่าจ้างเพ่ิมสูงขึ้น การจ้างงานจะลดลง และการจ้างงานจะเพ่ิมสูงขึ้น  
เมื่ออัตราค่าจ้างถูกลง ดังนั้น เส้นอุปสงค์จึงลาดลงหรือมีความชันเป็นลบ ดังภาพที่ 2.1 

 
ภาพที่ 2.1: อุปสงค์ของแรงงาน 

 
ทีม่า: ไพรินทร์ ชลธาร. (ม.ป.ป.).  
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ปัจจัยท่ีมีผลต่ออุปสงค์ของแรงงาน 
1) โดยทั่วไปอุปสงค์ส าหรับสินค้าจะเกิดขึ้นจากความต้องการบริโภคสินค้าชนิดนั้นโดยตรง  

อย่างไรก็ตาม อุปสงค์ส าหรับแรงงานเกิดจากการเปลี่ยนแปลงในอุปสงค์ส าหรับสินค้าที่ผู้ผลิตผลิตได้ เช่น  
หากสินค้าเป็นที่ต้องการของตลาดมากข้ึนผู้ผลิตก็จะขยายปริมาณการผลิตโดยที่จะต้องจ้างแรงงานเพ่ิมมากขึ้น 
ในทางกลับกันหากสินค้าขายไม่ออกหรือไม่เป็นที่ต้องการของตลาดผู้ผลิตก็จะลดปริมาณการผลิตและการจ้าง
แรงงานลง ดังนั้น อุปสงค์ของแรงงานจึงเป็นอุปสงค์สืบเนื่อง (Derived Demand) เนื่องจากความต้องการ 
จ้างแรงงานจะมีมากหรือน้อยสืบมาจากความต้องการสินค้าของผู้บริโภค ในขณะเดียวกัน  อุปสงค์ส าหรับ
แรงงานก็ยังมีลักษณะเป็นอุปสงค์ร่วม (Jointly Demand) เนื่องจากในการผลิตผู้ผลิตจะต้องใช้ปัจจัยการผลิต
ร่วมกันหลายชนิด เช่น เครื่องจักร ที่ดิน และอ่ืน ๆ ซึ่งทฤษฎีการผลิต (Production Theory) แสดง
ความสัมพันธ์ระหว่างผลผลิตและส่วนประกอบการใช้แรงงานและปัจจัยการผลิตอ่ืน ๆ โดยทั่วไปในกรณี  
ที่ต้องการเพ่ิมผลผลิตสินค้าหรือบริการชนิดใดชนิดหนึ่งและปัจจัยการผลิตอ่ืน ๆ ไม่มีการเปลี่ยนแปลง 
ความต้องการแรงงานก็จะเพ่ิมข้ึน อย่างไรก็ตาม หากลดการผลิตความต้องการแรงงานก็จะลดลงเช่นกัน  

 
2) อัตราค่าจ้าง ซึ่งค่าจ้างเป็นต้นทุนที่ส าคัญของผู้ประกอบการ หากกิจการมีสัดส่วนการใช้แรงงาน

เป็นส่วนมากก็จะมีต้นทุนซึ่งเกิดจากการจ้างแรงงานคิดเป็นสัดส่วนที่สูง แต่หากกิจการมีการพ่ึงพาทุนหรือ
เครื่องจักรเป็นก าลังหลัก การใช้แรงงานก็จะมีสัดส่วนน้อย ดังนั้น การเปลี่ยนแปลงค่าจ้างมีผลกระทบต่อ
ต้นทุนแรงงานของผู้ประกอบการ อัตราค่าจ้างสามารถมีผลกระทบต่อพฤติกรรมของผู้ผลิตได้ 3 ประการ คือ 
ประการที่หนึ่ง ผลการทดแทน (Substitution Effect) หากอัตราค่าจ้างถูกลงแต่ผู้ผลิตผลิตในจ านวนเท่าเดิม 
อาจท าให้มีการจ้างงานเพ่ิมขึ้นแทนการใช้เครื่องจักรในบางส่วน เช่น เพ่ิมจ านวนแรงงานหรือขยายชั่วโมง 
การท างาน และลดจ านวนเครื่องจักรหรือลดชั่วโมงการท างานของเครื่องจักรลง ประการที่สองคือ ผลทางด้าน
ผลผลิต (Output Effect) เมื่อค่าจ้างถูกลง นายจ้างสามารถจ้างแรงงานได้มากขึ้นและผลิตสินค้าได้จ านวนมากข้ึน
ในงบประมานการผลิตที่เท่าเดิม อย่างไรก็ตาม นายจ้างต้องเพ่ิมแรงงานและทุน (เครื่องจักร) ในสัดส่วน  
ที่เหมาะสมกัน ประการสุดท้ายคือ ผลจากแรงจูงใจในด้านราคา (Profit Maximizing Effect) ค่าจ้างที่ถูกลง 
ท าให้มีต้นทุนที่ถูกลงในขณะที่ราคาสินค้าในตลาดยังคงเดิม ท าให้ผู้ผลิตมีก าไรเพ่ิมขึ้น ต้องการผลิตมากขึ้น
และมีแรงจูงใจในการจ้างงานและเพ่ิมทุนมากข้ึน 

 
3) ผลิตภาพแรงงาน เป็นหนึ่งในปัจจัยส าคัญที่นายจ้างใช้พิจารณาในการตัดสินใจจ้างแรงงาน  

หากแรงงานเป็นแรงงานที่ผ่านการฝึกอบรมและมีการพัฒนาทักษะอย่างต่อเนื่อง มีประสบการณ์ในการท างาน 
มีแรงจูงใจ และมีผลิตภาพในการท างานดี ถือว่าเป็นแรงงานที่มีผลิตภาพสูงต่อการผลิตสินค้าและบริการ ท าให้
ต้นทุนแรงงานมีประสิทธิภาพมากกว่าทุน ซึ่งแรงงานประเภทนี้จะเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานอย่างมาก 

 
4) เทคโนโลยี การน าเทคโนโลยีมาเป็นส่วนหนึ่งในกระบวนการผลิตจะส่งผลโดยตรงต่อการจ้างงาน 

อาจมีผลต่อแรงงานบางกลุ่มที่ไม่สามารถท างานร่วมกับเทคโนโลยี ท าให้สถานประกอบการลดปริมาณ 
การจ้างงานลง อย่างไรก็ตาม เทคโนโลยีที่ดีขึ้นจะเพ่ิมความต้องการแรงงานที่มีทักษะซึ่งรู้วิธีการใช้เทคโนโลยี
เหล่านั้นเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานมากยิ่งขึ้น รวมถึงเทคโนโลยีบางประเภทท าหน้าที่เป็นส่วนประกอบ
ของแรงงาน ส่งผลให้การเข้ามาของเทคโนโลยีชนิดนั้นเพ่ิมความต้องการการใช้แรงงานเพ่ิมมากขึ้นเช่นกัน  
ในระยะยาว นายจ้างหรือสถานประกอบการจะมีการใช้ก าลังแรงงานและเครื่องจักรประกอบกันในสัดส่วน 
ที่เหมาะตามแต่ละอุตสาหกรรมหรือกิจการ เพ่ือให้ได้ก าไรสูงสุด  
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5) ราคาของปัจจัยอ่ืนที่ใช้ประกอบหรือทดแทนแรงงาน เช่น เครื่องจักร เมื่อราคาเครื่องจักรมีทิศทาง
ต่ าลง หรือหากอัตราค่าจ้างมีทิศทางสูงขึ้น นายจ้างหรือผู้ประกอบการอาจจะใช้เครื่องจักรแทนที่แรงงาน 
มากขึ้น ส่งผลให้อุปสงค์ของแรงงานหดตัวลง 

 
6) จ านวนผู้ประกอบการ หากในตลาดมีจ านวนธุรกิจหรือผู้ประกอบมากขึ้นส่งผลให้มีความต้องการ

จ านวนแรงงานเพิ่มขึ้น และท าให้เกิดการจ้างงานเพิ่มขึ้น 
 
7) วงจรธุรกิจ (Business Cycle) อุปสงค์ของแรงงานสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามวงจรธุรกิจ 

ที่เกี่ยวข้อง ในภาวะที่เศรษฐกิจก าลังเจริญก้าวหน้าหรือขยายตัว ความต้องการแรงงานเพ่ือตอบสนอง
ความก้าวหน้าทางเศรษฐกิจและสังคมมีมาก อุปสงค์ต่อแรงงานจะเพ่ิมมากขึ้นตามภาวะเศรษฐกิจที่ก าลังขยายตัว 
ในทางตรงกันข้าม เมื่อยามภาวะเศรษฐกิจซบเซา การสร้างงานและการจ้างงานมีน้อย อุปสงค์ต่อแรงงานจะลด
น้อยลงเช่นกัน 

 
2.2.2 ทฤษฎีเกี่ยวข้องกับอุปทานของแรงงาน  

 
อุปทานแรงงาน (Labor Supply) หมายถึง จ านวนแรงงานที่ประสงค์ และเสนอที่จะก้าว 

เข้าสู่ตลาดแรงงานและท างานให้นายจ้างตามระดับอัตราค่าจ้างในระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งขนาดหรือจ านวนของ
อุปทานแรงงานในเศรษฐกิจของประเทศหนึ่ง ๆ ขึ้นอยู่กับหลายปัจจัย4 

 
ภาพที่ 2.2: จ าลองการเคลื่อนไหวของตลาดแรงงาน 

 
ที่มา: ธเนศ ศรีวิชัยล าพันธ์. (2558).  
                                                           
4 ส านักงานสถิติแห่งชาติ. (2560). การศึกษาแนวโน้มความต้องการแรงงานของตลาดแรงงานในประเทศไทยช่วงระหว่างปี 2560 – 2564 

สมาชิกของครอบครัวที่ไม่ได้อยู่ก าลังแรงงาน 
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ปัจจัยท่ีก าหนดอุปทานแรงงาน5  
1) อรรถประโยชน์ (Utility Approach) โดยแรงงานพิจารณาการเข้าร่วมในตลาดแรงงานจากการ

เปรียบเทียบอรรถประโยชน์หรือความพึงพอใจ (Utility) ของแต่ละบุคคลหรือแต่ละครอบครัวกับเวลาพักผ่อน 
(Leisure) ว่าจะจัดสรรเวลาบางส่วนเพ่ือประกอบกิจกรรมในเชิงเศรษฐกิจหรือที่ผ่านตลาด (Market Activity) 
คือ การมีงานท า มีรายได้ โดยอาจเป็นลูกจ้างหรือช่วยธุรกิจในครัวเรือน หรือจะใช้เวลาทั้งหมดเพ่ือท ากิจกรรม
ที่ไม่ผ่านตลาด (Non-Market Activity) เช่น การพักผ่อน การศึกษา หรือการท างานบ้าน เป็นต้น 

 
2) ฐานประชากร (Population Base) หากประชากรมีอัตราเพ่ิมขึ้น ดังนั้น ปริมาณของแรงงาน 

มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นเช่นกัน ในทางตรงกันข้ามหากอัตราการเพ่ิมของประชากรต่ าลง ปริมาณแรงงานที่จะเข้ามา
ในตลาดแรงงานก็มีแนวโน้มลดลงเช่นกัน ยกเว้นในกรณีที่อัตราการเพ่ิมของประชากรอาจจะไม่เป็นสัดส่วน
เดียวกับอัตราการเพ่ิมของก าลังแรงงาน เช่น ผู้ที่อายุเกิน 15 ปีขึ้นไป ซึ่งถือเป็นผู้ที่อยู่ในก าลังแรงงาน 
 

3) อัตราการเข้ามาเป็นก าลังแรงงาน (Labor Force Participation Rate) หมายถึง สัดส่วน 
ของประชากรที่ตัดสินใจเข้าร่วมในตลาดแรงงาน แม้ในกรณีที่อัตราการเพ่ิมขึ้นของประชากรคงที่แต่ก าลัง
แรงงานอาจจะเพ่ิมข้ึนหรือลดลงก็เป็นได้ จากปัจจัยทางเศรษฐกิจและสังคมต่าง ๆ โดยอัตราการเข้ามาในก าลัง
แรงงานสามารถเปลี่ยนแปลงได้ เช่น การที่สตรีเข้าสู่ตลาดแรงงานมากขึ้น การที่เด็กเข้าโรงเรียนหรือระบบ
การศึกษามากขึ้นท าให้อัตราการเข้ามาในก าลังแรงงานลดลง หรือการที่นายจ้างหรือรัฐบาลก าหนดอายุเกษียณ
ให้เร็วขึ้นหรือช้าลง ดังนั้นอัตราการเข้ามาในก าลังแรงงานจึงเป็นปัจจัยส าคัญในการก าหนดก าลังแรงงาน 

 
4) อัตราค่าจ้าง (Wage Rate) อีกหนึ่งปัจจัยที่มีอิทธิพลต่ออุปทานแรงงานก็คืออัตราค่าจ้างที่เสนอ 

ในเศรษฐกิจและ/หรืออุตสาหกรรม โดยปัจจัยที่ก าหนดอัตราค่าจ้าง คือ ความสามารถของอุตสาหกรรม 
ที่จะจ่าย อุปสงค์และอุปทานของแรงงานหรือทักษะเฉพาะประเภท ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม ต้นทุนการผลิต
และการท าธุรกิจ อ านาจต่อรอง และกฎระเบียบของรัฐบาล6 ซึ่งในทางทฤษฎีนั้นเมื่ออัตราค่าจ้างเพ่ิมขึ้น
จ านวนคนที่เต็มใจที่จะท างานเพ่ิมขึ้นตาม และในทางกลับกันจ านวนคนเต็มใจที่จะท างานน้อยลงเมื่อค่าจ้าง 
ถูกลง ดังนั้น จ านวนแรงงานแปรผันตามอัตราค่าจ้าง กล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือความชันของเส้นอุปทานเป็นบวกคือ 
เส้นจะลาดเอียงจากล่างขึ้นบน (ดังภาพที่ 2.3) อย่างไรก็ตาม ในทางปฏิบัติยังมีปัจจัยอ่ืน ๆ นอกเหนือจาก
อัตราค่าจ้างที่ส่งผลต่อการตัดสินใจท างาน ซึ่งในระบบเศรษฐกิจแบบตลาดที่มีการแข่งขันอย่างสมบูรณ์ 
(Complete Competitive) การก าหนดปริมาณและค่าจ้างแรงงานจะเป็นไปตามกลไกราคา เพราะในระบบ
เศรษฐกิจถือว่าแรงงานเป็นหนึ่งในปัจจัยการผลิต (Factor of Production) แรงงานจึงเป็นสิ่งที่มีราคาสามารถ
ซื้อขาย แลกเปลี่ยนหรือโอนย้ายได้ ดังนั้นปริมาณและค่าจ้างจึงเป็นไปตามภาวการณ์ของอุปสงค์และอุปทาน
ของแรงงานในตลาดขณะนั้น 
 
  

                                                           
5 ส านักงานสถิติแห่งชาติ. (2560). การศึกษาแนวโน้มความต้องการแรงงานของตลาดแรงงานในประเทศไทยช่วงระหว่างปี 2560 – 2564 
6 Reserve Bank of Fiji. (2020). Determinants of Labour supply. 
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ภาพที่ 2.3: อุปทานแรงงาน 

 
ที่มา: ไพรินทร์ ชลธาร. (ม.ป.ป.).  
 

นอกเหนือจากอัตราค่าจ้าง แรงงานยังคงพิจารณาในการเข้าร่วมในตลาดแรงงานจากสวัสดิการ 
(Fringe Benefit) และรายได้อ่ืนที่ ไม่ใช่ค่าจ้าง โดยแรงงานจะพิจารณาประกอบอาชีพที่มีความมั่นคง 
และให้สวัสดิการที่ดีกว่าอาชีพอ่ืน เช่น แรงงานต้องการประกอบอาชีพข้าราชการมากกว่าเข้าร่วม 
ในภาคเอกชน เป็นต้น 

 
5) ชั่วโมงการท างาน (Hours of Work) เป็นหนึ่งในตัวก าหนดอุปทานของแรงงาน เนื่องจาก  

ในบางกรณีสามารถแสดงถึงปริมาณของแรงงานได้ เช่น หากมีการปรับลดชั่วโมงการท างานลง จะส่งผลให้
ปริมาณแรงงานที่วัดจากชั่วโมงการท างานลดน้อยลงตาม โดยชั่วโมงการท างานนี้อาจขึ้นอยู่กับอุปสงค์ ของ
แรงงานหรือจากกฎหมายและการต่อรองของลูกจ้าง เช่น ในภาวะเศรษฐกิจตกต่ า มีคนว่างงานมาก รฐับาลอาจ
ประกาศให้ลดชั่วโมงการท างานลงเพ่ือให้มีการจ้างงานเพ่ิมขึ้น หรือเมื่อเกิดเงินเฟ้อซึ่งสินค้าและบริการ 
ไม่เพียงพออาจมีการประกาศให้เพ่ิมชั่วโมงการท างานเพ่ือเพ่ิมผลผลิต เป็นต้น โดยทั่วไปจ านวนชั่วโมงหรือ  
วันท างานนั้น นายจ้างเป็นผู้ก าหนดแต่ในบางกรณีแรงงานก็มีสิทธิในการตัดสินใจ เช่น นักเรียน หรือแม่บ้าน  
ซึ่งเลือกท างานบางเวลา (Part-Time) รวมถึงนายจ้างจ านวนไม่น้อยที่ต้องการจ้างแรงงานเพียงบางเวลา 
นอกเหนือจากนั้นยังมีผู้ที่ต้องการท างานเกินกว่าเวลาท างานตามก าหนดเพ่ือหารายได้พิเศษ เป็นต้น  
ดังนั้นจ านวนเวลาที่ใช้ในการประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจจึงขึ้นอยู่กับการตัดสินใจของตัวบุคคลด้วย 
นอกจากนี้ ทฤษฎีอุปทานแรงงานในปัจจุบันได้ถือครอบครัวเป็นหน่วยส าคัญในเรื่องการตัดสินใจท างานของ
สมาชิกในครอบครัว นั่นคือ การตัดสินใจของสมาชิกคนใดคนหนึ่งในครอบครัวในการจัดสรรเวลาหรือชั่วโมง  
การท างานกระทบถึงการตัดสินใจในการจัดสรรเวลาของสมาชิกอ่ืน ๆ ในครอบครัว โดยบุคคลจะพิจารณา
จ านวนชั่วโมงการท างานจากสองปัจจัย ได้แก่ ผลทางด้านการทดแทน (Substitution Effect) หมายถึง  
เมื่อค่าจ้างสูงขึ้น การพักผ่อนจะมีราคาแพงขึ้นจากค่าเสียโอกาสที่เพ่ิมขึ้น ส่งผลให้แรงงานเลือกที่จะพักผ่อน
น้อยลงและเพ่ิมชั่วโมงการท างานมากขึ้น และผลทางด้านรายได้ ( Income Effect) หมายถึง เมื่อค่าจ้างสูง 
เกินระดับหนึ่งแล้ว การเพ่ิมขึ้นของรายได้มีแนวโน้มที่จะท าให้แรงงานท างานน้อยลงเพ่ือสามารถใช้ประโยชน์
จากรายได้ที่เพ่ิมขึ้นในยามว่างได้ ดังนั้นหากผลกระทบจากการทดแทนมากกว่าผลกระทบด้านรายได้  
อุปทานแรงงานจะสูงขึ้นและเส้นอุปทานแรงงานจะมีความชันเป็นบวก หากอัตราค่าจ้างสูงเกินกว่าระดับหนึ่ง
แล้วผลกระทบด้านรายได้จะมากกว่าผลกระทบจากการทดแทน ท าให้เส้นอุปทานแรงงานจะโค้งกลับไป
ทางด้านหลัง ดังภาพที่ 2.4  
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ภาพที่ 2.4: อุปทานแรงงานในระดับบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา: Riley G. (2018). 
 

6) คุณภาพแรงงาน (Labor Force Quality) และความตั้งใจในการท างาน (Work Intensity) 
เนื่องจากแรงงานมีคุณภาพและความตั้งใจในการท างานแตกต่างกัน ส่งผลให้มีประสิทธิภาพในการท างาน  
ไม่เท่ากันในแต่ละบุคคลหรืออาชีพ เช่น ก าลังแรงงานมีตั้งแต่แพทย์ ผู้จัดการบริษัท ช่างเครื่อง ไปจนถึงคนงาน
ไร้ฝีมือ คุณภาพแรงงานที่เพ่ิมขึ้นมีสาเหตุจากการศึกษา การฝึกอบรมและประสบการณ์ในการท างาน  
เมื่อเวลาผ่านไปปรากฏว่าจ านวนแรงงานที่มีฝีมือ เช่น ผู้จัดการ งานวิชาชีพ มีเพ่ิมมากขึ้น แต่แรงงานไร้ฝีมือ 
มีอัตราลดลง ท าให้คุณภาพโดยเฉลี่ยของแรงงานนั้นเพ่ิมขึ้น อย่างไรก็ตาม ในอีกแง่มุมหนึ่งหากนายจ้างหรือ  
สถานประกอบการมีการก าหนดระดับการศึกษาขั้นต่ า อาจท าให้มีจ านวนอุปทานแรงงานลดน้อยลง อีกหนึ่ง
ปัจจัยที่ก าหนดจ านวนอุปทานแรงงานคือ ความตั้งใจในการท างาน เนื่อ งจากเมื่อแรงงานมีความตั้งใจ 
ในการท างานเพ่ิมขึ้นเปรียบเสมือนปริมาณแรงงานเพ่ิมขึ้น ดังนั้น หากมีการควบคุมการปฏิบัติงานหรือ  
มีการปรับปรุงสภาพการท างานรวมถึงขวัญและก าลังใจของแรงงานที่ดี จะส่งผลให้แรงงานมีความตั้งใจ 
ในการท างานและท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากกว่าแรงงานที่มีความตั้งใจในการท างานต่ าหรือไม่มี 
ความตั้งใจในการท างาน 

 
ดุลยภาพของตลาดแรงงาน 
กลไกการท างานของตลาดแรงงานร่วมกันก าหนดดุลยภาพในตลาดแรงงาน โดยมีอุปสงค์และอุปทาน

ร่วมกันท าหน้าที่ในการก าหนดโครงสร้างอัตราการจ้างงาน ค่าจ้างในระบบเศรษฐกิจ กระจายหรือจัดสรร
แรงงานไปตามอาชีพต่าง ๆ ให้สมดุลในตลาดแข่งขัน โดยตลาดแรงงานจะอยู่ในจุดดุลยภาพเมื่อผลผลิตเพ่ิม 
ที่คิดเป็นรายได้จากการเพ่ิมแรงงาน (Marginal Revenue Product of Labor: MRPL หรือการเปลี่ยนแปลง
ของรายได้ที่บริษัทได้รับจากการจ้างแรงงานเพ่ิมอีกหนึ่งหน่วย) เท่ากับอัตราค่าจ้าง เมื่อตลาดแรงงาน 
อยู่ในภาวะสมดุลจะไม่พบว่ามีแรงงานเกินดุล (Labor Surplus หรือ ภาวะการว่างงาน) หรือขาดดุลแรงงาน  
(Labor Shortage หรือ ภาวะขาดแคลนแรงงาน) ในตลาดงาน  
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หนึ่งในกลไกขับเคลื่อนเพ่ือให้ตลาดแรงงานอยู่ในจุดดุลยภาพที่ซึ่งอุปสงค์และอุปทาน จากทฤษฎี
อัตราค่าจ้างดุลยภาพ (Equilibrium Wage) ซึ่งหมายถึงอัตราค่าจ้างที่ท าให้ปริมาณอุปสงค์และอุปทานของ
แรงงานเท่ากัน หรือปริมาณแรงงานที่เสนอขาย ณ อัตราค่าจ้างนั้นกับปริมาณแรงงานที่สถานประกอบการหรือ
นายจ้างเสนอซื้อในราคาเดียวกันนั้นท าให้ไม่เกิดแรงงานส่วนเกินในตลาด อย่างไรก็ตาม อัตราค่าจ้างปรับตัว
ขึ้นลงตามระดับอุปสงค์และอุปทานของตลาด รวมถึงการที่แรงงานมีคุณภาพที่ต่างกัน ความต้องการแรงงาน
แต่ละประเภทก็ต่างกัน ดังนั้น อัตราค่าจ้างจึงมีความหลากหลาย 
 

ภาพที่ 2.5: ดุลยภาพตลาดแรงงาน 

 
ที่มา: ไพรินทร์ ชลธาร. (ม.ป.ป.).  

 
จากภาพที่ 2.5 จุด E แสดงจุดดุลยภาพของตลาดแรงงานเมื่อปริมาณอุปสงค์และอุปทานแรงงาน 

มีความสมดุลกัน ณ ค่าจ้างที่เหมาะสมที่สุด (w1) และอัตราการจ้างงานที่เหมาะสมที่สุด (n1) โดยตลาดจะเกิด
ภาวะขาดแคลนแรงงาน ณ อัตราค่าจ้าง w3 ซึ่งความต้องการจ้างงานมากกว่าปริมาณแรงงานในตลาด  
ทั้งในเชิงปริมาณ (n5 > n4) และในเชิงคุณภาพซึ่งหมายถึงนายจ้างไม่สามารถหาแรงงานที่มีคุณสมบัติ 
ตามที่ต้องการได้ (Qualified Worker) เนื่องจากทักษะของแรงงานไม่ตรงต่อความต้องการ นอกไปจากนั้น 
อาจเกิดการขาดแคลนแรงงานจากการเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างประชากร อาทิ อัตราการเกิดที่ต่ าและ/หรือ
การที่ประเทศประชากรผู้สูงอายุจ านวนมากท าให้ก าลังแรงงานถดถอย หรือการที่ระบบค่าตอบแทน 
ไม่สอดคล้องกับผลิตภาพของแรงงาน (Labor Productivity) และตลาดแรงงานจะเกิดภาวะการว่างงาน 
เมื่อปริมาณอุปทานมากกว่าอุปสงค์แรงงาน (n3 > n2) ที่ระดับอัตราค่าจ้าง w2 เป็นสถานการณ์ซึ่งก าลัง
แรงงานปรารถนาที่จะท างานแต่ไม่มีงานให้ท า สาเหตุอาจเกิดจากการที่จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับต่าง ๆ 
เพ่ิมมากข้ึน อย่างไรก็ตามวุฒิการศึกษาอาจไม่ตรงกับความต้องการของตลาด อัตราค่าจ้างและ/หรือสวัสดิการ
อาจไม่เป็นที่น่าพอใจ การเลือกงานหรือค่านิยมในด้านการหางาน สภาวะทางเศรษฐกิจ ปริมาณงานที่มี 
ในตลาดไม่เพียงพอต่อจ านวนแรงงาน เป็นต้น อย่างไรก็ดี จุดมุ่งหมายในระบบการค้าเสรีคือให้ตลาดอยู่ใน
ภาวะที่มีการจ้างงานเต็มที่ (Full Employment) (กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน) โดยให้มีงานส าหรับ 
ทุกคนที่มีความต้องการท างานสามารถท างานได้ ไม่มีการว่างงานโดยไม่สมัครใจหรือเกิดการว่างงาน
เพียงชั่วคราวเท่านั้นในระบบเศรษฐกิจ เ พ่ือให้ระบบเศรษฐกิจใช้ปัจจัยการผลิตอย่างเต็มที่ และ 
เกิดประสิทธิภาพของการใช้ทรัพยากรสูงที่สุด7 ซึ่งโดยปกติแล้วอัตราการว่างงานไม่เกินร้อยละ 5 – 6 ถือว่า
ระบบเศรษฐกิจอยู่ในระดับการจ้างงานเต็มที่8   
                                                           
7 ณพล สุกใส. (2557). เศรษฐศาสตร์มหภาค (Macroeconomics). มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์. 
8 ประภัสสร ค าสวัสดิ์. (ม.ป.ป.). ระบบเศรษฐกิจกับปัญหาการว่างงาน. วารสารวิชาการศรีปทุม ชลบุรี. 
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2.3 นโยบาย และยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง 
 

2.3.1 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 129 
 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) ยึดหลัก “ปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง” “การพัฒนาที่ยั่งยืน” และ “คนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา” มาเป็นปรัชญาน าทาง 
ในการพัฒนาประเทศต่อเนื่องจากแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 9 – 11 และยึดหลักการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ลด
ความเหลื่อมล้ า และขับเคลื่อนการเจริญเติบโตจากการเพ่ิมผลิตภาพการผลิตบนฐานการใช้ภูมิปัญญา 
และนวัตกรรม เพ่ือเสริมสร้างภูมิคุ้มกันและช่วยให้สังคมไทยสามารถยืนหยัดอยู่ได้อย่างมั่นคง เกิดภูมิคุ้มกัน 
และมีการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม ส่งผลให้การพัฒนาประเทศสู่ความสมดุลและยั่งยืน  
โดยยึดหลักการส าคัญ 6 ประการ คือ (1) ยึด “หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” (2) ยึด “คนเป็นศูนย์กลาง
การพัฒนา” (3) ยึด “วิสัยทัศน์ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  20 ปี” (4) ยึด “เป้าหมายอนาคตประเทศไทย 
ปี 2579” (5) ยึด “หลักการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ลดความเหลื่อมล้ าและขับเคลื่อนการเจริญเติบโตจาก
การเพ่ิมผลิตภาพการผลิตบนฐานของการใช้ภูมิปัญญาและนวัตกรรม” และ (6) ยึด “หลักการน าไปสู่ 
การปฏิบัติให้เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างจริงจังใน  5 ปีที่ต่อยอดไปสู่ผลสัมฤทธิ์ที่ เป็นเป้าหมายระยะยาว”  
โดยมีวัตถุประสงค์และเป้าหมายรวมการพัฒนาของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ดังนี้ 

 
วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือวางรากฐานให้คนไทยเป็นคนที่สมบูรณ์ มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัย ค่านิยมที่ดี  

มีจิตสาธารณะ และมีความสุข โดยมีสุขภาวะและสุขภาพที่ดี ครอบครัวอบอุ่น ตลอดจนเป็น 
คนเก่งที่มีทักษะความรู้ความสามารถและพัฒนาตนเองได้ต่อเนื่องตลอดชีวิต 

2. เพ่ือให้คนไทยมีความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคม ได้รับความเป็นธรรมในการเข้าถึงทรัพยากร
และบริการทางสังคมที่มีคุณภาพ ผู้ด้อยโอกาสได้รับการพัฒนาศักยภาพ รวมทั้งชุมชน 
มีความเข้มแข็งพ่ึงพาตนเองได้ 

3. เพ่ือให้เศรษฐกิจเข้มแข็ง แข่งขันได้ มีเสถียรภาพ และมีความยั่งยืน สร้างความเข้มแข็งของ 
ฐานการผลิตและบริการเดิมและขยายฐานใหม่โดยการใช้นวัตกรรมที่ เข้มข้นมากขึ้น  
สร้างความเข้มแข็งของเศรษฐกิจฐานราก และสร้างความมั่นคงทางพลังงาน อาหาร และน้ า 

4. เพ่ือรักษาและฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและคุณภาพสิ่งแวดล้อมให้สามารถสนับสนุนการเติบโต 
ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและการมีคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชน 

5. เพ่ือให้การบริหารราชการแผ่นดินมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ทันสมัย และมีการท างานเชิงบูรณาการ
ของภาคีการพัฒนา 

6. เพ่ือให้มีการกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาคโดยการพัฒนาภาคและเมืองเพ่ือรองรับการพัฒนา
ยกระดับฐานการผลิตและบริการเดิมและขยายฐานการผลิตและบริการใหม่  

                                                           
9 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ส านักนายกรัฐมนตรี. (2559). แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 
พ.ศ. 2560 – 2564. และส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน. (2561). แผนยุทธศาสตร์ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (พ.ศ. 2560 – 2564)  
ฉบับทบทวน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561. 
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7. เพ่ือผลักดันให้ประเทศไทยมีความเชื่อมโยง (Connectivity) กับประเทศต่าง ๆ ทั้งในระดับ 
อนุภูมิภาค ภูมิภาค และนานาชาติได้อย่างสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพ รวมทั้งให้ประเทศไทย 
มีบทบาทน าและสร้างสรรค์ในด้านการค้า การบริการ และการลงทุนภายใต้กรอบความร่วมมือ
ต่าง ๆ ทั้งในระดับอนุภูมิภาค ภูมิภาค และโลก 

 
เป้าหมายรวม 
1. คนไทยมีคุณลักษณะเป็นคนไทยที่สมบูรณ์  
2. ความเหลื่อมล้ าทางด้านรายได้และความยากจนลดลง  
3. ระบบเศรษฐกิจมีความเข้มแข็งและแข่งขันได้  
4. ทุนทางธรรมชาติและคุณภาพสิ่งแวดล้อมสามารถสนับสนุนการเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  

มีความม่ันคงทางอาหาร พลังงาน และน้ า  
5. มีความมั่นคงในเอกราชและอธิปไตย สังคมปลอดภัย สามัคค ีสร้างภาพลักษณ์ด ีและเพ่ิมความเชื่อมั่น

ของนานาชาติต่อประเทศไทย  
6. มีระบบบริหารจัดการภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ ทันสมัย โปร่งใส ตรวจสอบได้ กระจายอ านาจ 

และมีส่วนร่วมจากประชาชน  
 
ทั้งนี้ แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ประกอบด้วย 10 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
ยุทธศาสตร์ที ่1: การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ 
ยุทธศาสตร์ที ่2: การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล้ าในสังคม 
ยุทธศาสตร์ที ่3: การสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่างยั่งยืน 
ยุทธศาสตร์ที ่4: การเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน  
ยุทธศาสตร์ที ่5: การเสริมสร้างความม่ันคงแห่งชาติเพ่ือการพัฒนาประเทศสู่ความมั่งค่ังและยั่งยืน 
ยุทธศาสตร์ที ่6: การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ และธรรมาภิบาล

ในสังคมไทย 
ยุทธศาสตร์ที ่7: การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจิสติกส์  
ยุทธศาสตร์ที ่8: การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม  
ยุทธศาสตร์ที ่9: การพัฒนาภาค เมือง และพ้ืนที่เศรษฐกิจ  
ยุทธศาสตร์ที ่10: ความร่วมมือระหว่างประเทศเพ่ือการพัฒนา 

 
จากทั้ง 10 ยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 พบว่ามียุทธศาสตร์ที่มีความเชื่อมโยงโดยตรงกับ

ด้านแรงงาน 3 ยุทธศาสตร์ ดังนี้  
 
ยุทธศาสตร์ที่ 1: การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ ทุนมนุษย์ของประเทศไทยยังมีปัญหา

ในด้านคุณภาพคนในแต่ละช่วงวัย โดยผลลัพธ์ทางการศึกษาของเด็กวัยเรียนค่อนข้างต่ า การพัฒนาความรู้ 
และทักษะของแรงงานไม่ตรงกับตลาดงาน ในขณะที่คนไทยจ านวนไม่น้อยยังไม่สามารถคัดกรองและเลือกรับ
วัฒนธรรมได้อย่างเหมาะสม ซึ่งส่งผลต่อวิกฤตค่านิยม ทัศนคติ และพฤติกรรมในการด าเนินชีวิต การพัฒนา 
ในระยะต่อไปจึงต้องให้ความส าคัญกับการวางรากฐานการพัฒนาคนให้มีความสมบูรณ์ เพ่ือให้คนไทยมีทัศนคติ 
และพฤติกรรมตามบรรทัดฐานที่ดีของสังคม  ได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพสูงตามมาตรฐานสากล  
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และสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง มีสุขภาวะที่ดีข้ึน คนทุกช่วงวัยมีทักษะ ความรู้ และความสามารถ
เพ่ิมข้ึน รวมทั้งสถาบันทางสังคมมีความเข้มแข็งและมีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศเพ่ิมขึ้น  

 
วัตถุประสงค์  
1. เพ่ือปรับเปลี่ยนให้คนในสังคมไทยมีค่านิยมตามบรรทัดฐานที่ดีทางสังคม 
2. เพ่ือเตรียมคนในสังคมไทยให้มีทักษะในการด ารงชีวิตส าหรับโลกศตวรรษท่ี 21 
3. เพ่ือส่งเสริมให้คนไทยมีสุขภาวะที่ดีตลอดช่วงชีวิต 
4. เพ่ือเสริมสร้างสถาบันทางสังคมให้มีความเข้มแข็งเอ้ือต่อการพัฒนาคนและประเทศ 
 
เป้าหมายและตัวชี้วัด 
เป้าหมายและตัวชี้วัดที่มีความเชื่อมโยงโดยตรง คือ 

เป้าหมายที่ 2 คนในสังคมไทยทุกช่วงวัยมีทักษะ ความรู้ และความสามารถเพ่ิมข้ึน 
2.3 วัยแรงงานมีความรู้และทักษะเป็นไปตามความต้องการของตลาดงาน  และมีทักษะ 

ทางการเงินที่เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ 
o ตัวชี้วัดที่  5 ผู้ที่ ได้รับการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพและผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐาน 

ฝีมือแรงงานแห่งชาติเพ่ิมข้ึน 
2.4 ผู้สูงอายุวัยต้นมีงานท าและรายได้ที่เหมาะสมกับศักยภาพของผู้สูงอายุ 
o ตัวชี้วัดที่ 7 การมีงานท าของผู้สูงอายุ (อายุ 60 – 69 ปี) เพ่ิมข้ึน 

 
แนวทางการพัฒนา 
แนวทางการพัฒนาที่เก่ียวข้อง ได้แก่ 

3.2 พัฒนาศักยภาพคนให้มีทักษะความรู้ และความสามารถในการด ารงชีวิตอย่างมีคุณค่า 
3.2.3 ส่งเสริมแรงงานให้มีความรู้และทักษะในการประกอบอาชีพที่เป็นไปตามความต้องการ

ของตลาดงาน ได้แก่ 1) พัฒนาศูนย์ฝึกอบรมสมรรถนะแรงงานที่ได้มาตรฐานตามระบบคุณวุฒิวิชาชีพ 
และมาตรฐานฝีมือแรงงาน จัดท ามาตรฐานอาชีพในอุตสาหกรรมเป้าหมายที่มีศักยภาพ และให้มีการประเมิน
ระดับทักษะของแรงงานบนฐานสมรรถนะ 2) เร่งพัฒนาระบบข้อมูลความต้องการและการผลิตก าลังคนที่มี
การบูรณาการระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และสามารถน าไปใช้คาดประมาณความต้องการก าลังคน 
ที่สอดคล้องกับทิศทางตลาดงานในอนาคต 3) จัดตั้งศูนย์บริการข้อมูลและให้ค าปรึกษาในการเป็นผู้ประกอบการ
รายใหม่และอาชีพอิสระทั้งการจัดหาแหล่งเงินทุนและการตลาดที่เหมาะสม และให้สถาบันการศึกษาจัดท า
หลักสูตรระยะสั้น พัฒนาทักษะพ้ืนฐานและทักษะที่จ าเป็นส าหรับแรงงานกลุ่มนี้ และ 4 ) ส่งเสริมให้สถาบัน
การเงินร่วมกับสถานประกอบการก าหนดมาตรการการออมที่จูงใจแก่แรงงานและกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรม  
การออมอย่างต่อเนื่องเพ่ือความมั่นคงทางการเงินหลังเกษียณ 

3.2.4 พัฒนาศักยภาพของกลุ่มผู้สูงอายุวัยต้นให้สามารถเข้าสู่ตลาดงานเพ่ิมขึ้น ได้แก่  
1) จัดท าหลักสูตรพัฒนาทักษะในการประกอบอาชีพที่เหมาะสมกับวัย  สมรรถนะทางกาย ลักษณะงาน  
และส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในการท างานร่วมกันระหว่างรุ่น 2 ) สนับสนุนมาตรการจูงใจทางการเงิน  
และการคลังให้ผู้ประกอบการมีการจ้างงานที่เหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุ และ 3) สนับสนุนช่องทางการตลาด 
แหล่งทุน และบริการข้อมูลเกี่ยวกับโอกาสในการประกอบอาชีพส าหรับผู้สูงอายุในชุมชน  
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แผนงานโครงการส าคัญ 
แผนงานโครงการส าคัญที่เกี่ยวข้อง คือ 5.4 แผนงานการยกระดับศูนย์ฝึกอบรมแรงงานเพ่ือสนับสนุน

การเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยมีหน่วยงานด าเนินการหลัก คือ สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน  
และสถาบันฝึกอบรม 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 2: การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล้ าในสังคม การพัฒนาในช่วงที่ 

ผ่านมาท าให้สังคมไทยก้าวหน้าไปหลายด้าน ทั้งการสร้างความมั่นคงด้านอาชีพและรายได้ที่ท าให้จ านวนคน
ยากจนลดลง บริการทางการศึกษาและสาธารณสุขขยายทั่วถึงมากขึ้น แต่การแก้ปัญหาความเหลื่อมล้ า  
และสร้างความเป็นธรรมในสังคมไทยมีความคืบหน้าช้า ทั้งเรื่องความแตกต่างของรายได้ระหว่างกลุ่มประชากร 
ความแตกต่างของคุณภาพการบริการภาครัฐ รวมทั้งข้อจ ากัดในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมและเทคโนโลยี
ของกลุ่มผู้ด้อยโอกาสและกลุ่มที่อยู่ในพื้นที่ห่างไกล ดังนั้น การพัฒนาในระยะต่อไป จึงจ าเป็นต้องมุ่งลดปัญหา
ความเหลื่อมล้ าด้านรายได้ของกลุ่มคนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจสังคมที่แตกต่างกัน แก้ไขปัญหาความยากจน 
เพ่ิมโอกาสการเข้าถึงบริการพ้ืนฐานทางสังคมของภาครัฐ รวมทั้งเพ่ิมศักยภาพชุมชนและเศรษฐกิจฐานราก  
ให้มีความเข้มแข็ง เพ่ือให้ชุมชนพ่ึงพาตนเองและได้รับส่วนแบ่งผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจมากขึ้น 

 
วัตถุประสงค์  
1. เพ่ือขยายโอกาสทางเศรษฐกิจและสังคมให้แก่กลุ่มประชากรร้อยละ 40 ที่มีรายได้ต่ าสุด 
2. เพ่ือให้คนไทยทุกคนเข้าถึงบริการทางสังคมที่มีคุณภาพได้อย่างทั่วถึง 
3. เพ่ือสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชน 
 
เป้าหมายและตัวชี้วัด 
เป้าหมายและตัวชี้วัดที่มีความเชื่อมโยงโดยตรง คือ 

เป้าหมายที่ 2 เพ่ิมโอกาสการเข้าถึงบริการพ้ืนฐานทางสังคมของภาครัฐ 
o ตัวชี้วัด 2.3 สัดส่วนแรงงานนอกระบบที่อยู่ภายใต้ประกันสังคม (ผู้ประกันตนตามมาตรา 40) 

และท่ีเข้าร่วมกองทุนการออมแห่งชาติต่อก าลังแรงงานเพิ่มข้ึน 
 

แนวทางการพัฒนา 
แนวทางการพัฒนาที่เก่ียวข้อง ได้แก่ 

3.1 เพ่ิมโอกาสให้กับกลุ่มเป้าหมายประชากรร้อยละ 40 ที่มีรายได้ต่ าสุดให้สามารถเข้าถึงบริการ
ที่มีคุณภาพของรัฐ และมีอาชีพ ทั้งในด้านการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น การได้รับขยายการคุ้มครองทางสังคม 
(Social Protection) และสวัสดิการ (Welfare) ที่เหมาะสมอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม และการพัฒนาทักษะ
ฝีมือเพ่ือประกอบอาชีพและยกระดับรายได้ 

3.2 กระจายการให้บริการภาครัฐทั้งด้านการศึกษา สาธารณสุข และสวัสดิการที่มีคุณภาพ 
ให้ครอบคลุมและทั่วถึง ตลอดจนปรับปรุงปัจจัยแวดล้อมทางธุรกิจ รวมทั้งกฎหมาย กฎ ระเบียบให้เกิด 
การแข่งขันที่เป็นธรรม เพ่ือให้ประชากรทุกกลุ่มมีโอกาสเข้าถึงบริการของรัฐและทรัพยากรอย่างเท่า เทียมกัน
สามารถพัฒนาศักยภาพและยกระดับคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น โดย 
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3.2.3 เร่งรณรงค์และประชาสัมพันธ์ให้แรงงานนอกระบบตระหนักถึงประโยชน์ของการสร้าง
หลักประกันในวัยเกษียณและประโยชน์จากระบบประกันสังคม รวมถึงการขยายความครอบคลุมของสวัสดิการ
ด้านการจัดหาที่อยู่อาศัยให้แก่ผู้มีรายได้น้อยเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ในทุกพ้ืนที่ 

 
แผนงานโครงการส าคัญ  - 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 3: การสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่างยั่งยืน  เศรษฐกิจไทย

ขยายตัวต่ ากว่าศักยภาพอย่างต่อเนื่องเป็นเวลาหลายปี ทั้งจากผลกระทบของเศรษฐกิจโลกซบเซาและข้อจ ากัด
ภายในประเทศเองที่เป็นอุปสรรคต่อการเพ่ิมผลิตภาพและขีดความสามารถในการแข่งขัน รวมทั้งฐานเศรษฐกิจ
ภายในประเทศขยายตัวช้า การพัฒนาในระยะต่อไปจึงเน้นการพัฒนาและใช้วิทยาศาสตร์  เทคโนโลยี 
และนวัตกรรมขั้นก้าวหน้าที่เข้มข้นมากขึ้น การพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล การพัฒนาและยกระดับคุณภาพ 
ของก าลังคน และความคิดสร้างสรรค์ในการขยายฐานเศรษฐกิจและฐานรายได้ใหม่ควบคู่กับการเพ่ิมผลิตภาพ
ของฐานการผลิตและบริการเดิมรวมทั้งการต่อยอดการผลิตและบริการเดิม โดยการใช้นวัตกรรม  ดิจิทัล 
และเทคโนโลยีอัจฉริยะ คุณภาพคน และการปรับปรุงด้านกฎระเบียบและการบริหารจัดการที่ดีเป็นปัจจัย 
น าในการสร้างความเข้มแข็งของเศรษฐกิจ  และเน้นการบริหารเศรษฐกิจมหภาคให้มี เสถียรภาพ  
เพ่ิมประสิทธิภาพภาคการเงิน และดูแลวินัยทางการเงินการคลัง ควบคู่กับเน้นเศรษฐกิจรายสาขาให้มี 
การเติบโตอย่างเข้มแข็งทั้งภาคเกษตร อุตสาหกรรม และบริการที่เป็นฐานรายได้เดิมและขยายสาขาการผลิต
และบริการใหม่ ๆ ส าหรับอนาคต 

 
วัตถุประสงค์ 
1. สร้างความเข็มแข็งให้เศรษฐกิจขยายตัวอย่างมีเสถียรภาพและยั่งยืน 
2. สร้างความเข้มแข็งให้กับเศรษฐกิจรายสาขา  

 
เป้าหมายและตัวชี้วัด 
เป้าหมายและตัวชี้วัดที่มีความเชื่อมโยงโดยตรง คือ 

2.1 เศรษฐกิจขยายตัวอย่างมีเสถียรภาพและยั่งยืน  
เป้าหมายที ่4 เพ่ิมผลิตภาพการผลิตของประเทศ 
o ตัวชี้วัดที่ 4.2 ผลิตภาพการผลิตของปัจจัยแรงงานไม่ต่ ากว่าร้อยละ 2.5 ต่อปี 

 
แนวทางการพัฒนา 
แนวทางการพัฒนาที่เก่ียวข้อง ได้แก่ 

3.2 การเสริมสร้างและพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคการผลิตและบริการ  
มุ่งเน้นการสร้างความเชื่อมโยงของห่วงโซ่มูลค่าระหว่างภาคเกษตร อุตสาหกรรม บริการ และการค้าการลงทุน 
เพ่ือยกระดับศักยภาพในการแข่งขันของประเทศ สร้างรายได้และกระจายรายได้สู่คนในชุมชนอย่างทั่วถึง 
น ามาซึ่งความเข้มแข็งของทั้งเศรษฐกิจในภาพรวมและเศรษฐกิจฐานรากตามหลักการพัฒนาที่ยั่งยืน  
โดยมีแนวทางการพัฒนา ดังนี้ 
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3.2.2 การพัฒนาภาคอุตสาหกรรม โดยแบ่งกลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมายได้เป็น 2 กลุ่ม คือ  
(1) กลุ่มอุตสาหกรรมที่ปัจจุบันประเทศไทยมีพ้ืนฐานที่เข้มแข็งที่จะต่อยอดไปสู่อุตสาหกรรมที่ใช้เทคโนโลยี 
ขั้นก้าวหน้ามากขึ้น และ (2) กลุ่มอุตสาหกรรมอนาคตที่ใช้โอกาสจากบริบทใหม่  ๆ ของโลก แต่ละกลุ่ม 
มีแนวทางการพัฒนาหลักท่ีแตกต่างกัน ดังนี้ 

1) พัฒนาต่อยอดความเข้มแข็งของอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพปัจจุบันเพ่ือยกระดับไปสู่
อุตสาหกรรมที่ใช้เทคโนโลยีขั้นสูง โดยการพัฒนานวัตกรรม เทคโนโลยี และความคิดสร้างสรรค์บนพ้ืนฐาน 
ของการผลิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมในอุตสาหกรรมเป้าหมาย ได้แก่ อุตสาหกรรมยานยนต์และชิ้นส่วน 
อุตสาหกรรมไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ อุตสาหกรรมเคมีภัณฑ์ อุตสาหกรรมเกษตรและอาหาร อุตสาหกรรม
ผลิตภัณฑ์ยางและพลาสติก และ อุตสาหกรรมที่ใช้ศักยภาพของทุนมนุษย์ โดย 

1.1) ยกระดับศักยภาพของอุตสาหกรรมที่เป็นฐานรายได้ส าคัญของประเทศ 
ในปัจจุบันให้มีการใช้เทคโนโลยีขั้นก้าวหน้าเพ่ือผลิตสินค้าที่รองรับความต้องการที่หลากหลายของผู้บริโภค  
โดยการส่งเสริมให้ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมปรับกระบวนการผลิตที่ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย และไม่ก่อให้เกิด
ผลกระทบทางลบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ด้วยการมุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในภาคอุตสาหกรรม 
ให้มีทักษะขั้นก้าวหน้าเพ่ือต่อยอดฐานองค์ความรู้เทคโนโลยีเดิมไปสู่การใช้และพัฒนาเทคโนโลยีขั้นสูง   
การส่งเสริมให้ผู้ประกอบการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตโดยใช้ระบบอัตโนมัติในกระบวนการผลิตมากขึ้น 
และสร้างมูลค่าเพ่ิมของสินค้าที่สูงขึ้นโดยการวิจัยและพัฒนา  การใช้นวัตกรรม ความคิดสร้างสรรค์  
และพ้ืนฐานทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย รวมทั้งการส่งเสริมการท างานร่วมกันอย่างใกล้ชิดระหว่าง
สถาบันการศึกษาและภาคอุตสาหกรรมทั้งด้านการพัฒนาบุคลากรในอุตสาหกรรมและเตรียมความพร้อม 
ของบุคลากรที่จะเข้าสู่ภาคอุตสาหกรรม โดยผ่านระบบการศึกษาทวิภาคีและสหกิจศึกษา หรือระบบอ่ืน 
ที่เหมาะสม และด้านการวิจัยและพัฒนาในสาขาเทคโนโลยีขั้นก้าวหน้าที่เหมาะสมกับแต่ละอุตสาหกรรม 
และสามารถต่อยอดเทคโนโลยีของอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพในปัจจุบันได้ 
 

1.2) สร้างระบบกลไกและเครือข่ายที่เข้มแข็งและมีประสิทธิภาพในการเชื่อมโยง
ความร่วมมือของภาคธุรกิจในลักษณะคลัสเตอร์ ตลอดห่วงโซ่มูลค่าตั้งแต่ภาคเกษตร อุตสาหกรรม และบริการ 
อาทิ มาตรการจูงใจสถานประกอบการให้มีการแลกเปลี่ยนความรู้ พัฒนาบุคลากร/แรงงาน และท าการวิจัย
และพัฒนาร่วมกัน โดยสนับสนุนให้สถาบันการศึกษา/สถาบันวิจัยและพัฒนามีบทบาทเป็นกลไกหลัก 
ในการเชื่อมโยงความร่วมมือระหว่างธุรกิจหรือสถานประกอบการต่าง ๆ ที่รวมตัวกันเป็นคลัสเตอร์ รวมทั้ง 
การสร้างกลไกและระบบมาตรฐานที่มีการตรวจสอบย้อนกลับที่มีประสิทธิภาพเพ่ือส่งเสริมให้เกิดการจัดการ
วัตถุดิบต้นน้ าภาคเกษตรจนถึงบริการขนส่งและกระจายสินค้าปลายน้ าอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมุ่งเน้นอุปสงค์
หรือความต้องการของตลาดเป็นกลไกส าคัญในการผลักดันการสร้างมูลค่าเพ่ิมตลอดห่วงโซ่การผลิต 

 
2) วางรากฐานการพัฒนาอุตสาหกรรมส าหรับอนาคต โดยมุ่งสร้างอุตสาหกรรมใหม่ 

ที่ผสานโอกาสจากแนวโน้มบริบทโลกในอนาคตและการปรับเปลี่ยนเข้าสู่การใช้เทคโนโลยีขั้นสูงเพ่ือตอบสนอง
ต่อความต้องการในตลาดเฉพาะและตลาดที่รองรับความต้องการรูปแบบใหม่ในอนาคต ดังนี้ 

2.1) วางแผนและพัฒนาก าลังคนรองรับอุตสาหกรรมอนาคต โดยต้องมีการก าหนด
และขับเคลื่อนแผนการพัฒนาก าลังคนเพ่ือป้อนเข้าสู่ อุตสาหกรรมอนาคตเป้าหมายทั้งระยะเร่งรัด  
และระยะยาวอย่างจริงจังและต่อเนื่อง โดยต้องประสานการท างานร่วมกันทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน สถาบัน 
การศึกษา และสถาบันวิจัยต่าง ๆ เพ่ือให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน สามารถตอบสนองต่อการผลิต 
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ของอุตสาหกรรมอนาคตอย่างทันท่วงที โดยในระยะเร่งรัดต้องมีการก าหนดกลไกที่ชัดเจน แต่มีความยืดหยุ่น
ในการพัฒนาทักษะก าลังแรงงานกลุ่มที่อยู่ในอุตสาหกรรมในปัจจุบันและกลุ่มที่ก าลังจะเข้าสู่อุตสาหกรรม  
ให้มีทักษะพ้ืนฐานที่ส าคัญส าหรับอุตสาหกรรมอนาคต รวมทั้งส่งเสริมให้ภาคเอกชนเป็นผู้ลงทุนพัฒนา
หลักสูตรฝึกอบรมและระบบการศึกษาเร่งรัดเพ่ือให้สามารถผลิตบุคลากรที่มีทักษะรองรับอุตสาหกรรมอนาคต
ในระยะแรกได้อย่างทันการณ์ส าหรับการวางแผนพัฒนาก าลังคนในระยะต่อไป ต้องก าหนดกลุ่มก าลังคน
เป้าหมาย รวมทั้งความรู้  ทักษะ และคุณลักษณะที่จ าเป็นต่อการยกระดับความสามารถการแข่งขัน 
ของอุตสาหกรรมอนาคตที่ชัดเจนเพ่ือวางระบบการพัฒนาบุคลากรส าหรับอุตสาหกรรมอนาคตที่มีประสิทธิผล
อย่างแท้จริง 

 
3.2.3 การพัฒนาภาคบริการและการท่องเที่ยว โดย 

2) พัฒนาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ 
2.1) ส่งเสริมการสร้างรายได้จากการท่องเที่ยว โดยด าเนินการ (1) ส่งเสริมการสร้าง

มูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยวโดยใช้ประโยชน์จากอัตลักษณ์และเอกลักษณ์แห่งความเป็นไทย
ที่สะท้อนวัฒนธรรมท้องถิ่นและวิถีชีวิตชุมชน อาทิ การท่องเที่ยว เชื่อมโยงกับหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์  
ซึ่งจะเป็นการกระจายรายได้ไปสู่คนในชุมชนและท้องถิ่นทั่วประเทศอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม รวมทั้งส่งเสริม
การท่องเที่ยวที่ค านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับของระบบนิเวศเพ่ือให้เกิดความสมดุล และยั่งยืน 
ในการพัฒนาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวไทย ตลอดจนพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่มนุษย์สร้างขึ้น 
เพ่ือให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวใหม่ที่ดึงดูดนักท่องเที่ยวคุณภาพจากทั่วโลก (2) พัฒนากลุ่มคลัสเตอร์ท่องเที่ยว 
ตามศักยภาพของพ้ืนที่ เชื่อมโยงกับกิจกรรมการท่องเที่ยวตามความต้องการของตลาด อาทิ การท่องเที่ยว 
โดยชุมชน การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การท่องเที่ยวเชิงเกษตร การท่องเที่ยวทางทะเล การท่องเที่ยวสีเขียว  
การท่องเที่ยวเชิงศิลปะและวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเพ่ือการประชุมและนิทรรศการ การท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
และการท่องเที่ยวกลุ่มมุสลิม (3) ฟ้ืนฟูความเชื่อมั่นและสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของการท่องเที่ยวไทยในสายตาโลก 
(4) ด าเนินกลยุทธ์ทางการตลาดทั้งเชิงรับและเชิงรุกในตลาดเป้าหมายทั้งตลาดศักยภาพเดิมและตลาดใหม่  
โดยมุ่งเน้นนักท่องเที่ยวคุณภาพเพ่ือให้สอดคล้องกับกิจกรรมการท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นให้เกิดความคุ้มค่าต่อ
ประสบการณ์มากกว่าการท่องเที่ยวที่คุ้มค่าเงิน รวมทั้งสนับสนุนให้คนไทยเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศ
มากขึ้นเพ่ือลดการพ่ึงพิงตลาดต่างประเทศ (5) พัฒนาทักษะฝีมือบุคลากรในภาคบริการและการท่องเที่ยว  
จัดฝึกอบรมมัคคุเทศก์ภาษาต่างประเทศทั่วประเทศ และ (6) พัฒนาระบบคมนาคมขนส่งให้เกิดความเชื่อมโยง
กันเป็นโครงข่ายทั้งทางบก ทางน้ า และทางอากาศ 
 

3.2.4 การพัฒนาภาคการค้าและการลงทุน โดย 
5) พัฒนาปัจจัยสนับสนุนเพ่ือส่งเสริมการลงทุนในประเทศและการลงทุนของคนไทย 

ในต่างประเทศ โดยให้ความส าคัญกับ (1) การพัฒนากลไกการคุ้มครองการลงทุนและการระงับข้อพิพาท
ระหว่างรัฐกับเอกชนเพ่ือสร้างความเชื่อมั่นให้กับนักลงทุน โดยสร้างความเข้มแข็งให้ระบบอนุญาโตตุลาการ
ของไทย และลดปัญหาข้อพิพาทระหว่างรัฐบาลและเอกชนโดยพัฒนาการบริหารจัดการในการจัดท าสัญญา 
การบริหารสัญญา และการแต่งตั้งอนุญาโตตุลาการ และ (2) การลดอุปสรรค ขั้นตอนการเคลื่อนย้ายแรงงาน
โดยการลดระยะเวลาการรายงานตัวของแรงงานต่างด้าว รวมถึงการขยายระยะเวลาการขออนุญาตท างาน  
ของแรงงานต่างด้าว 
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แผนงานโครงการส าคัญ 
แผนงานโครงการส าคัญที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

5.12 การป้องกันการท าประมงผิดกฎหมาย ขาดการรายงาน และไร้การควบคุม และพัฒนา
ระบบการท าประมงและการเพาะเลี้ ยงสัตว์น้ าอย่างยั่ งยืน โดยมีหน่วยงานด าเนินงานหลัก  คือ  
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์  ร่วมด าเนินการกับกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ งแวดล้อม  
กระทรวงคมนาคม กระทรวงแรงงาน กระทรวงมหาดไทย กระทรวงอุตสาหกรรม และกระทรวงกลาโหม 

5.16 โครงการขยายสถาบันพัฒนาบุคลากรในอุตสาหกรรมยานยนต์และชิ้นส่วนอะไหล่ยานยนต์ 
โดยมีหน่วยงานด าเนินงานหลัก คือ กระทรวงแรงงานร่วมกับสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 

5.26 แผนงานพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยวและยกระดับผู้ประกอบการจัดการการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนและเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการการท่องเที่ยว โดยมีหน่วยงานด าเนินงานหลัก 
คือ กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา กระทรวงแรงงาน กระทรวงศึกษาธิการ  กระทรวงมหาดไทย  
และสภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 

5.29 การพัฒนาทักษะการเป็นผู้ประกอบการที่ครบวงจร โดยมีหน่วยงานด าเนิ นงานหลัก 
กระทรวงพาณิชย์ร่วมกับส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  กระทรวงอุตสาหกรรม 
กระทรวงแรงงาน กระทรวงศึกษาธิการ และกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

5.32 การสร้างสภาพแวดล้อมการลงทุนให้เหมาะสม โดยมีหน่วยงานด าเนินงานหลัก  คือ 
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน กระทรวงแรงงาน และกระทรวงการคลัง 
 

2.3.2 ยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579)10 
 

กระทรวงแรงงานเป็นหน่วยงานที่มีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาประเทศ ทั้งด้านเศรษฐกิจ 
สังคม และความมั่นคง ด้วยภารกิจที่ต้องดูแลความเป็นอยู่ของผู้ใช้แรงงานทั้งในและนอกระบบให้มีงานท า  
มีความรู้ ความสามารถ มีโอกาสได้งานท า มีรายได้ในการประกอบอาชีพ โดยการจัดหางาน การฝึกอาชีพ  
การพัฒนาทักษะฝีมือแรงงาน ตลอดจนการดูแลคุ้มครองผู้ใช้แรงงาน นายจ้าง สถานประกอบการ ให้ได้รับ
ความเป็นธรรม และเข้าถึงสิทธิประโยชน์จากระบบประกันสังคม กระทรวงแรงงานจึงได้จัดท า 
กรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศในระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) ดังนี้ 

 
 วิสัยทัศน์: ทรัพยากรมนุษย์มีคุณค่าสูง สู่ความยั่งยืน 

กรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศในระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579)  
แบง่การด าเนินการยุทธศาสตร์เพื่อบรรลุวิสัยทัศน์ เป็น 4 ช่วง ช่วงละ 5 ปี ดังนี้ 
  

ช่วงที่ 1 Productive Manpower (พ.ศ.2560 – 2564) เป็นยุควางรากฐานด้านแรงงานที่เป็น
มาตรฐาน โดยการขจัดอุปสรรคด้านแรงงานในการพัฒนาประเทศ เร่งพัฒนามาตรฐานการด าเนินงาน 
ด้านแรงงานให้เป็นสากล เดินหน้าขับเคลื่อนแผนการใช้ทรัพยากรมนุษย์ในการพัฒนาประเทศเพ่ือเตรียม 
ความพร้อมของทรัพยากรทั้งด้านปริมาณและคุณภาพ เร่งรัดการรับมือกับปัญหาการขาดแคลนแรงงาน 
ส่งเสริมให้แรงงานไทยมีทักษะที่หลากหลาย (Multi–Skilled) เติมทักษะใหม่ด้วยการ Reskill และเติมทักษะ 
STEM เพ่ือผลสัมฤทธิ์ใน 2 มิติ คือ  
                                                           
10 กระทรวงแรงงาน. (2559). กรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579). 
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 มิติคน: แรงงานไทยมีผลิตภาพสูง มีทักษะที่หลากหลาย มีทักษะใหม่ มีทักษะด้าน STEM 
สามารถท างานในยุคเริ่มต้นของการเข้าสู่ Thailand 4.0 ได้อย่างราบรื่น 

 มิติมาตรฐานการขับเคลื่อนวงจรแรงงาน: มีมาตรฐานอาชีพตามกรอบคุณวุฒิวิชาชีพ
แห่งชาติที่เชื่อมโยงกับมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติครบทุกสาขาอาชีพตามอุตสาหกรรมแห่งอนาคต  
(New Engine of Growth) และมีมาตรฐานความปลอดภัยในการท างานที่เปน็มาตรฐานสากล  
 

ช่วงที่ 2 Innovative Workforce (พ.ศ. 2565 – 2569) เป็นยุคทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ 
ที่เป็นประชากรโลก (Global Citizen) แรงงานสามารถน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ในการเพ่ิมผลิตภาพ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รองรับ Thailand 4.0 อย่างเต็มรูปแบบ ปรับปรุงกฎระเบียบต่าง ๆ ด้านแรงงาน 
ให้มีความยืดหยุ่นรองรับรูปแบบการจ้างงานใหม่ในยุคดิจิทัล และการสร้างระบบการจ้างงานที่เอ้ือต่อแรงงาน
สูงวัยอย่างครบวงจร เพ่ือผลสัมฤทธิ์ใน 2 มิติ คือ  

 มิติคน: แรงงานไทยมีทักษะ ความรู้ ความสามารถ สมรรถนะที่สามารถท างานในยุคที่ 
ภาคเศรษฐกิจใช้เทคโนโลยีชั้นสูงและนวัตกรรมเต็มรูปแบบได้อย่างราบรื่น 

 มิติมาตรฐานการขับเคลื่อนวงจรแรงงาน: มีระบบการจ้างงานที่หลากหลายรูปแบบ  
เป็นระบบที่ยืดหยุ่นเหมาะสมกับคุณลักษณะของทรัพยากรมนุษย์หลากหลายประเภท 

 
ช่วงท่ี 3 Creative Workforce (พ.ศ. 2570 – 2574) เป็น ยุ คทรั พย ากรม นุ ษย์ ที่ มี ค ว า ม คิ ด

สร้างสรรค์ในการสร้างมูลค่าเ พ่ิมให้แก่การท างาน  เพ่ือสร้างความยั่งยืนด้านแรงงานสู่ความยั่ งยืน 
ในการด ารงชีวิต ให้ก าลังแรงงานมีทักษะด้าน STEM ทักษะ R&D และมีความคิดสร้างสรรค์ในการสร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้แก่การท างาน เพ่ือผลสัมฤทธิ์ คือ  

ประเทศไทยบรรลุวาระการพัฒนาที่ยั่งยืนในกรอบของสหประชาชาติ (SDGs) การจ้างงานเต็มที่  
(Full Employment) มีผลิตภาพ (Productivity) และมีงานที่มีคุณค่าถ้วนหน้า (Decent Work) 

 
ช่วงที่ 4 Brain Power (พ.ศ. 2575 – 2579) เป็นยุคสังคมการท างานแห่งปัญญา โดยการเพ่ิม

จ านวนทรัพยากรมนุษย์ที่มีทักษะด้าน STEM เพ่ือให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่สามารถใช้ความรู้ ความสามารถ 
และสติปัญญาในการท างานที่มูลค่าสูง (High Productive) เพ่ือให้มีรายได้สูง (High Income) เพ่ือผลสัมฤทธิ์ 
คือ ประเทศสามารถหลุดพ้นจากกับดักรายได้ปานกลาง (Middle Income Trap: MIT) ด้วยทรัพยากรมนุษย์
ที่มีคุณค่าสูงอย่างยั่งยืน 

 
ทั้งนี้ กระทรวงแรงงานยังมุ่งสร้างความมั่นคงในชีวิตการท างาน เพ่ือให้ทรัพยากรมนุษย์คุณภาพชีวิต 

ที่ดีตามมาตรฐานสากล ได้แก่การมีหลักประกันที่ดีการมีโอกาสในการท างานที่มีคุณค่า (Decent Work)  
การได้รับการคุ้มครองสิทธิตามกฎหมาย การมีสภาพการจ้างที่ เป็นธรรม การมีสภาพแวดล้อม 
และสภาพการท างานที่ปลอดภัย การมีแรงงานสัมพันธ์ที่ดี การได้รับสวัสดิการแรงงานที่ เหมาะสม  
และการมีศักยภาพได้มาตรฐานสากล  
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2.3.3 แผนปฏิบัติการด้านแรงงาน (พ.ศ. 2563 – 2565)11 
 

กระทรวงแรงงานจัดท าแผนปฏิบัติการด้านแรงงาน (พ.ศ. 2563 – 2565) (ชื่อเดิม  
แผนแม่บทพัฒนาแรงงานไทยในระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) จากกรอบแนวคิดการพฒันาทรัพยากรมนุษย์
ของประเทศ ระยะ 20 ปี กระทรวงแรงงานเล็งเห็นว่าจุดเริ่มต้นของความส าเร็จอยู่ที่การวางรากฐานในช่วง  
5 ปีแรก คือ ช่วงที่ 1 Productive Manpower (พ.ศ. 2560 – 2564) หากสามารถสร้างรากฐานได้มั่นคงแล้ว  
การเดินหน้าสู่ความส าเร็จในระยะต่อไปจะเป็นสิ่งที่สามารถด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายได้ไม่ยาก กระทรวง
แรงงานจึงได้บูรณาการกับอีก 15 หน่วยงาน โดยการขับเคลื่อนด้วย 6 ยุทธศาสตร์ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 
เป้าหมาย 
พัฒนาแรงงานให้มีศักยภาพสูง และมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

 
พันธกิจ 
1. เพ่ิมศักยภาพแรงงาน และผู้ประกอบการ ให้พร้อมรับกับสถานการณ์ที่ เปลี่ยนแปลงและ 

ให้สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาของประเทศ 
2. คุ้มครองและส่งเสริมให้แรงงานมีความมั่นคงในการท างาน มีหลักประกันและมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
3. เสริมสร้างองค์กรธรรมาภิบาล 
4. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างบูรณาการ เพ่ือการบริหารจัดการ 

และให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ 
5. ส่งเสริมความร่วมมือด้านแรงงานระหว่างประเทศ 

 
แนวทางการด าเนินการ/พัฒนา  
1. การเพ่ิมศักยภาพแรงงานและผู้ประกอบการ เพ่ือสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขัน  

ได้อย่างยั่งยืน 
2. การคุ้มครองและเสริมสร้างความม่ันคง หลักประกันในการท างานและคุณภาพชีวิตที่ดี 
3. การบริหารจัดการด้านแรงงานระหว่างประเทศ 
4. การพัฒนากลไกในการสร้างความสมดุลของตลาดแรงงาน เพ่ือสร้างความยั่งยืนให้ภาคแรงงาน 
5. การบริหารจัดการองค์กร บุคลากร ด้วยหลักธรรมาภิบาล และเสริมสร้างการมีส่วนร่วมในองค์กร 
6. การพัฒนาเทคโนโลยีและสารสนเทศ เพ่ือบูรณาการสารสนเทศท่ีทันสมัย มีเสถียรภาพ 

 
แนวทางที่ 1: การเพิ่มศักยภาพแรงงานและผู้ประกอบการ เพื่อสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจ 

และแข่งขันได้อย่างยั่งยืน มีแนวทางการด าเนินงานที่มุ่งเน้น 3 ประการ คือ (1) ส่งเสริมพัฒนามาตรฐานฝีมือ
แรงงานไทยให้ได้มาตรฐานสากล (2) เน้นการพัฒนาฝีมือแรงงานไทยเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันของ
ประเทศ และ (3) พัฒนาและสนับสนุนให้ประกอบกิจการเข้าสู่ระบบมาตรฐานแรงงานไทย 

 
  

                                                           
11 กระทรวงแรงงาน. (2562). แผนปฏิบัตกิารด้านแรงงาน (พ.ศ. 2563 – 2565). 
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เป้าหมาย 
1. แรงงานมีผลิตภาพ มีสมรรถนะได้มาตรฐาน มีทักษะฝีมือสามารถแข่งขันได้ในเวทีโลก 
2. สถานประกอบการมีความพร้อมด้านแรงงานในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ และมีความรับผิดชอบ 

ต่อสังคมด้านแรงงาน 
 
แนวทางย่อย 
1.1 พัฒนาศักยภาพแรงงานและสถานประกอบการให้สอดคล้องความต้องการของตลาด 

เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศในเวทีโลก 
1.2 เสริมสร้างความร่วมมือและพัฒนาเครือข่ายพันธมิตรภาครัฐ และภาคเอกชนร่วมด้านแรงงาน 

(บูรณาการ) 
1.3 การพัฒนาหลักสูตรและจัดท ามาตรฐานทดสอบและสร้างระบบมาตรฐานฝีมือแรงงาน 

ให้ครอบคลุมสาขาอาชีพและกลุ่มอุตสาหกรรมส าคัญ 
1.4 ส่งเสริมและพัฒนาสถานประกอบการให้มีความรับผิดชอบต่อสังคมด้านแรงงาน 
1.5 สร้างแรงจูงใจด้วยการเพ่ิมสิทธิประโยชน์ให้กับสถานประกอบกิจการที่มีการพัฒนาทักษะฝีมือ

ให้กับลูกจ้างตามกฎหมาย 
1.6 พัฒนาแรงงานให้มีความพร้อมและสอดคล้องกับความต้องการของประเทศ 
1.7 ส่งเสริมการเพ่ิมผลิตภาพแรงงาน (Labour Productivity) 
 
แนวทางที่ 2: การคุ้มครองและเสริมสร้างความม่ันคง หลักประกันในการท างานและคุณภาพชีวิตที่ดี 

มีแนวทางการด าเนินงานเพ่ือเสริมสร้างความมั่นคงและคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับก าลังแรงงานไว้ 5 ประการ คือ 
(1) เสริมสร้างความมั่นคงในการมีงานท า (2) เสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีให้แรงงานผ่านระบบประกันสังคม/
ส่งเสริมระบบการออม (3) “สร้าง” กลุ่มเด็กแรกเกิด จนถึงประถมศึกษา (4) “เสริม” ศักยภาพให้กับ 
กลุ่มนักเรียนระดับมัธยมศึกษาจนถึงผู้ที่จะจบมหาวิทยาลัย และ (5) เน้นการสร้าง Talent ใน 3 กลุ่มอาชีพ 
คือ เกษตร ท่องเที่ยว และบริการ  

 
เป้าหมาย 
1. แรงงานได้รับความคุ้มครองและสิทธิประโยชน์ตามกฎหมาย มีหลักประกันสังคมที่มั่นคง  

และมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
2. ก าลังแรงงาน ได้รับความคุ้มครอง ขยายโอกาสการมีงานท าและมีทางเลือกในการประกอบอาชีพ 
 
แนวทางย่อย 
2.1 พัฒนาระบบประกันสังคมเพ่ือเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีให้แก่แรงงาน 
2.2 ส่งเสริม พัฒนาและคุ้มครองแรงงานนอกระบบและแรงงานผู้สูงอายุอย่างยั่งยืน (บูรณาการ) 
2.3 ส่งเสริม พัฒนา คุ้มครองสิทธิด้านแรงงาน และเพ่ิมประสิทธิภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย

และสิ่งแวดล้อมในการท างานโดยผ่านกลไกการมีส่วนร่วม (Quick Win: Safety Thailand) 
2.4 พัฒนาระบบการบริหารจัดการด้านแรงงานสัมพันธ์ และสวัสดิการแรงงานให้มุ่งผลสัมฤทธิ์   

เพ่ือคุณภาพชีวิตแรงงาน (บูรณาการ)  
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2.5 ส่งเสริมการมีงานท าและขยายโอกาสการมีงานท าและมีทางเลือกในการประกอบอาชีพให้แก่
ก าลังแรงงาน 

2.6 คุ้มครองคนหางานไม่ให้ถูกหลอกจากการหางานท า 
2.7 ส่งเสริมการบริหารค่าจ้าง ค่าตอบแทน ตามระดับมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
2.8 ประสานบูรณาการแผนงานที่เก่ียวข้อง (บูรณาการ) 
 
แนวทางที่ 3: การบริหารจัดการด้านแรงงานระหว่างประเทศ มีแนวทางการด าเนินงาน 5 ประการ 

คือ (1) เร่งด าเนินมาตรการที่เป็นการส่งเสริมและแสวงหาโอกาสจากกระแสโลกาภิวัฒน์เพ่ือให้ เกิดประโยชน์
ต่อระบบเศรษฐกิจและภาคแรงงานของประเทศให้ครอบคลุมมากที่สุด (2) เร่งส่งเสริมความร่วมมือระหว่าง
ประเทศทั้งในกรอบทวิภาคี พหุภาคี และเขตการค้าเสรี (3) บริหารจัดการแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ
อย่างเป็นระบบ (4) ปรับเปลี่ยนระบบการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว จัดระเบียบแรงงานต่างด้าว (Zoning) 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่แรงงานไทยและภาคเศรษฐกิจของประเทศจากการจ้างแรงงานต่างด้าว และ  
(5) ขจัดการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้าย แรงงานบังคับและการค้ามนุษย์ด้านแรงงงาน เพ่ือลดเงื่อนไข
การกีดกันทางการค้าและการส่งออก 

 
เป้าหมาย 
1. การบริหารจัดการด้านแรงงานระหว่างประเทศที่มีประสิทธิภาพ เกิดมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจ  

และเป็นไปตามการด าเนินงานตามพันธกิจด้านแรงงานระหว่างประเทศ 
2. บริหารจัดการด้านแรงงานระหว่างประเทศผู้รับและผู้ส่ง  ที่มีประสิทธิภาพและเกิดมูลค่าเพ่ิม 

ทางเศรษฐกิจ 
3. เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวทั้งระบบลดปัญหาการใช้แรงงานต่างด้าว 

ผิดกฎหมาย 
 

แนวทางย่อย 
3.1 ส่งเสริมการวิจัยและก าหนดมาตรการด้านแรงงานระหว่างประเทศ 
3.2 ด าเนินการความร่วมมือด้านแรงงานระหว่างประเทศ 
3.3 พัฒนาระบบบริหารจัดการแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ 
3.4 พัฒนาระบบบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์ (บูรณาการ) 
3.5 ส่งเสริมและพัฒนาระบบการบริหารจัดการด้านแรงงานเพื่อรองรับประชาคมอาเซียน 

 
แนวทางที่ 4: การพัฒนากลไกในการสร้างความสมดุลของตลาดแรงงาน เพื่อสร้างความยั่งยืน 

ให้ภาคแรงงาน มีแนวทางการด าเนินงาน 5 ประการ คือ (1) มุ่งบรรเทาความไม่สอดคล้องของการจ้างงาน
ระหว่างอุปสงค์และอุปทาน (2) สร้างความสมดุลของตลาดแรงงานแบบยั่งยืนให้ภาคแรงงานของประเทศ  
(3) ต้องมีข้อมูล (Data & Information) ในระดับต่าง ๆ รวมถึงความต้องการแรงงานฝีมือในสาขาอาชีพต่าง ๆ 
(Skill Requirement) (4) ต้องมีข้อมูลสารสนเทศ (Data & Information) และจัดกลุ่มช่วงชั้น  (Class)  
และ (5) ต้องบริหาร Stock & Flow Workforce 
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เป้าหมาย 
1. ตลาดแรงงานมีก าลังแรงงานที่เพียงพอทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
2. แรงงานได้รับการจ้างงานที่เหมาะสมและเป็นธรรม 
 
แนวทางย่อย 
4.1 บรรเทาปัญหาการจ้างงานไม่ตรงกับสายงาน (Mismatch) และการขาดแคลนแรงงานในระยะสั้น 
4.2 ศึกษาวิจัยและพัฒนาข้อมูลข่าวสารตลาดแรงงานที่มีประสิทธิภาพ 
4.3 สร้างปัจจัยที่เอ้ือต่อการจ้างแรงงานและการเสริมสร้างให้เกิดความสมดุลของอุปสงค์และอุปทาน

ในตลาดแรงงาน (บูรณาการ) 
 

แนวทางท่ี 5: การบริหารจัดการองค์กร บุคลากร ด้วยหลักธรรมาภิบาล และเสริมสร้างการมีส่วนร่วม
ในองค์กร มีแนวทางการด าเนินงาน 4 ประการ คือ (1) การบริหารจัดการที่เป็นเลิศในทุกด้านภายใต้ทรัพยากร
ที่มีอยู่ (2) ปรับปรุงแก้ไขกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเอ้ืออ านวยต่อการบริหารงาน (3) สร้างกลไก 
ความร่วมมือกับเครือข่ายด้านแรงงานให้เข้มแข็ง ทั้งระดับองค์กรและระดับพ้ืนที่ และ (4) เสริมสร้าง
ภาพลักษณ์องค์กรด้วยการสื่อสารสร้างการรับรู้ ความเข้าใจ และปรับปรุงระบบการให้บริการประชาชน 
เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วม และสนับสนุนให้ได้รับข้อมูลข่าวสารด้วยความรวดเร็ว 

 
เป้าหมาย 
1. ปรับเปลี่ยนองค์กรให้มีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพสูงทันสมัยคล่องตัว และมีธรรมาภิบาล 

เป็นหน่วยงานต้นแบบ 
2. บุคลากรและภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการองค์กร 
 
แนวทางย่อย 
5.1 เสริมสร้างพัฒนาระบบงานภายในองค์กรให้เป็นองค์กรธรรมาภิบาลที่มีความเข้มแข็ง โปร่งใส  

ต่อผู้มีส่วนได้เสียและสาธารณชน 
5.2 ปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ แนวปฏิบัติให้มีความทันสมัย และทันต่อการเปลี่ยนแปลง

ของหน่วยงานภายในและภายนอกองค์กร 
5.3 บริหารทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธ์ เพ่ือสนับสนุนการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ของกระทรวง 
5.4 พัฒนากลไกการประสานและบูรณาการความร่วมมือกับเครือข่ายด้านแรงงาน (บูรณาการ) 
5.5 เสริมสร้างการสื่อสารภายในและภาพลักษณ์ขององค์กร 
5.6 พัฒนาศักยภาพบุคลากร ICT และ ผู้ใช้งานให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 
5.7 ติดตามและประเมินผลแผนงานโครงการยุทธศาสตร์ด้านแรงงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

 
แนวทางที่  6: การพัฒนาเทคโนโลยีและสารสนเทศ เพื่อบูรณาการสารสนเทศที่ทันสมัย  

มีเสถียรภาพ มุ่งเน้นที่การพัฒนาและยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบสารสนเทศเพ่ือใช้เทคโนโลยี  
และสารสนเทศ เป็นกลไกในการเชื่อมโยงภารกิจด้านแรงงานสู่ประชากรวัยท างานทุกคนอย่างสะดวก รวดเร็ว  
ทุกที่ ทั่วถึง เป็นธรรม และเท่าเทียม อันจะน าไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนของประเทศไทยตามนโยบาย
ของรัฐบาล  
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เป้าหมาย 
พัฒนาและยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐาน ฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศให้เกิดการเชื่อมโยง 

แลกเปลี่ยน และการบูรณาการ เพ่ือการเข้าถึงและการให้บริการอย่างมีคุณภาพ 
 

แนวทางย่อย 
6.1 และปรับปรุงระบบสารสนเทศ รองรับการให้บริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) มุง่เน้น

การเข้าถึงบริการโดยง่าย (ยุทธฯบูรณาการ + Quick Win) 
6.2 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลรองรับการเชื่อมโยงข้อมูลเชิงบูรณาการทั้งหน่วยงานภายใน

และภายนอก 
6.3 พัฒนาและปรับปรุงกระบวนงาน/ข้อกฎหมาย รองรับการให้บริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
6.4 ส่งเสริมการจัดการฐานข้อมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารและแก้ไขปัญหาด้านแรงงาน 

(บูรณาการ) 
 
2.3.4 แผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (พ.ศ. 2563 – 2565)12 

 
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน มีภารกิจเกี่ยวกับการพัฒนายุทธศาสตร์ แปลงนโยบายของ

กระทรวงเป็นแผนปฏิบัติ จัดสรรทรัพยากร และบริหารราชการประจ าทั่วไปของกระทรวง เพ่ือการบรรลุ 
เป้าหมายและเกิดผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจของกระทรวง 
 

วิสัยทัศน์ 
องค์กรที่เป็นเลิศด้านการประสานและขับเคลื่อนนโยบายด้านแรงงาน 
Smart Manpower Management Organization 
 
พันธกิจ 
1. ศึกษา วิเคราะห์ จัดท าข้อมูล เพ่ือใช้ในการก าหนดนโยบาย เป้าหมาย แปลงนโยบายเป็นแนวทาง

และแผนปฏิบัติราชการ เพ่ือผลสัมฤทธิ์ของกระทรวงแรงงาน 
2. พัฒนายุทธศาสตร์การบริหารของกระทรวงแรงงาน จัดสรรและบริหารทรัพยากรของกระทรวง

แรงงาน เพ่ือให้เกิดการประหยัด คุ้มค่า และมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
3. ก ากับ เร่งรัด ติดตาม และประเมินผล การตรวจราชการกระทรวงและรับเรื่องราวร้องทุกข์ 

รวมทั้งประสานการปฏิบัติงานของส่วนราชการในสังกัดกระทรวงแรงงาน 
4. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสารประชาสัมพันธ์ การต่างประเทศและพัฒนา

ปรับปรุงกฎหมายที่เก่ียวข้องให้ทันสมัย 
5. ส่งเสริมการวิเคราะห์ วิจัย ภาวะเศรษฐกิจแรงงานและสังคม การพัฒนาค่าจ้างและรายได้  

ของประเทศ และงานด้านแรงงาน 
 
  

                                                           
12 ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน. (2562). แผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (พ.ศ. 2563 – 2565). 
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ค่านิยมหลัก (Core Values): BEST  
B = Belief ความหมาย เชื่อมั่นศรัทธาในองค์กร 
E = Effectiveness ความหมาย ท างานอย่างมุ่งประสิทธิผล 
S = Strategy ความหมาย มียุทธศาสตร์ในการท างาน 
T = Teamwork ความหมาย ร่วมท างานเป็นทีมเชิงรุก 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 
1. ก าหนดและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
2. บริหารจัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพสูง 
3. บูรณาการการสร้างเครือข่ายและการให้บริการอย่างทั่วถึงทั้งในและต่างประเทศ 
4. บริหารจัดการแรงงานนอกระบบเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1: ก าหนดและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์เพื่อเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
เป้าประสงค์ : ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานท าหน้าที่ก าหนดและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์  

ตามนโยบายส าคัญเร่งด่วนด้านเสริมสร้างทรัพยากรมนุษย์ให้มีศักยภาพสูง 
กลยุทธ์: 
1.1 ก าหนดและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์แรงงานในระดับชาติ (การพัฒนายุทธศาสตร์และบริหารจัดการ

แรงงาน) 
1.2 ก าหนดและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานรองรับความต้องการในพ้ืนที่ 
1.3 เร่งรัดและผลักดันนโยบายเร่งด่วนและส าคัญของรัฐบาล (Quick Win) 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2: บริหารจัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพสูง 
เป้าประสงค์: 
1. ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานมีขีดสมรรถนะสูงในการบริการข้อมูลด้านแรงงานด้วยเทคโนโลยี

สารสนเทศและนวัตกรรม 
2. ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานได้รับการพัฒนาเป็นองค์กรธรรมาภิบาล มีการบริหารจัดการ 

อย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรม โปร่งใส ยุติธรรมและตรวจสอบได้  
กลยุทธ์:  
2.1 พัฒนามาตรฐาน และส่งเสริมการบริหารจัดการระบบและฐานข้อมูลด้านแรงงาน (BIG DATA) 

อย่างมีประสิทธิภาพ 
2.2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมด้านแรงงานที่มีประสิทธิภาพและมีความม่ันคง 
2.3 พัฒนาคนและเครือข่ายรองรับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2.4 ส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะบุคลากรและองค์กรไปสู่องค์กรที่มีศักยภาพสูงและตอบสนอง 

ต่อบทบาทภารกิจเชิงรุก (Quick Win) 
2.5 ส่งเสริมธรรมภิบาลและสร้างวัฒนธรรมองค์กร (เก่ง ดี แข็งแรง มีความสุข) 
2.6 ส่งเสริมสวัสดิการและสร้างแรงจูงใจในการท างานให้กับบุคลากร 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3: บูรณาการการสร้างเครือข่ายและการให้บริการอย่างทั่วถึงทั้งในและ
ต่างประเทศ 

เป้าประสงค์: หน่วยงานและภาคีเครือข่ายมีการท างานร่วมกันเพื่อให้บังเกิดผลอย่างมีประสิทธิภาพ 
กลยุทธ์: 
3.1 บูรณาการการด าเนินงานด้านแรงงานเพ่ือตอบสนองยุทธศาสตร์ในระดับพ้ืนที่ (Quick Win) 
3.2 เสริมสร้างศักยภาพและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาคีเครือข่ายให้มีการท างานร่วมกัน 

อย่างมีประสิทธิภาพ 
3.3 คุ้มครองและดูแลแรงงานไทยในต่างประเทศ 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4: บริหารจัดการแรงงานนอกระบบเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต 
เป้าประสงค์: แรงงานนอกระบบได้รับความคุ้มครอง มีอาชีพ มีรายได้ มีความมั่นคงในชีวิต  

และมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
กลยุทธ์:  
4.1 เสริมสมรรถนะการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ (Quick Win)  
4.2 บูรณาการส่งเสริมการประกอบอาชีพ สร้างรายได้ให้กับแรงงานนอกระบบ 
4.3 บูรณาการการขยายความคุ้มครองและสร้างหลักประกันความมั่นคงในชีวิตให้กับแรงงาน 

นอกระบบ 
 

2.3.5 นโยบายและมาตรการส่งเสริมการลงทุนของคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 
 
สิทธิและประโยชน์ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการลงทุน ผู้ขอรับการส่งเสริมการลงทุน

จะต้องปฏิบัติตามเงื่อนไขของคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนที่ระบุในบัตรส่งเสริมการลงทุน โดยจะได้รับ  
สิทธิและประโยชน์ ดังตารางที่ 2.1 
 

ตารางท่ี 2.1: สิทธิและประโยชน์ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการลงทุน 
สิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร สิทธิประโยชน์ที่ไม่เกี่ยวกับภาษีอากร 

 ยกเว้น/ลดหย่อนอากรขาเข้าส าหรับเครื่องจักร 
 ลดหย่อนอากรขาเข้าส าหรับวตัถุดบิหรือวัสดจุ าเป็น 
 ยกเว้นอากรขาเข้าส าหรบัของที่น าเข้ามา  

เพือ่ใช้ในการวิจัยและพัฒนา 
 ยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลและเงินปันผล 
 ลดหย่อนภาษีเงินได้นิติบุคคลร้อยละ 50 
 ให้หักค่าขนส่ง ค่าไฟฟ้าและค่าน้ าประปาเป็นสองเท่า 
 ให้หักค่าติดตั้งหรือก่อสรา้งสิ่งอ านวยความสะดวกเพิ่มขึ้น

ร้อยละ 25 
 ยกเว้นอากรขาเข้าวัตถดุิบหรือวัสดุจ าเป็นส าหรับการผลิต

เพื่อการส่งออก 

 อนุญาตให้น าคนตา่งด้าวเข้ามาเพือ่ศึกษาลู่ท่างการลงทุน 
 อนุญาตให้น าช่างฝีมือและผู้ช านาญการเข้ามาท างาน 

ในกิจการที่ไดร้ับการส่งเสริมการลงทุน 
 อนุญาตให้ถือกรรมสิทธิ์ท่ีดิน 
 อนุญาตให้ส่งออกซึ่งเงินตราต่างประเทศ 

ที่มา: ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 
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โดยคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนมีนโยบายและมาตรการส่งเสริมการลงทุนในพ้ืนที่เขตพัฒนา
พิเศษภาคตะวันออก (EEC) และเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ (SEZ) มีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

 
1) มาตรการส่งเสริมการลงทุนในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC)13 
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนมีมาตรการส่งเสริมการลงทุนในเขตพัฒนาพิเศษ

ภาคตะวันออก (EEC) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการลงทุนในกิจการเป้าหมายและในพ้ืนที่ 3 จังหวัดคือ ฉะเชิงเทรา
ชลบุรี และระยองมากยิ่งขึ้น ตลอดจนกระตุ้นให้ภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนจึงมีประกาศดังนี้  

1. ประกาศคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนที่ 2/2560 เรื่องมาตรการส่งเสริมการลงทุน 
ในพ้ืนที่เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ลงวันที่ 15 มกราคม พ.ศ. 2560  

2. ค าชี้แจงส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนเรื่องการขอรับสิทธิและประโยชน์ตาม
มาตรการส่งเสริมการลงทุนในพื้นที่เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ตามประกาศคณะกรรมการส่งเสริม
การลงทุนที่ 2/2560 ลงวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2560  

โดยยกเว้นสิทธิและประโยชน์ตามที่ตั้งในเขตส่งเสริมเพ่ือกิจการพิเศษ 4 แห่ง ได้แก่ EECi 
EECd EECa และ EECmd โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
หลักเกณฑ์และเงื่อนไขส าหรับการขอรับการส่งเสริมการลงทุน 
1. เป็นกิจการเป้าหมาย กิจการเป้าหมายในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) คือ  

กลุ่มกิจการที่ใช้เทคโนโลยีขั้นสูงซึ่งมีความส าคัญต่อการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
ประกอบด้วยกิจการในกลุ่ม A1 A2 และ A3 รวมถึงกิจการในหมวด 8 และกิจการสนับสนุน (โดยกิจการ
สนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีเป้าหมายในหมวด 8 ประกอบด้วย (ประเภท 5.6 กิจการออกแบบทาง
อิเล็กทรอนิกส์  ประเภท 7.11 กิจการวิจัยและพัฒนา ประเภท 7.13 กิจการบริการออกแบบทางวิศวกรรม 
ประเภท 7014 กิจการบริการทดสอบทางวิทยาศาสตร์ ประเภท 7.15 กิจการบริการสอบเทียบมาตรฐาน  
และประเภท 7.19.1 กิจการสถานฝึกฝนวิชาชีพ) 

 
  

                                                           
13 ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน. (2563). คู่มือการขอรับการส่งเสริมการลงทุน 2563. 
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2. ตั้งอยู่ในจังหวัดฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง  

ภาพที่ 2.6: เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 

 
หมายเหตุ: 1. ให้โครงการที่ด าเนินการตามหลักเกณฑ์และเง่ือนไขในข้อ 1 และ 2 สามารถได้รับสิทธิและประโยชน์ 
ด้านภาษีเงินได้นิติบุคคลเพิ่มเติมควบคู่กันได้  

  2. ผ่อนผันที่ตั้งโครงการลงทุนในกิจการเป้าหมายตามมาตรการส่งเสริมการลงทุนในพื้นที่เขตพัฒนาพิเศษ 
ภาคตะวันออก (EEC) ที่จะขอรับสิทธิและประโยชน์เพิ่มเติมกรณีตั้งโครงการในเขตนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ 
ภาคตะวันออก (EEC) ให้สามารถตั้งอยู่ในพ้ืนที่อุทยานวิทยาศาสตร์ที่ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน
ให้เป็นเขตวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้  โดยจะต้องย้ายไปตั้งอยู่ในเขตนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
(EECi) ภายในวันท่ี 30 ธันวาคม 2565  

  3. กรณีโครงการใดได้รับสิทธิและประโยชน์ยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลรวมแล้วเกิน 8 ปี จะไม่ให้ได้รับ 
สิทธิและประโยชน์ลดหย่อนภาษีเงินได้นิติบุคคลตามมาตรา 35 (1) เพิ่มเติมอีก 
ที่มา: ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 
 

ตารางท่ี 2.2: มาตรการส่งเสริมการลงทุนในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 

ประเภทกิจการ 
สิทธิประโยชน์

พ้ืนฐาน 

สิทธิประโยชน์เพ่ิมเติม 
กรณีมี 

การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย ์

กรณีต้ังอยู่ในพื้นที่เฉพาะ 
EECi EECd EECa 

EECmd 

หรือ 

นิคม/เขตอุตสาหกรรม 

กลุ่มกิจการพัฒนา
เทคโนโลยี (หมวด 8) 
และกิจการสนับสนุน 

ยกเว้นภาษีเงินได้
นิติบุคคล 10 ปี 

ยกเว้นภาษีเงินได้
นิติบุคคลเพิ่มเตมิ 

2 ปี 

ยกเว้นภาษีเงินได ้
นิติบุคคลเพิ่มเตมิ  

1 ปี 

ยกเว้นภาษีเงินได ้
นิติบุคคลเพิ่มเตมิ 1 ปี 

กิจการฐานความรู้ A1 
และ A2 

ยกเว้นภาษีเงินได้
นิติบุคคล 8 ปี 

ลดหย่อนภาษ ี
เงินได้นิติบคุคล 
50% เพิ่มเติม  

3 ปี 

ลดหย่อนภาษีเงินได้
นิติบุคคล 50% 
เพิ่มเตมิ 2 ปี 

- 

กิจการกลุม่ A3 
ยกเว้นภาษีเงินได้
นิติบุคคล 5 ปี 

ยกเว้นภาษีเงินได ้
นิติบุคคลเพิ่มเตมิ 1 ปี 

ที่มา: ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 
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สิทธิและประโยชน์เพิ่มเติมกรณีมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
กรณีผู้ขอรับการส่งเสริมการลงทุนมีความร่วมมือกับสถาบันการศึกษา หรือความร่วมมือ 

เพ่ือพัฒนาบุคลากรไทยในด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอ่ืน ๆ ตามท่ีได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
ส่งเสริมการลงทุนจะได้รับสิทธิประโยชน์เพ่ิมเติมโดยจะต้องยื่นแผนความร่วมมือในการรับนักเรียนหรือ
นักศึกษาเข้าฝึกอาชีพ โดยมีจ านวนนักเรียนหรือนักศึกษาที่จะรับเข้าฝึกอาชีพไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของ 
จ านวนพนักงานทั้งหมดในโครงการที่ยื่นขอรับการส่งเสริมการลงทุนหรือไม่น้อยกว่า 40 คนแล้วแต่จ านวนใดต่ ากว่า 
 

เขตส่งเสริมเพ่ือกิจการพิเศษ และนิคมหรือเขตอุตสาหกรรม 
กรณีที่กิจการตั้งอยู่ในเขตส่งเสริมเพ่ือกิจการพิเศษ ได้แก่ เขตนวัตกรรมในเขตพันนาพิเศษ

ภาคตะวันออก (EECi) เขตส่งเสริมอุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทัล (EECd) เมืองการบินภาคตะวันออก 
(EECa) และเขตส่งเสริมการแพทย์ครบวงจร (EECmd) หรือตั้งอยู่ในนิคม/เขตอุตสาหกรรม จะได้รับ 
สิทธิประโยชน์เพิ่มเติมตามที่คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนก าหนด 
 

กิจการในกลุ่ม A1 A2 และ A3 ที่ไม่เข้าข่ายมาตรการส่งเสริมการลงทุนในพ้ืนที่เขตพัฒนา
พิเศษภาคตะวันออก (EEC) 

1 กิจการที่ไม่มีที่ตั้งสถานประกอบการชัดเจน เช่น 
 ประเภท 1.7 กิจการประมงน้ าอีก 
 ประเภท 7.1.6.1 กิจการบริการวงจรสื่อสัญญาณความเร็วสูงระหว่างประเทศ

ภาคพ้ืนน้ า 
 ประเภท 7.3.1 กิจการขนส่งทางราง 
 ประเภท 7.3.3 กิจการขนส่งทางเรือ 
 ประเภท 7.3.4 กิจการขนส่งทางอากาศ 
 ประเภท 7.22.1 กิจการเรือเฟอร์รี หรือเดินเรือท่องเที่ยว หรือให้เช่าเรือท่องเที่ยว 
 ประเภท 7.28.4 กิจการบริการขนส่งผู้ป่วย แพทย์ หรืออุปกรณ์ทางการแพทย์  

(ทางอากาศ ทางบก หรือทางเรือ) 
2. กิจการที่มีเงื่อนไขบังคับเรื่องที่ตั้งสถานประกอบการ ซึ่งไม่อยู่ในพ้ืนที่เขตพัฒนาพิเศษ 

ภาคตะวันออก (EEC) เช่น 
 ประเภท 2.17 กิจการผลิตวัสดุก่อสร้างและกิจการผลิตผลิตภัณฑ์คอนกรีตอัดแรง

ส าหรับงานสาธารณูปโภค 
 ประเภท 6.15 กิจการผลิตสิ่งปรุงแต่ง ส าหรับประทินร่างกาย เช่น สบู่ ยาสระผม 

ยาสีฟัน เครื่องส าอาง 
 ประเภท 6.16 กิจการผลิตผลิตภัณฑ์พลาสติกส าหรับสินค้าอุปโภค เช่น บรรจุภัณฑ์

พลาสติก 
 ประเภท 6.17 กิจการผลิตสิ่งของจากเยื่อ หรือกระดาษ เช่น กล่องกระดาษ 
 ประเภท 7.24 กิจการพัฒนาอาคารส าหรับโรงงานอุตสาหกรรมและ/หรือคลังสินค้า 
 ประเภท 7.28.3 กิจการสถานพยาบาล  
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2) นโยบายส่งเสริมการลงทุนในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ (SEZ)14 
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนมีนโยบายส่งเสริมการลงทุนในเขตพัฒนาเศรษฐกิจ

พิเศษ (SEZ) เพ่ือให้เกิดการเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบ้าน และรองรับการรวมกลุ่มประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน โดยมีประกาศท่ีเกี่ยวข้องกับการก าหนดประเภทกิจการเป้าหมายใน SEZ ประกอบด้วย 

ประกาศคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (กกท.) ที่ 2/2557 ลงวันที่ 3 ธันวาคม 2557 
ประกาศคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (กกท.) ที่ 1 ถึง 5/2558 ลงวันที่ 23 เมษายน 2558 
ประกาศคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (กกท.) ที่ 12 ถึง 21/2558 ลงวันที่ 15 ธันวาคม 2558 
ประกาศคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (กกท.) ที่ 1 ถึง 4/2559 ลงวันที่ 10 มกราคม 2559  
ประกาศคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (กกท.) ที่ 7/2561 เรื่องการขยายเวลานโยบาย

ส่งเสริมการลงทุนในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ ลงวันที่ 03 สิงหาคม 2561 รวมถึงได้มีการขยายขอบเขต
กิจการประเภท 2.17 และ 6.15 อีกด้วย โดยมีรายละเอียดดังนี้  
 

ตารางท่ี 2.3: นโยบายส่งเสริมการลงทุนในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ (SEZ) 

ที่มา: ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 
 
 
 
 
 
 
 
  

                                                           
14 ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน. (2563). คู่มือการขอรับการส่งเสริมการลงทุน 2563. 

กิจการเป้าหมาย (13 กลุ่มอุตสาหกรรม) กิจการทั่วไปตามบัญชีประเภทของ BOI 
 ยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลสูงสุด 8 ปี  
 ลดหย่อนภาษีเงินได้นิติบุคคลร้อยละ 50 อีก 5 ปี 

 ยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลเพิม่เตมิจากเกณฑ์ปกติ 3 ปี  
แต่รวมแล้วไมเ่กิน 8 ปี 

 หากเป็นกิจการในกลุ่ม A1 และ A2 ได้รับยกเว้นภาษีเงินได้ 8 ปี
อยู่แล้ว ให้ไดร้ับลดหย่อนภาษเีงินได้นิติบคุคลร้อยละ 50 เพิ่ม
อีก 5 ปี 

 หักค่าขนส่ง ค่าไฟฟ้าและน้ าประปาได้ 2 เท่า เป็นเวลา 10 ปี 
 หักค่าติดตั้งหรือก่อสร้างสิ่งอ านวยความสะดวกได้ร้อยละ 25 ของเงินลงทุน นอกเหนือจากการหักค่าเสื่อมราคาตามปกต ิ
 ยกเว้นอากรขาเข้าเครื่องจักร 
 ยกเว้นอากรขาเข้าวัตถดุิบที่ใช้ผลติเพื่อส่งออก 5 ปี 
 อนุญาตให้ใช้แรงงานต่างด้าวไร้ฝมีอื 
 สิทธิประโยชน์อื่น ๆ ท่ีไม่ใช่ภาษีอากร เช่น การถือครองกรรมสิทธิ์ท่ีดิน การน าช่างฝีมือตา่งด้าวมาท างาน เป็นต้น 



โครงการส ารวจข้อมูลความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ ปี 3256  
 
  
 

บทท่ี 2 วรรณกรรมปริทัศน์ นโยบาย และยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง | 2-29 

ภาพที่ 2.7: เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ (SEZ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา: ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 

 
กลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมายในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ คณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนา

เศรษฐกิจพิเศษ ได้ก าหนดกิจการเป้าหมายในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษแต่ละพ้ืนที่แตกต่างกันตามศักยภาพ 
และความต้องการของประชาชนในพ้ืนที่ โดยจัดกลุ่มประเภทกิจการได้เป็น 13 กลุ่มอุตสาหกรรม 66 ประเภท
กิจการ และก าหนดกิจการเป้าหมายที่ให้ส่งเสริมเฉพาะพ้ืนที่เขตพัฒนา เศรษฐกิจพิเศษอีก 6 ประเภท 
ดังตารางที่ 2.4 
 
  

 
เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตาก 
 

 
เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดมุกดาหาร 
 

 
เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดสระแก้ว 
 

 
เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด 
 

 
เขตพัฒนาเศรษฐกจิพเิศษจังหวัดสงขลา 
 

 
เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดเชียงราย 
 

 
เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดหนองคาย 
 

 
เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดนครพนม 
 

 
เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดกาญจนบุร ี
 

 
เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดนราธิวาส 
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ตารางท่ี 2.4: กลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมายในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ 
กลุ่มกิจการเป้าหมายท่ีให้การส่งเสริมในพื้นที ่

13 กลุ่มอุตสาหกรรม (66 ประเภทกิจการ) ตา
ก 

สร
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ก้ว
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าด
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1.  การเกษตร ประมง และกิจการทีเ่กี่ยวข้อง          
สิทธิประโยชน์

ภายใต้มาตรการ
ส่งเสริม 

การลงทุน 
ในจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ 
โดยผ่อนปรน

เงื่อนไขประเภท
กิจการตาม
นโยบายเขต

พัฒนาเศรษฐกิจ
พิเศษ 

2.  การผลติผลิตภัณฑ์เซรามิกส ์          
3.  สิ่งทอ เครื่องนุ่งห่ม และเครื่องหนัง          
4.  การผลติเครื่องเรือน          
5. อัญมนี และเครื่องประดับ          
6. การผลิตเครื่องมือแพทย ์          
7. ยานยนต์ เครื่องจักร และชิ้นส่วน          
8. เครื่องใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส ์          
9. การผลิตพลาสติก          
10. การผลิตยา          
11. โลจสิติกส ์          
12. นิคมหรือเขตอุตสาหกรรม          
13. กลุ่มอุตสาหกรรมสนับสนุนการท่องเที่ยว          

กิจการเป้าหมายท่ีประกาศเพ่ิมเติมในพื้นที่ 

ประเภทกิจการ ตา
ก 
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ะแ

ก้ว
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1. กิจการผลิตอาหารสตัว์หรือส่วนผสมอาหารสตัว์           
2. กิจการผลิตวสัดุก่อสร้างและกิจการผลิตผลิตภัณฑ์

คอนกรีตอัดแรงส าหรับงานสาธารณูปโภค 
          

3. กิจการผลิตสิ่งปรุงแต่งส าหรับประทินร่างกาย เช่น สบู่ 
ยาสระผม ยาสีฟัน เครื่องส าอาง 

          

4. กิจการผลิตผลติภณัฑ์พลาสติกส าหรับสินค้าอุปโภค เช่น 
บรรจภุัณฑ์พลาสติก 

          

5. กิจการผลิตสิ่งของจากเยื่อหรือกระดาษ เช่น กล่อง
กระดาษ 

  -        

6. กิจการพัฒนาอาคารส าหรับโรงงานอุตสาหกรรมและ/
หรือคลังสินค้า 

          

หมายเหตุ: ไม่ให้ไดร้ับสิทธิประโยชน์ลดหย่อนภาษเีงินได้นติิบุคคล ร้อยละ 50 ระยะเวลา 5 ปี เพ่ิมเตมิ 
ที่มา: ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 
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3) มาตรการของกรมสรรพากร กระทรวงการคลัง15  
ส าหรับกิจการที่ไม่ได้รับการส่งเสริมการลงทุนจากส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน

(บีโอไอ) เช่น กิจการที่ไม่เข้าข่ายประเภทที่ บีโอไอ ให้การส่งเสริม หรือไม่ผ่านเงื่อนไขขนาดการลงทุนขั้นต่ า
ของบีโอไอ เป็นต้น สามารถขอรับสิทธิประโยชน์ภายใต้มาตรการของกรมสรรพากร กระทรวงการคลังได้  
ให้สิทธิลดหย่อนภาษีเงินได้นิติบุคคล จากร้อยละ 20 เหลือร้อยละ 10 ต่อปี เป็นเวลา 10 รอบระยะเวลาบัญชี 
ส าหรับกิจการจัดตั้งใหม่ หรือการขยายอาคารถาวรที่ใช้ในการประกอบกิจการ ส าหรับรายได้ที่ เกิดขึ้น 
จากการผลิตสินค้าเพ่ือทดแทนการน าเข้า หรือเพ่ือการส่งออกเป็นหลัก และการผลิตสินค้าที่มีแนวโน้ม 
จะสูญเสียความสามารถในการแข่งขัน หรือรายได้ที่เกิดจากการให้บริการและมีการใช้บริการนั้นในเขตพัฒนา
เศรษฐกิจพิเศษ 
 

4) มาตรการด้านสิทธิประโยชน์ของการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (กนอ.) 
มาตรการด้านสิทธิประโยชน์ของการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (กนอ.)  

เป็นมาตรการส าหรับผู้ประกอบการในเขตอุตสาหกรรมทั่วไป และเขตประกอบการเสรี โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
สิทธิประโยชน์ที่ไม่เก่ียวกับภาษีอากร 

 อนุญาตให้ถือกรรมสิทธิ์ในที่ดินในนิคมอุตสาหกรรม 
 อนุญาตให้น าคนต่างด้าว ซึ่งเป็นช่างฝีมือ ผู้ช านาญการ คู่สมรส และบุคคลซึ่งอยู่ใน

อุปการะเข้ามาและอยู่ในราชอาณาจักร 
 อนุญาตให้ส่งเงินออกไปนอกราชอาณาจักรเป็นเงินตราต่างประเทศได้ตามเงื่อนไข 

ที่ก าหนด 
 

สิทธิประโยชน์ด้านภาษีอากรในเขตประกอบการเสรี 
 ได้รับการยกเว้นอากรขาเข้า ภาษีมูลค่าเพ่ิม และภาษีสรรพสามิต 

- ส าหรับเครื่องจักร อุปกรณ์ เครื่องมือ และเครื่องใช้ รวมทั้งส่วนประกอบของ 
สิ่งดังกล่าวที่จ าเป็นต้องใช้ในการผลิตสินค้า หรือเพ่ือพาณิชยกรรมและของที่ใช้
ในการสร้าง ประกอบ หรือติดตั้งในโรงงานหรืออาคาร สิทธิประโยชน์ทางภาษี
อากรที่ เกิดขึ้นกับเครื่องจักร อุปกรณ์ฯ ไม่ผูกพันความเป็นเจ้าของของ
ผู้ประกอบการ 

- ส าหรับของที่น าเข้ามาเพ่ือใช้ในการผลิตสินค้า หรือเ พ่ือพาณิชยกรรม  
สิทธิประโยชน์ทางภาษีอากรที่เกิดขึ้นให้กับของ ไม่ผูกพันความเป็นเจ้าของ 
ของผู้ประกอบการ 

 ได้รับการยกเว้นอากรขาออก ภาษีมูลค่าเพ่ิม และภาษีสรรพสามิต ส าหรับวัตถุดิบ 
รวมทั้งผลิตภัณฑ์สิ่งพลอยได้ และสิ่งอ่ืนที่ได้จากการผลิต 

 
  

                                                           
15 ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน. (2561). คู่มือการลงทุนในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ 



โครงการส ารวจข้อมูลความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ ปี 3256  
 
  
 

บทท่ี 2 วรรณกรรมปริทัศน์ นโยบาย และยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง | 2-32 

 ได้รับการยกเว้นหรือคืนค่าภาษีอากร ส าหรับของที่มีบทบัญญัติแห่งกฎหมาย 
ให้ได้รับยกเว้นหรือคืนค่าภาษีอากร เมื่อได้ส่งออกไปนอกราชอาณาจักร ซึ่งถึงแม้จะ
มิได้มีการส่งออกไปนอกราชอาณาจักร แต่ได้เป็นการน าเข้าไปในเขตประกอบการ
เสรี ส าหรับเครื่องจักร อุปกรณ์ฯ และวัตถุดิบ 

 ของที่น าเข้าไปในเขตประกอบการเสรีได้รับสิทธิประโยชน์เช่นเดียวกับเขตปลอด
อากร 

 ของหรือวัตถุดิบที่น าเข้ามาในประเทศและน าเข้าไปในเขตประกอบการเสรีเพ่ือผลิต 
ผสม ประกอบบรรจุ หรือด าเนินการอ่ืนใดโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งออก ให้ยกเว้น  
ไม่อยู่ภายในบังคับของกฎหมายว่าด้วยการควบคุมการน าเข้า การส่งออกไปนอก
ราชอาณาจักร การครอบครองหรือการใช้ประโยชน์ การควบคุมมาตรฐานหรือ
คุณภาพ การประทับตราหรือเครื่องหมายใด ๆ แก่ของนั้น แต่ทั้งนี้ไม่รวมถึงกฎหมาย
ว่าด้วยศุลกากร แต่ถ้าของดังกล่าวก่อให้เกิดหรืออาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อความ
มั่ น ค ง  สุ ข ภ า พอน า มั ย ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  ห รื อ สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม ใ ห้ รั ฐ ม น ต รี 
ออกกฎกระทรวงก าหนดชนิดหรือประเภทของของนั้นมิให้ได้รับยกเว้นตามกฎหมาย
ดังกล่าว 

 การขายผลิตภัณฑ์จากเขตประกอบการเสรีเข้ามาในประเทศสามารถน าราคาวัตถุดิบ
ที่ไม่มีสิทธิคืน หรือยกเว้นอากร หักจากราคาผลิตภัณฑ์ก่อนค านวณราคาภาษีอากร 

 
5) มาตรการสนับสนุนด้านแรงงานต่างด้าว 

 อนุญาตให้แรงงานต่างด้าวเดินทางเข้ามาท างานแบบไป–กลับ หรือไม่เกิน 7 วัน 
 มีการฝึกอบรมแรงงานไทยและแรงงานต่างด้าว 
 ส าหรับกิจการที่ได้รับการส่งเสริมการลงทุนจาก BOI ในพ้ืนที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจ

พิเศษ อนุญาตให้ใช้แรงงานต่างด้าวที่ถูกกฎหมาย ทั้งผู้ช านาญการและแรงงาน 
ต่างด้าวไร้ฝีมือ 
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2.3.6 มาตรการเพื่อดูแล เยียวยา และบรรเทาผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาด 
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID–19) 

 
มาตรการเพ่ือดูแล เยียวยา และบรรเทาผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาด 

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID–19) ประกอบด้วย มาตรการ/โครงการ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
1) มาตรการด้านการเงิน เพื่อดูแลและเยียวยาผลกระทบจาก COVID-1916  

 มาตรการสินเชื่อดอกเบี้ยต่ าเพ่ือช่วยเหลือผู้ประกอบการที่ได้รับผลกระทบ 
ทั้งทางตรงและทางอ้อมจาก COVID-19 วงเงิน 150,000 ล้านบาท ธนาคารออมสิน
ให้สินเชื่อแก่สถาบันการเงิน อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 0.01 ต่อปี และสถาบันการเงิน 
ให้สินเชื่อแก่ SMEs อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 2 ต่อปี เป็นระยะเวลา 2 ปี วงเงินสินเชื่อ
สูงสุดต่อรายไม่เกิน 20 ล้านบาท ส าหรับ SMEs ทั่วไป และวงเงินสูงสุดไม่เกิน 100 
ล้านบาท ส าหรับ SMEs ท่องเที่ยว (มติ ครม. 10 มี.ค. 2563 รับค าขอสินเชื่อถึง  
30 มิ.ย. 2564) 

 มาตรการพักต้นเงินลดดอกเบี้ยและขยายระยะเวลาช าระหนี้แก่ลูกหนี้ที่ได้รับ
ผลกระทบจาก COVID-19 ของสถาบันการเงินเฉพาะกิจ) (มติ ครม. 10 มี.ค. 2563) 

 มาตรการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ที่ส่งผลต่อ
เศรษฐกิจไทย โดยธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) เพ่ือให้สถาบันการเงินและ
บริษัทลูกในกลุ่ม สถาบันการเงินเฉพาะกิจ รวมถึงผู้ประกอบธุรกิจที่ให้สินเชื่อที่มิใช่
สถาบันการเงิน เร่งด าเนินการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ในเชิงรุกอย่างทันเหตุการณ์ 
(มติ ครม. 10 มี.ค. 2563) 

 มาตรการสินเชื่อเพ่ือส่งเสริมการจ้างงานของส านักงานประกันสังคม วงเงิน 30,000 
ล้านบาท ส านักงานประกันสังคมจะร่วมกับสถาบันการเงินสนับสนุนสินเชื่อดอกเบี้ยต่ า
ให้แก่สถานประกอบการที่ขึ้นทะเบียนประกันสังคมและจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุน
มาแล้วไม่น้อยกว่า 3 เดือน และต้องรักษาจ านวนผู้ประกันตนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
ของจ านวนผู้ประกันตน ณ วันที่ได้รับสินเชื่อเป็นระยะเวลา 3 ปี (มติ ครม. 10 มี.ค. 
2563) 

 มาตรการชดเชยรายได้แก่แรงงานลูกจ้าง ลูกจ้างชั่วคราว อาชีพอิสระที่ไม่อยู่ใน
ระบบประกันสังคมหรือผู้ได้รับผลกระทบอ่ืน ๆ ของการแพร่ระบาดของ COVID-19 
โดยรัฐบาลชดเชยรายได้ 5,000 บาทต่อคนต่อเดือน เป็นระยะเวลา 3 เดือน 
(เมษายน – มิถุนายน 2563) (มติ ครม. 24 มี.ค. 2563)  

 
  

                                                           
16 ข่าวกระทรวงการคลัง ฉบับที่ 22/2563 วันที่ 10 มีนาคม 2563 ฉบับที่ 26/2563 วันที่ 24 มีนาคม 2563 ฉบับที ่36/2563 วันที่ 7 เมษายน 
2563 ฉบับที่ 127/2563 วันที่ 3 พฤศจกิายน 2563 ฉบับที่ 6/2564 วันที ่12 มกราคม 2564 และฉบับที ่36/2564 วนัที่ 15 กุมภาพันธ ์2564 
เข้าถึงได้จาก www.mof.go.th 



โครงการส ารวจข้อมูลความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ ปี 3256  
 
  
 

บทท่ี 2 วรรณกรรมปริทัศน์ นโยบาย และยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง | 2-34 

 โครงการสินเชื่อเพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายส าหรับผู้มีอาชีพอิสระที่ได้รับผลกระทบจาก 
COVID-19 (โครงการสินเชื่อฉุกเฉิน) วงเงินรวม 40,000 ล้านบาท (ธนาคารออมสิน
และธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) แห่งละ 20,000  
ล้านบาท โดยให้วงเงิน 10,000 บาทต่อราย อัตราดอกเบี้ยคงที่ ไม่เกินร้อยละ 0.1 
ต่อเดือน (มติ ครม. 24 มี.ค. 2563 รับค าขอสินเชื่อถึง 30 มิ.ย. 2564)  

 โครงการสินเชื่อเพ่ิมเติม/โครงการสินเชื่อเสริมพลังฐานราก วงเงินรวม 20,000 ล้านบาท 
ธนาคารออมสินให้สินเชื่อวงเงิน 50,000 บาทต่อราย อัตราดอกเบี้ยคงที่ ไม่เกิน 
ร้อยละ 0.35 ต่อเดือน (มติ ครม. 18 ส.ค. 2563 รับค าขอสินเชื่อถึง 30 มิ.ย. 2564)  

 โครงการสินเชื่อดอกเบี้ยต่ าส าหรับส านักงานธนานุเคราะห์เพ่ือช่วยเหลือประชาชน
ฐานรากที่ได้รับผลประทบทั้งทางตรงและทางอ้อมจากการระบาดของไวรัส  
COVID-19 วงเงินรวม 2,000 ล้านบาท ธนาคารออมสินสนับสนุนเงินทุนดอกเบี้ยต่ า
ให้แก่กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ในนามของส านักงาน 
ธนานุเคราะห์ (สธค.) อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 0.10 ต่อปี และ สธค. คิดดอกเบี้ยจาก
ประชาชนในอัตราไม่เกินร้อยละ 0.125 ต่อเดือน เป็นระยะเวลา 2 ปี (มติ  ครม.  
24 มี.ค. 2563) 

 โครงการสินเชื่อเพ่ือช่วยเหลือผู้ประกอบการรายย่อย Extra Cash วงเงินรวม 
10,000 ล้านบาท ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแห่ง 
ประเทศไทย (ธพว.) ให้สินเชื่อวงเงินต่อรายไม่เกิน 3 ล้านบาท อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 
3 ต่อปีใน 2 ปีแรก ระยะเวลากู้ 5 ปี (มติ ครม. 24 มี.ค. 2563 รับค าขอสินเชื่อถึง 
30 มิ.ย. 2564)  

 มาตรการเพื่อรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจและระบบการเงิน โดย พ.ร.ก. ให้ความ
ช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ประกอบวิสาหกิจที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 พ.ศ. 2563  โดยสินเชื่อใหม่ 500,000 ล้านบาท  
อัตราดอกเบี้ยในส่วนสินเชื่อเพ่ิมเติมส าหรับระยะเวลา 2 ปีแรกไม่เกินร้อยละ 2 ต่อปี 
และต้องไม่เรียกเก็บดอกเบี้ยจากผู้กู้ เป็นระยะเวลา 6 เดือนแรกนับแต่วันที่ 
ผู้ประกอบวิสาหกิจได้รับสินเชื่อเพ่ิมเติม (มติ ครม. 7 เม.ย. 2563 รับค าขอสินเชื่อถึง 
18 เม.ย. 2564) และ พ.ร.ก. การรักษาเสถียรภาพของระบบการเงินและความมั่นคง
ทางเศรษฐกิจของประเทศ พ.ศ. 2563 โดยจัดตั้งกองทุนรวม Corporate Bond 
Liquidity Stabilization Fund หรือ BSF และให้ธนาคารแห่งประเทศไทยซื้อขาย
หน่วยลงทุนในกองทุน วงเงิน 400,000 ล้านบาท (มติ ครม. 7 เม.ย. 2563 รับค าขอ
สินเชื่อถึง 18 เม.ย. 2568) 

 โครงการสินเชื่อดอกเบี้ยต่ า SMEs มีที่ มีเงิน ส าหรับธุรกิจท่องเที่ยว วงเงินรวม 
10,000 ล้านบาท ธนาคารออมสินให้วงเงินสินเชื่อต่อรายไม่เกินร้อยละ 70  
ของราคาประเมินที่ดินของทางราชการ สูงสุดไม่เกิน 50 ล้านบาท ระยะเวลากู้ 3 ปี 
อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 0.10 ต่อปีในปีแรก ร้อยละ 0.99 ต่อปีในปีที่สอง และร้อยละ 
5.99 ต่อปีในปีที่ 3 (มติ ครม. 24 มี.ค. 2563 รับค าขอสินเชื่อถึง 30 มิ.ย. 2564)  
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 มาตรการ Soft loan ส าหรับ SMEs รายย่อย และ SMEs ท่องเที่ยว (โครงการ
สินเชื่อฟ้ืนฟูท่องเที่ยวไทย) วงเงิน 5,000 ล้านบาท ธนาคารออมสินให้สินเชื่อวงเงิน 
500,000 บาทต่อราย อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 3.99 ต่อปี (มติ ครม. 18 ส.ค. 2563 
รับค าขอสินเชื่อถึง 30 มิ.ย. 2564)  

 โครงการสินเชื่อดอกเบี้ยต่ า SMEs มีที่ มีเงิน ส าหรับธุรกิจท่องเที่ยว วงเงินรวม 
10,000 ล้านบาท ธนาคารออมสินให้วงเงินสินเชื่อต่อรายไม่เกินร้อยละ 70  
ของราคาประเมินที่ดินของทางราชการ สูงสุดไม่เกิน 50 ล้านบาท ระยะเวลากู้ 3 ปี 
อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 0.10 ต่อปีในปีแรก ร้อยละ 0.99 ต่อปีในปีที่สอง และร้อยละ 
5.99 ต่อปีในปีที่ 3 (มติ ครม. 24 มี.ค. 2563 รับค าขอสินเชื่อถึง 30 มิ.ย. 2564) 

 
2) มาตรการให้ความช่วยเหลือผู้ประกอบการ SMEs ผ่านโครงการค้ าประกันสินเชื่อ17 

 โครงการค้ าประกันสินเชื่อ Portfolio Guarantee Scheme ระยะที่ 9 (PGS9) 
วงเงินโครงการ 150,000 ล้านบาท โดยบรรษัทประกันสินเชื่ออุตสาหกรรม 
ขนาดย่อม (บสย.) ค้ าประกันสินเชื่อให้แก่ผู้ประกอบการ SMEs วงเงินค้ าประกัน 
ต่อรายไม่เกิน 100 ล้านบาท ระยะเวลาค้ าประกันไม่เกิน 10 ปี ค่าธรรมเนียม 
เป็นไปตาม บสย. ก าหนด  

 โครงการค้ าประกันสินเชื่อ SMEs ไทยสู้ภัยโควิด วงเงิน 5,000 ล้านบาท 
(รับค าขอสินเชื่อถึง 31 มกราคม 2564) 

 โครงการค้ าประกันสินเชื่อเพ่ือผู้ประกอบการ Micro Entrepreneurs ระยะที่ 4 
(Micro 4) วงเงินโครงการ 25,000 ล้านบาท โดย บสย. ค้ าประกันสินเชื่อให้แก่
ผู้ ประกอบการรายย่อย วงเงินค้ าประกันต่อรายไม่ เกิน  500,000 บาท  
รวมทุกสถาบันการเงิน ค้ าประกันไม่เกิน 10 ปี ค่าธรรมเนียมไม่เกินร้อยละ 1.5 ต่อปี  

 โครงการค้ าประกันสินเชื่อ Micro ไทยสู้ภัยโควิด วงเงิน 5,000 ล้านบาท 
(รับค าขอสินเชื่อถึง 31 มกราคม 2564)  

 โครงการค้ าประกันสินเชื่อ PGS Soft loan พลัส วงเงิน 57,000 ล้านบาท  
โดยบรรษัทประกันสินเชื่ออุตสาหกรรมขนาดย่อม (บสย.) ค้ าประกันสินเชื่ อ  
Soft loan ธปท. และ Soft loan ท่องเที่ยวของธนาคารออมสิน เริ่มค้ าประกัน 
ในต้นปีที่ 3 ระยะเวลาค้ าประกัน 8 ปี ค่าธรรมเนียมร้อยละ 1.75 ต่อปี นับจากวันที่
ผู้ประกอบการแต่ละรายได้รับสินเชื่อ   

 
 
  

                                                           
17 ข่าวกระทรวงการคลัง ฉบับที่ 149/2563 วันที่ 1 ธันวาคม 2563 และ ฉบับที่ 6/2564 วันที่ 12 มกราคม 2564 เข้าถงึได้จาก www.mof.go.th 
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3) มาตรการด้านภาษีและค่าธรรมเนียม เพื่อบรรเทาผลกระทบจาก COVID-1918 
 มาตรการคืนสภาพคล่องให้แก่ผู้ประกอบการในประเทศ โดยลดอัตราภาษีเงินได้  

หัก ณ ที่จ่ายจากอัตราร้อยละ 3 เหลืออัตราอัตราร้อยละ 1.5 ส าหรับการจ่ายเงินได้
พึงประเมินตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน 2563 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2563 และลดเหลือ
อัตราร้อยละ 3 ส าหรับการจ่ายเงินได้พึงประเมินตามข้อก าหนด ตั้งแต่วันที่  
1 ตุลาคม 2563 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม 2564 ที่จ่ายผ่านระบบการหักภาษี ณ ที่จ่าย
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Withholding Tax) (มติ ครม. 10 มี.ค. 2563) 

 มาตรการภาษีเพ่ือลดภาระดอกเบี้ยจ่ายของผู้ประกอบการ โดยผู้ประกอบการ 
SMEs ที่เข้าร่วมมาตรการสินเชื่อดอกเบี้ยต่ า และมีการจัดท าบัญชีเดียว สามารถหัก
รายจ่ายได้ 1.5 เท่า ส าหรับรายจ่ายดอกเบี้ยที่เกิดขึ้นระหว่างวันที่ 1 เมษายน 2563 
ถึงวันที่ 31 ธันวาคม 2563 (มติ ครม. 10 มี.ค. 2563) 

 มาตรการส่งเสริมเสถียรภาพของการจ้างงานในสถานการณ์การระบาดของ COVID-19 
โดยให้ผู้ประกอบการ SMEs สามารถหักรายจ่ายได้ 3 เท่า ส าหรับรายจ่ายที่ได้จ่าย
ไปเป็นค่าจ้างของเดือนเมษายน 2563 – เดือนกรกฎาคม 2563 ให้แก่ลูกจ้างที่เป็น
ผู้ประกันตนตามกฎหมายว่าด้วยประกันสังคมและได้รับค่าจ้างไม่เกิน 15,000 บาท
ต่อคนต่อเดือน (มติ ครม. 10 มี.ค. 2563) 

 มาตรการเร่งคืนภาษีมูลค่าเพ่ิมให้แก่ผู้ประกอบการภายในประเทศ โดยพิจารณาคืน
เงินภาษีมูลค่าเ พ่ิมให้แก่ผู้ประกอบการส่ งออกที่ดี  กรณียื่นแบบ ภ.พ.30  
ทางอินเทอร์เน็ตจะได้รับคืนภายใน 15 วัน และกรณียื่นแบบ ภ.พ.30 ที่ส านักงาน
สรรพากรพื้นที่สาขาจะได้รับคืนภายใน 45 วัน (มติ ครม. 10 มี.ค. 2563) 

 มาตรการ ขยายเวลาการยื่นแบบและช าระภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ภาษีเงินได้หัก 
ณ ที่จ่าย และภาษีมูลค่าเพ่ิม เลื่อนช าระภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา จากเดิมสิ้นสุด
วันที่ 30 มิถุนายน 2563 เป็นสิ้นสุดวันที่ 31 สิงหาคม 2563 และในปี 2564  
ขยายเวลาการยื่นและช าระภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 3 เดือน จากเดิมภายใน 
วันที่ 31 มีนาคม 2564 เป็น 30 มิถุนายน 2564 เฉพาะการยื่นแบบ e-filing  
และขยายเวลาการยื่นแบบแสดงรายการ และการน าส่งหรือช าระภาษีเงินได้หัก  
ณ ที่จ่าย และภาษีมูลค่าเพ่ิมส าหรับภาษีเดือนมกราคม – พฤษภาคม 2564  
ที่ต้องยื่นแบบ น าส่ง หรือช าระ ในช่วงเดือนกุมภาพันธ์ – มิถุนายน 2564 โดยขยาย
เวลาออกเป็นภายในวันสุดท้ายของเดือนนั้น ๆ เฉพาะการยื่นแบบ e-filing  
(มติ ครม. 24 มี.ค. 2563) 

 มาตรการเพ่ิมวงเงินหักลดหย่อนค่าเบี้ยประกันสุขภาพ โดยเพ่ิมวงเงินหักลดหย่อน
จากเดิมไม่เกิน 15,000 บาท เป็นไม่เกิน 25,000 บาท และเมื่อรวมกับการหัก
ลดหย่อนค่าเบี้ยประกันชีวิตและเงินฝากประเภทสงเคราะห์ชีวิตแล้วต้องไม่เกิน 
100,000 บาท ตั้งแต่ปี 2563 เป็นต้นไป (มติ ครม. 24 มี.ค. 2563)   

                                                           
18 ข่าวกระทรวงการคลัง ฉบับที่ 22/2563 วันที่ 10 มีนาคม 2563 ฉบับที่ 26/2563 วันที่ 24 มีนาคม 2563 ฉบับที ่6/2564 วันที่ 12 มกราคม 
2564 และฉบับที่ 12/2564 วันที่ 26 มกราคม 2564 เข้าถึงได้จาก www.mof.go.th 
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 มาตรการยกเว้นภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาส าหรับค่าตอบแทนในการเสี่ยงภัยของ
บุคลากรทางการแพทย์และสาธารณสุข (มติ ครม. 24 มี.ค. 2563) 

 มาตรการเลื่อนเวลาการช าระภาษีเงินได้นิติบุคคล โดยรอบระยะเวลาบัญชีปี 2562 
(ภ.ง.ด.50) ที่ต้องยื่นภาษีในเดือนเมษายน 2563 – สิงหาคม 2563 ขยายเวลายื่น
และช าระภาษีออกไปเป็นภายในวันที่ 31 สิงหาคม 2563 ส าหรับรอบระยะเวลา
บัญชีปี 2563 (ภ.ง.ด.51) ที่ต้องยื่นภาษีตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม 2563 – 29 กันยายน 
2563 ขยายเวลายื่นและช าระภาษีออกไปเป็นภายในวันที่ 31 กันยายน 2563  
(มติ ครม. 24 มี.ค. 2563) 

 มาตรการเลื่อนเวลาการยื่นแบบแสดงรายการ น าส่ง และช าระภาษี  ให้แก่
ผู้ประกอบการที่ ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของ COVID-19 ได้แก่  
(1) ผู้ประกอบการต้องปิดกิจการตามค าสั่งของทางราชการ (2) ผู้ประกอบการอ่ืน ๆ
ที่ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของ COVID-19 เฉพาะที่มีเหตุอันควรให้เลื่อน
เวลาออกไป กระทรวงการคลังจะพิจารณาเป็นรายกรณี (มติ ครม. 24 มี.ค. 2563) 

 มาตรการขยายเวลาการช าระภาษีให้แก่ผู้ประกอบอุตสาหกรรมสินค้าน้ ามัน 
และผลิตภัณฑ์น้ ามัน จากเดิมยื่นขอช าระภาษีภายใน 10 วัน เป็นภายในวันที่ 15 
ของเดือนถัดจากเดือนที่น าสินค้าออกจากโรงงานอุตสาหกรรมหรือคลังสินค้าทัณฑ์บน 
เป็นระยะเวลา 3 เดือน (เมษายน – มิถุนายน 2563) (มติ ครม. 24 มี.ค. 2563) 

 มาตรการขยายเวลาการยื่นแบบรายการภาษีพร้อมรับช าระของการประกอบกิจการ
สถานบริการที่จัดเป็นบริการตามบัญชีพิกัดอัตราภาษีสรรพาสามิต โดยให้ยื่นแบบ
รายการและช าระภาษีภายใน 15 กรกฎาคม 2563 (มติ ครม. 24 มี.ค. 2563) 

 มาตรการยกเว้นอากรขาเข้าที่ใช้รักษา วินิจฉัย หรือป้องกัน COVID-19 ตั้งแต่วันที่ประกาศ
กระทรวงการคลังมีผลบังคับใช้ จนถึงวันที่ 30 กันยายน 2563 (มติ ครม. 24 มี.ค. 2563) 

 มาตรการทางภาษีอากรและค่าธรรมเนียมเพ่ือสนับสนุนการปรับปรุงโครงสร้างหนี้
ของเจ้าหนี้ที่ไม่ใช่สถาบันการเงิน  (บัตรเครดิต สินเชื่อบุคคล สินเชื่อรายย่อย 
เพ่ือการประกอบอาชีพ สินเชื่อรายย่อยระดับจังหวัด เช่าซื้อ ลีสซิ่ง และเจ้าหนี้อ่ืน 
ที่ท าสัญญาปรับปรุงโครงสร้างหนี้ร่วมกับสถาบันการเงิน (มติ ครม. 24 มี.ค. 2563) 

 มาตรการลดอัตราภาษีสรรพสามิตน้ ามันเชื้อเพลิงส าหรับเครื่องบินไอพ่ น  
จาก 4.726 บาท ต่อลิตร เหลือ 0.20 บาทต่อลิตร โดยมีผลหลังเวลา 24.00 น.  
ของวันที่ 3 พฤศจิกายน 2563 – 30 เมษายน 2564 

 มาตรการลดภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง โดยให้ลดภาษีในอัตราร้อยละ 90 ของจ านวน
ภาษีท่ีค านวณได้ส าหรับการจัดเก็บภาษีของปีภาษี พ.ศ. 2564 (มติ ครม. 26 ม.ค. 2564) 

 มาตรการลดค่าธรรมเนียมจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมส าหรับที่อยู่อาศัย  
โดยลดค่าธรรมเนียมการโอนจากร้อยละ 2 ลงเหลือร้อยละ 0 .01 และ 
ลดค่าธรรมเนียมการจ านองจากร้อยละ 1 ลงเหลือร้อยละ 0.01 (เฉพาะการโอนและ
จดจ านองในคราวเดียวกัน) ส าหรับที่อยู่อาศัยใหม่ ราคาไม่เกิน 3 ล้านบาทต่อหน่วย 
ตั้งแต่วันถัดจากวันที่ลงประกาศกระทรวงมหาดไทยในราชกิจจานุเบกษาถึงวันที่  
31 ธันวาคม 2564 (มติ ครม. 26 ม.ค. 2564)  
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4) มาตรการช่วยเหลืออ่ืน ๆ 19 
 มาตรการบรรเทาภาระการจ่ายค่าน้ าค่าไฟ (มติ ครม. 10 มี.ค. 2563) 
 มาตรการลดเงินสมทบเข้ากองทุนประกันสังคมของนายจ้างและลูกจ้าง ผู้ประกันตน

ตามมาตรา 33 เงินสมทบของรัฐบาลให้คงอัตราเดิมที่ร้อยละ 2.75 ของค่าจ้าง 
พร้อมทั้งปรับลดจ านวนเงินสมทบของผู้ประกันตนตามมาตรา 39 และรัฐจ่ายเงิน
สมทบในจ านวนเท่าเดิม (มติ ครม. 10 มี.ค. 2563) 

 มาตรการบรรเทาภาระค่าธรรมเนียม ค่าเช่า ค่าตอบแทนในการให้บริการของ 
ส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจ (มติ ครม. 10 มี.ค. 2563) 

 มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้จ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 (มติ ครม. 10 มี.ค. 2563) 

 มาตรการสร้างความเชื่อมั่นในระบบตลาดทุน ประชาชนทั่วไปหักลดหย่อนค่าซื้อ
กองทุนรวมเพ่ือการออม (SSF) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 65 ของมูลค่าทรัพย์สินสุทธิได้
ตามที่จ่ายจริง แต่ไม่เกิน 200,000 บาท โดยแยกวงเงินหักลดหย่อนค่าซื้อหน่วย
ลงทุนใน SSF กรณีปกติ และไม่อยู่ภายใต้เพดานวงเงินหักลดหย่อยรวมในกองทุน
เพ่ือการเกษียณท้ังหมด ต้องซื้อระหว่างวันที่ 1 เมษายน 2563 – 30 มิถุนายน 2563 
และถือหน่วยลงทุนไว้ไม่น้อยกว่า 10 ปี (มติ ครม. 10 มี.ค. 2563) 

 มาตรการให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ได้รับผลกระทบจาก COVID-19 วงเงิน 20,000 
ล้านบาท จากงบกลาง (มติ ครม. 10 มี.ค. 2563) 

 มาตรการเสริมความรู้ เพ่ือเพ่ิมทักษะ เสริมอาชีพ เสริมสร้างความรู้ให้กับผู้ที่ได้รับ
ผลกระทบของการแพร่ระบาดของไวรัส COVID-19 หรือผู้ที่สนใจ พร้อมทั้งจัดท า
กิจกรรมเพื่อสังคม (มติ ครม. 24 มี.ค. 2563) 

 
5) มาตรการช่วยเหลือฟ้ืนฟูผู้ประกอบธุรกิจที่ได้รับผลกระทบจาก COVID-19 

 มาตรการสนับสนุนการให้สินเชื่อแก่ผู้ประกอบธุรกิจ (มาตรการสินเชื่อฟ้ืนฟู) วงเงิน 
250,000 ล้านบาท โดยมีระยะเวลการด าเนินการ 2 ปี (ประชุม ครม. 23 มี.ค. 2564) 

 มาตรการสนับสนุนการรับโอนทรัพย์สินหลักประกันเพ่ือช าระหนี้โดยให้ผู้ประกอบ
ธุรกิจมีสิทธิซื้อทรัพย์สินนั้นคืนในภายหลัง (มาตรการพักทรัพย์ พักหนี้)  วงเงิน 
100,000 ล้านบาท โดยมีระยะเวลการด าเนินการ 2 ปี (ประชุม ครม. 23 มี.ค. 2564) 
 

 
 
 
 
 

  
                                                           
19 ข่าวกระทรวงการคลัง ฉบับที่ 22/2563 วันที่ 10 มีนาคม 2563 ฉบับที่ 26/2563 วันที่ 24 มีนาคม 2563 ฉบับที่ 65/2564 วันที่ 23 มีนาคม 2564 
เข้าถึงได้จาก www.mof.go.th 
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2.3.7 การคาดการณ์ผลกระทบและข้อเสนอแนะด้านมาตรการจากสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID–19) ของธนาคารโลก (World Bank)20 

 
ธนาคารโลกประจ าประเทศไทย ประเมินว่า COVID–19 ส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อเศรษฐกิจไทย 

เนื่องจากมีโครงสร้างเศรษฐกิจที่พ่ึงพาการท่องเที่ยวและการส่งออกในระดับสูง ท่ามกลางภาวะเศรษฐกิจโลก
และเศรษฐกิจภายในประเทศที่ได้รับผลกระทบอย่างหนัก ซึ่งการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ท าให้รายได้
ของประชาชนกลุ่มเปราะบาง เช่น ภาคการเกษตร ที่มีรายได้ไม่มั่นคงลดลงอย่างมาก ขณะที่รายจ่ายเพ่ิมขึ้น
อย่างต่อเนื่อง การเติบโตของเศรษฐกิจไทยในปี 2563 คาดการณ์ว่าจะหดตัวลงร้อยละ 6.5 ส าหรับทั้งปี 2563  
ได้ถูกปรับขึ้นมาร้อยละ 1.8 จากการคาดการณ์เดิมในรายงานความคืบหน้าทางเศรษฐกิจของภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกและแปซิฟิก (East Asia and Pacific Economic Update) เมื่อเดือนตุลาคม 2563 เนื่องจาก 
การเติบโตที่ดีกว่าคาดในช่วงครึ่งปีหลัง โดยที่ผ่านมาภาคการเงินสามารถรับมือกับแรงปะทะของวิกฤติ 
การระบาดได้ แต่อย่างไรก็ตาม ภาคธุรกิจที่เปราะบางยิ่งขึ้นและระดับหนี้ครัวเรือนที่เพ่ิมสูงขึ้นแสดงให้เห็นถึง
ความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญ เนื่องจากหนี้ครัวเรือนของไทยสูงเป็นอันดับสองในภูมิภาคเอเชียตะวันออก (ร้อยละ 
80.2 ต่อ GDP ในเดือนมีนาคม 2563) และสินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPLs) ค่อนข้างสูงในผู้ประกอบการ
ขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 

 
อย่างไรก็ดี ธนาคารโลก ประเมินว่า นโยบายการกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐ ผ่านนโยบายการจัดสรร

สวัสดิการผ่านบัตรสวัสดิการสังคมของรัฐบาลช่วยแก้ปัญหาความยากจนในไทย และท าให้จ านวนผู้ที่มีรายได้
ต่ ากว่าเส้นความยากจนไม่เพ่ิมขึ้นมากกว่าที่คาดการณ์ไว้  แม้มาตรการด้านการคลังของประเทศไทยได้ถูก
น ามาใช้ค่อนข้างดีเมื่อเทียบกับประเทศอ่ืน ๆ ในภูมิภาค ทั้งในด้านขนาด ความรวดเร็วในการด าเนินการ และ
การก าหนดเป้าหมายของมาตรการ โดยเน้นไปที่การใช้เงินจาก พ.ร.ก. เงินกู้ 1 ล้านล้านบาท เพ่ือแจกจ่ายเงิน
เยียวยา การรับมือด้านสาธารณสุข และการฟ้ืนฟูกิจกรรมทางด้านเศรษฐกิจและสังคม โดยได้มีการจัดตั้ง
โครงการแจกเงินเยียวยาขนาดใหญ่ที่ เป็นโครงการใหม่เพ่ือสนับสนุนกลุ่มผู้เปราะบาง ที่อาจไม่ได้รับ 
ความคุ้มครองตามกลไกการช่วยเหลือทางสังคมเดิม ดังนั้น การใช้มาตรการสินเชื่อดอกเบี้ยต่ า (Soft loans) 
ให้กับ SMEs ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของมาตรการเพ่ือรับมือกับผลกระทบจากการระบาดของโควิดแสดงให้เห็นถึง
ความท้าทาย สินเชื่ออนุมัติแล้วมีปริมาณต่ ากว่าที่คาดหวังไว้ อีกทั้งการเติบโตของสินเชื่อใน SMEs ยังชะลอตัวลง 
ซ่ึงการขาดดุลการคลังเพ่ิมขึ้นอย่างมากเนื่องจากรัฐบาลได้เพ่ิมการใช้จ่าย เพ่ือบรรเทาผลกระทบทางเศรษฐกิจ
ต่อภาคครัวเรือนและภาคธุรกิจที่เกิดขึ้นจากโควิด-19 การขาดดุลการคลังเพ่ิมขึ้นจากร้อยละ 2.3 ต่อ GDP  
ในปี 2562 เป็นร้อยละ 5.9 ต่อ GDP ในปี 2563 ในขณะที่หนี้สาธารณะเพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 49.4 ต่อ GDP  
ในเดือนกันยายน 2563 

 
เศรษฐกิจของไทยคาดการณ์ว่าจะหดตัวลงร้อยละ 6.5 ในปีที่ผ่านมา ก่อนที่จะฟ้ืนตัวขึ้นมา ร้อยละ 

4.0 ในปี 2564 และเติบโตขึ้นไปอีกร้อยละ 4.7 ในปี 2565 ซึ่งเป็นจุดที่ผลผลิตกลับไป อยู่ที่ระดับก่อน 
การระบาดของ COVID-19 เนื่องมาจากการบริโภคภายในประเทศที่ฟ้ืนตัวและการสนับสนุนจากนโยบาย 
การคลัง อย่างไรก็ตาม ด้วยจ านวนผู้ติดเชื้อ COVID-19 ที่ยังคงเพ่ิมขึ้นในระดับโลก เศรษฐกิจในภาพรวมยังคง
มีความไม่แน่นอนสูง และเผชิญกับความเสี่ยงในด้านลบ อาทิ มาตรการปิดเมืองหรือปิดประเทศ (Lockdowns) 

                                                           
20 The World Bank. (2021). Thailand Economic Monitor January 2021: Restoring Incomes; Recovering Jobs. 
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อย่างเข้มงวดอีกครั้ง หรือหรือการแจกจ่ายวัคซีนที่ล่าช้ากว่าที่คาดไว้ นอกจากความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ 
COVID-19 ยังมีความเสี่ยงจากภายในและภายนอกประเทศ ได้แก่ ความไม่สงบทางการเมือง การกลับมาของ
ความตึงเครียดทางการค้า และ/หรือห่วงโซ่ อุปทานที่ชะงักงัน อาจสร้างแผลเป็นในระยะยาวต่อผลผลิตตาม
ศักยภาพ รวมถึงผลกระทบต่อตลาดแรงงาน 

 
การระบาดของ COVID-19 ได้สร้างความท้าทายและนโยบายเพ่ือผลักดันการฟ้ืนฟูการจ้างงานหลาย

ประการในตลาดแรงงาน ผลกระทบเบื้องต้นคือการว่างงานที่เพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วโดยเฉพาะในกลุ่มวัยรุ่น และ
ชั่วโมงการท างานที่ลดลง ผลกระทบจากการระบาดของ COVID-19 เกิดขึ้นอย่างมากในไตรมาสที่ 2  
ของปี 2563 ซึ่งท าให้งานหายไป 340,000 ต าแหน่ง ชั่วโมงการท างานต่อสัปดาห์ลดลง 2 -3 ชั่วโมง  
โดยตลาดแรงงานกลับมาฟ้ืนตัวในไตรมาสที่ 3 และช่วงแรกของไตรมาสที่ 4 ปี 2563 มีจ านวนงานเพ่ิมขึ้น 
850,000 ต าแหน่ง และชั่วโมงการท างานเพ่ิมขึ้น แต่ยังคงมีจุดอ่อนอยู่ คือ ชั่วโมงการท างานและค่าจ้าง 
ภาคเกษตรยังคงต่ ากว่าระดับปี 2562 ทั้งนี้ จุดอ่อนที่เกิดขึ้นจากการระบาดของ COVID-19 มีความซับซ้อน
ยิ่งขึ้น จากความท้าทายเดิมของตลาดแรงงาน ได้แก่ การมีส่วนร่วมของก าลังแรงงานที่ลดลง การเติบโต  
ของการจ้างงานที่อ่อนแอ แรงงานนอกระบบที่สูง และในระยะกลางยังมีภาวะประชากรสูงอายุ ดังนั้น เพ่ือให้ 
การฟ้ืนตัวจากการระบาดของ COVID-19 เป็นไปอย่างยั่งยืนในบริบทของประเทศไทย จึงจ าเป็นต้องมีนโยบาย
ที่ปกป้องและสนับสนุนการจ้างงานในระยะสั้นและอ านวยความสะดวกในการเพ่ิมผลิตภาพของแรงงานและ
การมีส่วนร่วมในตลาดแรงงานของผู้สูงอายุและแรงงานหญิงสามารถถ่วงดุลผลกระทบเชิงลบของภาวะ
ประชากรสูงวัยได้ รวมทั้งการเพ่ิมจ านวนแรงงานในระยะกลางจะช่วยส่งเสริมการฟ้ืนฟูของการจ้างงานได้  
อย่างต่อเนื่องจากผลกระทบที่เกิดจากการระบาดของ COVID-19 ภายใต้ภาวะประชากรผู้สูงอายุ โดยมี
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายของธนาคารโลกส าหรับประเทศไทยเพ่ือการฟ้ืนตัวอย่างยั่งยืนในการจ้างงาน ดังนี้ 

 
ในระยะสั้น 
 จัดให้มีการฝึกอบรมการเพ่ิมทักษะและการปรับทักษะใหม่และให้การสนับสนุนทางการเงิน 

เพ่ือช่วยให้แรงงานที่ถูกเลิกจ้างกลับเข้ามาในตลาดแรงงานได้ 
 การกลับมาระบาดใหม่ของ COVID-19 ในประเทศไทยอาจต้องให้ความส าคัญกับนโยบาย 

การจ้างงานที่รักษาแรงงานไว้ เช่น การอุดหนุนค่าจ้างท่ีพยายามให้แรงงานมีงานท า และนโยบาย
การสร้างงานซึ่งจะช่วยชดเชยชั่วโมงการท างานที่ลดลง 

 
นอกจากนโยบายระยะสั้นข้างต้น ภาครัฐสามารถพยายามเพ่ิมเติมด้วยนโยบายในระยะยาว ได้แก่ 
 สร้างระบบการพัฒนาบุคลากรที่ขับเคลื่อนด้วยความต้องการและมุ่งเน้นผลลัพธ์มากขึ้น  

โดยการปรับปรุงหลักสูตรการฝึกอบรมทักษะและปรับปรุงการให้บริการจัดหางานให้มีความทันสมัย 
 ส่งเสริมการจ้างงานในภาคการดูแล โดยเฉพาะอย่างยิ่งในตลาดการดูแลผู้สูงอายุที่ก าลังเติบโต 

และต้องการทั้งแรงงานที่มีทักษะต่ าและผู้เชี่ยวชาญที่ได้รับการฝึกอบรมมาเป็นอย่างดี 
 ท าให้การดูแลเด็กเข้าถึงได้มากยิ่งขึ้นและลดค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ก าลังแรงงานผู้หญิง 

ได้เข้ามามีส่วนร่วมในตลาดแรงงานมากขึ้น 
 สนับสนุนให้บริษัทต่าง ๆ จัดระบบการท างานที่ยืดหยุ่นส าหรับผู้สูงอายุ และลงทุนปรับปรุง

สถานที่ท างานให้เหมาะกับผู้สูงอายุ ปรับใช้แผนการจ่ายผลตอบแทนตามผลงาน และพิจารณา
ขยายอายุเกษียณเพ่ือยืดอายุการท างานของผู้สูงอายุ  



โครงการส ารวจข้อมูลความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ ปี 3256  
 
  
 

บทท่ี 2 วรรณกรรมปริทัศน์ นโยบาย และยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง | 2-41 

2.3.8 การคาดการณ์ผลกระทบและข้อเสนอแนะด้านมาตรการจากสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID–19) ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) 

 
จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID–19) พบว่า  

ผู้มีงานท าร้อยละ 93 จากทั่วโลก ที่อาศัยอยู่ในประเทศที่มีมาตรการปิดสถานที่ท างานหรือมีมาตรการบางอย่าง
ในการท างานในช่วงต้นเดือนมกราคม 2564 ซึ่ งการแพร่ระบาดของ COVID-19 ส่งผลกระทบถึง 
ผู้มีงานท าในช่วงต้นปีถึงร้อยละ 77 และสูงสุดในช่วงปลายเดือนกรกฎาคม 2563 อยู่ที่ร้อยละ 85  

 
ภาพที่ 2.8: ประมาณการชั่วโมงการท างาน การจ้างงาน และค่าจ้างที่สูญเสียไปในปี 2563 

และการคาดการณ์ของปี 2564 

 
ที่มา: ILO. (2021). 
 

 การสูญเสียช่ัวโมงการท างาน 
องค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) มีการประมาณการว่าตลาดแรงงานมีการหยุดชะงัก 

ในปี 2563 แบบไม่เคยมีมาก่อนในอดีต โดยในปี 2563 ชั่วโมงการท างานทั่วโลกสูญหายไปร้อยละ 8.8  
เมื่อเทียบกับไตรมาสที่ 4 ของปี 2562 เทียบเท่ากับ 255 ล้าน (Full-time Jobs)21 การสูญเสียชั่วโมงท างาน 
ทีสู่งเป็นพิเศษอยู่ในละตินอเมริกาและแคริบเบียน ยุโรปตอนใต้และเอเชียใต้ โดยการสูญเสียชั่วโมงการท างาน
ในปี 2563 มากกว่าประมาณ 4 เท่าจากช่วงวิกฤตการเงินโลกในปี 2552 

 
 
 

                                                           
21 FTE: Full-time equivalent jobs (เทียบเท่างานเต็มเวลา) สมมติฐาน คือ ท างาน 48 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 

 
การสูญเสียช่ัวโมงการท างานในปี 2020 
8.8% 
255 ล้าน (FTE*) 
 

  
การสูญเสียการจ้างงาน 
114 ล้าน 
~50% ของการสูญเสียชั่วโมงท างาน
ทั้งหมด 

  
การลดช่ัวโมงการท างานภายในการจ้างงาน 

~50% ของการสูญเสียชั่วโมงท างานทั้งหมด 

  
การสูญเสียรายได้ (ก่อนได้รับการสนับสนุนรายได้) 
(3.7 ล้านล้านเหรียญสหรัฐ หรือ 4.4% ของ GDP ปี 2019) 

เปลี่ยนเป็นการว่างงาน (unemployment)  
33 ล้าน 

เปลี่ยนเป็นการไม่ได้ท างาน (inactivity) 
81 ล้าน 

ชั่วโมงการท างาน การจ้างงาน และค่าจ้างที่สูญเสียไปในปี 2563 

การสูญเสยีชั่วโมงการท างาน:  แนวโน้มรายไตรมาสของป ี2563 และการคาดการณป์ี 2564 

*FTE: Full-time equivalent jobs (เทียบเท่างานเต็มเวลา) สมมติฐาน คือ ท างาน 48 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 

  รายไตรมาส ป ี 2563   การคาดการณ์ ป ี 2564   
  Q1   Q2   Q3   Q4   Baseline   Optimistic   Pessimistic   

%   5.2   18.2   7.2  4.6   3.0   1.3   4.6   
FTE* ( ล้าน )   150   525   205   130   90   36   130   
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ประมาณการชั่วโมงการท างานที่สูญเสียไปในไตรมาสที่ 3 ปี 2563 อยู่ที่ร้อยละ 7.2 สะท้อนถึง
ความแข็งแกร่งที่เกินความคาดหมายที่ตอบสนองต่อชั่วโมงการท างาน โดยเฉพาะกลุ่มประเทศรายได้ปานกลาง
ค่อนข้างต่ า (Lower-middle Income Countries) และในไตรมาสที่ 4 ชั่วโมงการท างานลดลงอยู่ที่ร้อยละ 
4.6 เทียบเท่ากับ 130 ล้าน (Full-time Jobs) 

 
 การจ้างงาน การว่างงาน และการไม่ได้ท างาน 

ในปี 2563 ชั่วโมงการท างานลดลงทั่วโลก แสดงถึงการสูญเสียการจ้างงานและการลดชั่วโมง 
การท างานส าหรับผู้ที่ยังคงมีงานท า โดยมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส าคัญทั่วภูมิภาค เกิดการสูญเสีย 
การจ้างงานในทวีปอเมริกาอยู่ในระดับสูงสุด และต่ าท่ีสุดในยุโรปและเอเชียกลาง  

ในภาพรวมทั่วโลกมีการสูญเสียการจ้างงานสูงเป็นประวัติการณ์ในปี 2563 จ านวน 114 ล้านต าแหน่ง 
เมื่อเทียบกับปี 2562 และผู้หญิงมีการสูญเสียงาน (ร้อยละ 5) ซึ่งมากกว่าผู้ชาย และส าหรับคนท างาน 
วัยหนุ่มสาวมีการสูญเสียงาน (ร้อยละ 8.7) ซึ่งมากกว่าคนท างานสูงอายุ 

 
การสูญเสียการจ้างงานในปี 2563 ส่วนใหญ่เป็นลักษณะการไม่ได้ท างาน (Inactivity) มากกว่า 

การว่างงาน (Unemployment) คิดเป็นร้อยละ 71 ของการสูญเสียการจ้างงานทั่วโลก ซึ่งลักษณะการไม่ได้
ท างานเพ่ิมขึ้นเป็น 81 ล้านคน ส่งผลให้ อัตราการมีส่วนร่วมของก าลังแรงงานทั่วโลกลดลงร้อยละ 2.2  
ในปี 2563 มาอยู่ที่ร้อยละ 58.7 ส่วนการว่างงานทั่วโลกเพ่ิมสูงขึ้นเป็น 33 ล้านคน ในปี 2563 เป็นอัตรา 
การว่างงานที่เพ่ิมข้ึนร้อยละ 1.1 มาอยู่ที่ร้อยละ 6.5 

 
 การสูญเสียรายได้ของแรงงาน 

รายไดข้องแรงงานทั่วโลก (ก่อนเข้าสู่มาตรการการสนับสนุนรายได้) ในปี 2563 ILO ประมาณการ
ว่ารายได้ของแรงงานจะลดลงร้อยละ 8.3 มีมูลค่า 3.7 ล้านล้านเหรียญสหรัฐหรือร้อยละ 4.4 ของผลิตภัณฑ์
มวลรวมภายในประเทศทั่วโลก (GDP) โดยในปี 2562 การสูญเสียรายได้ขนาดใหญ่ที่สุดมาจากคนท างาน 
ในทวีปอเมริกา (ร้อยละ 10.3) ขณะที่การสูญเสียรายได้ทีน่้อยที่สุดอยู่ในทวีปเอเชียและแปซิฟิก (ร้อยละ 6.6) 

 
 การคาดการณ์ปี 2564 

ในขณะทีม่ีความคาดหวังว่าเศรษฐกิจจะฟ้ืนตัวในช่วงครึ่งปีหลังของปี 2564 พร้อมกับการฉีดวัคซีน
ป้องกัน COVID-19 แต่ในความเป็นจริงนั้น เศรษฐกิจโลกยังมีความไม่แน่นอนอยู่ในระดับสูงและมีความเสี่ยง
ของการฟื้นตัวอย่างไม่สม่ าเสมอ  

 
กองทุนการเงินระหว่างประเทศ (IMF) คาดการณ์เศรษฐกิจเมื่อเดือนตุลาคม 2563 กรณี

สถานการณ์พ้ืนฐาน (Baseline Scenario) จะสูญเสียชั่วโมงการท างานร้อยละ 3.0 ในปี 2564 เมื่อเทียบกับ
ไตรมาสที่ 4 ของปี 2562 ซึ่งเท่ากับ 90 ล้าน FTE (Full-time Equivalent Jobs) ส่วนกรณีสถานการณ์
เลวร้าย (Pessimistic scenario) จะสูญเสียชั่วโมงการท างานร้อยละ 4.6 หรือ 130 ล้าน FTE (Full-time 
Equivalent Jobs) และกรณีสถานการณ์ในแง่ดี (Optimistic scenario) จะสูญเสียชั่วโมงการท างานทั่วโลก
ร้อยละ 1.3 หรือ 36 ล้าน FTE (Full-time Equivalent Jobs) 
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ภาพที่ 2.9: ประมาณการการสูญเสียชั่วโมงการท างานของโลก และกลุ่มประเทศ ในปี 2563  
และรายไตรมาส  

หน่วย: รอ้ยละ 

 
ที่มา: ILO. (2021) 
 

ส าหรับการประมาณการรายไตรมาสสะท้อนให้เห็นถึงความผันผวนของชั่วโมงการท างานในช่วงที่มี
การระบาด ดังภาพที่ 2.9 ครึ่งหนึ่งของการสูญเสียชั่วโมงการท างานทั้งหมดในปี 2563 เกิดขึ้นในช่วงไตรมาสที่ 2 
ของปี 2563 โดยในช่วงไตรมาสที่ 1 ของปี 2563 คาดการณ์อยู่ที่ร้อยละ 5.2 ของชั่วโมงการท างานทั่วโลก  
สูญหายไปจากไตรมาสที่ 4 ของปี 2562 เทียบเท่า 150 ล้าน (Full-time jobs) (สมมติฐาน คือ ท างาน 48 
ชั่วโมงต่อสัปดาห์) การด าเนินมาตรการการกักกันอย่างเข้มงวดทั่วโลกส่งผลให้เกิดการสูญเสียชั่วโมงการท างาน
สูงสุดในไตรมาสที่ 2 ของปี 2563 โดยประมาณการว่าลดลงร้อยละ 18.2 เทียบเท่า 525 ล้าน (Full-time Jobs) 
ส่วนไตรมาสที่ 3 ประมาณการว่าลดลงร้อยละ 7.2 เทียบเท่า 205 ล้าน (Full-time jobs) ยังคงสะท้อนถึง
ความรุนแรงของการหยุดชะงักของตลาดแรงงาน และในไตรมาสที่ 4 สูญเสียชั่วโมงการท างานประมาณ 
ร้อยละ 4.6 เทียบเท่า 130 ล้าน (Full-time Jobs)  

 
ทั้งนี้ ILO ได้มีการวางโครงสร้างนโยบายที่ส าคัญในการผลักดันประเทศให้ฟ้ืนฟูจากวิกฤตการแพร่

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID–19) โดยอยู่ภายใต้ 4 เสาหลัก (Pillars) มีหน้าที่เกื้อหนุน 
ซึ่งกันและกัน โดยเป็นไปตามมาตรฐานแรงงานสากล มีองค์ประกอบดังต่อไปนี้22 

 
 

  

                                                           
22 International Labour Organization (ILO). (2020, May 18). Why International Labour Standards matter in a public health crisis. 
Retrieved from https://www.ilo.org/global/topics/coronavirus/impacts-and-responses/ WCMS_739047/lang--en/index.htm 
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ตารางท่ี 2.5: ILO’s Four-pillar Policy Framework 
Pillar 1 Pillar 2 Pillar 3 Pillar 4 

กระตุ้นเศรษฐกจิ 
และการจ้างงาน 

สนับสนุนผู้ประกอบการ 
การจ้างงาน  

และการสร้างรายได้ 
ปกป้องผู้มีงานท า 

อาศัยการเจรจาทางสังคม
ในการแก้ปัญหา 

 การบริหารนโยบาย 
การคลังอย่างต่อเนื่อง 
 นโยบายการเงิน 
เพื่อเกื้อหนุนเศรษฐกิจ 
 ความช่วยเหลือ 
ด้านการเงินและการกูย้ืม 
ในภาคต่าง ๆ โดยเฉพาะ
เจาะจง รวมไปถึง 
ภาคสาธารณสุข 

 การบรรเทาผลกระทบ
ตามความเหมาะสม  
ซึ่งรวมไปถึงด้านการเงิน 
และภาษสี าหรับ
ผู้ประกอบการ 
 ออกมาตรการคงไว ้
ซึ่งการจ้างงาน 
 ขยายการคุม้ครอง 
ทางสังคมให้ครอบคลุม 
ทุกกลุ่มเป้าหมาย 

 เสรมิสร้างมาตรการ
ด้านความปลอดภยั 
ในการท างาน และ
มาตรฐานด้านสาธารณสุข 
 ปรับรูปแบบการท างาน 
เช่น น าเสนอรูปแบบ 
การท างานทางไกล 
 ป้องกันการเลือกปฏิบตัิ
และการกดีกัน 
 สร้างช่องทางการเข้าถึง
ระบบการักษาพยาบาล
อย่างเท่าเทียม 
 เพิ่มการลางาน 
โดยยังได้รับเงินเดือน 
เพื่อลดผลกระทบ 

 เสรมิสร้าง 
ขีดความสามารถและ 
การปรับตัวขององค์กร 
นายจ้าง และพนักงาน 
 เสรมิสร้าง 
ขีดความสามารถของรัฐบาล 
 เสรมิสร้างการเจรจา 
ทางสังคม การร่วมกัน
แก้ปัญหาระหว่างหน่วยงาน
และองค์กรที่เกี่ยวข้อง 
ในด้านแรงงาน การจ้างงาน 
และเศรษฐกิจ 

ที่มา: ILO. (2020). 
 

จากข้อมูลข้างต้น ILO ได้จัดกลุ่มมาตรการของประเทศไทยดังต่อไปนี้23 
 

1. กระตุ้นเศรษฐกิจและการจ้างงาน 
รัฐบาลไทยได้จัดตั้ง “ศูนย์จัดการการแพร่ระบาด COVID-19” ซึ่งมีนายกรัฐมนตรีเป็นประธานในวันที่ 

12 มีนาคม 2563 เพ่ือให้การควบคุมการแพร่ระบาดเป็นไปอย่างบูรณาการและเป็นเอกภาพ เนื่องจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดที่ก าลังจะเกิดขึ้นต้องการการตอบสนองที่รวดเร็วและทันท่วงที ประเทศไทย 
พบผู้ป่วย COVID-19 รายแรกในประเทศวันที่ 13 มกราคม 2563 โดยรัฐบาลได้น าเสนอมาตรการกระตุ้น
เศรษฐกิจและการคุ้มครองทางสังคม 2 มาตรการ เพ่ือช่วยเหลือภาคธุรกิจและบุคคลทั่วไปในระหว่ าง 
เดือนเมษายน – มิถุนายน 2563 และได้มีมติอนุมัติมาตรการที่ 3 มูลค่า 1.68 ล้านล้านบาท ครอบคลุม 
ช่วงเดือนพฤษภาคม – กรกฎาคม 2563 มาตรการที่สามมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ความช่วยเหลือที่ครอบคลุม 
และต่อเนื่องส าหรับประชาชนทุกภาคส่วนในประเทศ 

 
มาตรการช่วยเหลือแรงงานที่ได้รับผลกระทบ รวมถึงสิทธิประโยชน์ประกันสังคม เงินเยียวยาแรงงาน

นอกระบบที่ว่างงาน การลดหย่อนภาษี และการด าเนินการอื่น ๆ มีดังต่อไปนี้ 

                                                           
23 International Labour Organization (ILO). (2021, February 12). Country policy responses (COVID-19 and the world of work). 
Retrieved from https://www.ilo.org/global/topics/coronavirus/regional-country/country-responses/lang--en/index.htm#TH 
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 เงินกู้ดอกเบี้ยต่ า  10,000 – 50,000 บาท ระยะเวลาผ่อนผันในการช าระคืนสูงสุด 6 เดือน  
ผ่านธนาคารออมสิน (GSB) 
o สินเชื่อฉุกเฉินส่วนบุคคล 10,000 บาทต่อราย (ไม่มีหลักประกัน) อัตราดอกเบี้ยคงที่ร้อยละ 

0.10 ต่อเดือน สูงสุด 2 ปีครึ่ง 
o สินเชื่อฉุกเฉินส่วนบุคคลพิเศษเพ่ิมเติม 50,000 บาทต่อราย (พร้อมหลักประกัน) อัตรา

ดอกเบี้ยคงที่ร้อยละ 0.35 ต่อเดือน สูงสุด 3 ปี 
 สินเชื่ออัตราดอกเบี้ยร้อยละ 3 เป็นเวลา 3 ปีส าหรับผู้ประกอบการที่จดทะเบียนกับส านักงาน

ประกันสังคม (สปส.) เงินเยียวยาเดือนละ 5,000 บาท เป็นเวลา 3 เดือนให้กับแรงงานชั่วคราว และ
ผู้ประกอบการ 3 ล้านคน ความครอบคลุมของมาตรการนี้ขยายไปถึง 9 ล้านคนในเวลาต่อมา 

 ลดภาษีหัก ณ ที่จ่ายจากร้อยละ 3 เหลือร้อยละ 1 ตั้งแต่เดือนเมษายนถึงกันยายน 2563 
 ผู้ประกอบการ SMEs สามารถใช้ค่าใช้จ่ายที่เกิดจากการจ่ายเงินเดือนตั้งแต่เดือนเมษายนถึงกรกฎาคม 

2563 ส าหรับแรงงานที่เป็นสมาชิก สปส. และได้รับเงินเดือน 15 ,000 บาทต่อเดือน เพ่ือขอรับ 
การลดหย่อนภาษีได้สูงสุด 3 เท่า 

 
2. สนับสนุนผู้ประกอบการ การจ้างงาน 

มีการน าเสนอมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจเพ่ือลดผลกระทบจาก COVID-19 ในทุกด้าน ปัจจุบัน
มาตรการบรรเทาผลกระทบ ได้แก่ 

 แรงงานประมาณ 13.3 ล้านคนที่ลงทะเบียนภายใต้ สปส. จะได้รับสวัสดิการว่างงานซึ่งจะเพ่ิมขึ้น
ในช่วงปี 2563 
o ส าหรับผู้ประกันตนที่ถูกปลดออกจากงานจะได้รับเงินเยียวยาตั้งแต่ร้อยละ 50 ของเงินเดือน

เป็นเวลา 180 วัน ถึงร้อยละ 70 ของเงินเดือนเป็นเวลา 200 วัน 
o ส าหรับการสมัครใจลาออก และสิ้นสุดสัญญาจ้างจะได้รับเงินเยียวยาจากร้อยละ 30  

ของเงินเดือนถึง 90 วัน เป็นร้อยละ 45 ของเงินเดือนสูงสุด 90 วัน 
 ส าหรับคนงานที่ยังคงท างานอยู่ และอยู่ระหว่างการลาโดยไม่ได้รับค่าจ้างเนื่องจากค าสั่งของรัฐบาล  

ให้ปิดกิจการชั่วคราว จะได้รับรายได้ทดแทนร้อยละ 50 สูงสุด 60 วัน 
 การลดเงินสมทบของทั้งคนงานและนายจ้าง จากร้อยละ 5 เป็นร้อยละ 4 เป็นเวลา 6 เดือนพร้อม

ขยายก าหนดส่งเงินสมทบของทั้งคนงานและนายจ้างเป็นเวลา 3 เดือน 
 อนุมัติ เงินเพ่ิมอีก 1 แสนล้านบาทส าหรับสินเชื่อเงินกู้ส าหรับผู้ประกอบการที่ เกี่ยวข้องกับ 

การท่องเที่ยว 
 กรมพัฒนาฝีมือแรงงานจัดอบรมหลักสูตรต่าง ๆ ให้กับคนงานเป็นระยะเวลาหนึ่งเดือน โดยจะได้รับ

เงิน 150 บาทต่อวันเมื่อเข้าร่วมการฝึกอบรม 
 เลื่อนระยะเวลาหมดเขตรับช าระภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาประจ าปี 2562 จากวันที่ 30 มิถุนายน  

เป็นวันที่ 31 สิงหาคม 2563 
 การยกเว้นภาษีส าหรับการชดเชยความเสี่ยงส าหรับบุคลากรทางการแพทย์และสาธารณสุขท่ีเกี่ยวข้อง

กับการรักษาผู้ป่วย COVID-19 และรายได้ที่เก่ียวข้องกับการให้บริการในช่วงการระบาด 
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 ครม. ยังอนุมัติมาตรการเพ่ิมการหักเบี้ยประกันสุขภาพเพ่ิมขึ้นจาก 15,000 บาทเป็น 25,000 บาท 
แต่ต้องไม่เกิน 100,000 บาท เมื่อรวมกับค่าลดหย่อนประกันชีวิตและเงินฝากค่าเลี้ยงชีพ 

 อุดหนุนค่าน้ าค่าไฟ 
 

3. ปกป้องผู้มีงานท า 
มติของคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 10 มีนาคม 2563 ได้อนุมัติมาตรการชดเชยความเสี่ยงให้กับบุคลากร

ทางการแพทย์และสาธารณสุข แพทย์และสัตวแพทย์จะได้รับค่าตอบแทน 1 ,500 บาทต่อกะส่วนพยาบาล 
และบุคลากรทางการแพทย์อ่ืน ๆ จะได้รับ 1,000 บาทต่อกะ นอกจากนี้  ส านักงานหลักประกันสุขภาพ
แห่งชาติ (สปสช.) ได้อนุมัติและให้สิทธิ์ผู้ป่วย COVID-19 ทุกคน (ชาวต่างชาติ และคนไทย) เข้าสู่ระบบ
หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้าส าหรับผู้ ป่วยฉุกเฉิน  (UCEP) บริการนี้ช่วยให้ผู้ป่วยสามารถขอรับ 
การรักษาพยาบาลได้ฟรี (ภายใน 72 ชั่วโมง) ที่โรงพยาบาลของรัฐหรือเอกชนที่ใกล้ที่สุด นอกจากนี้ ยังอนุมัติ
การรวมการทดสอบและการรักษา COVID-19 ในโปรแกรมการดูแลสุขภาพถ้วนหน้า 

 
ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับแรงงานข้ามชาติในประเทศ มีการออกมาตรการผ่อนปรนการพ านักชั่วคราว  

ในประเทศ และการท างานส าหรับแรงงานข้ามชาติที่จดทะเบียน (เข้าสู่ประเทศผ่านข้อตกลง MOU ระหว่าง
ประเทศไทย และรัฐบาลของประเทศพันธมิตร) และสมาชิกในครอบครัวที่วีซ่าหมดอายุจะได้รับอนุญาต  
ให้ยังคงพ านักชั่วคราวในประเทศไทยจนถึงวันที่ 30 มิถุนายน 2563 ทั้งนี้ จะได้รับการยกเว้นค่าปรับส าหรับ
การอยู่เกินก าหนด กรมการจัดหางาน MOL ประเมินว่ามีการต่ออายุใบอนุญาตท างาน หรือการอนุมัติ 
ตามมาตรการผ่อนปรนเพ่ือช่วยเหลือแรงงานข้ามชาติที่ขึ้นทะเบียนรวมไปถึงผู้ติดตาม 1.2 ล้านใบ แรงงาน  
ข้ามชาติที่ขึ้นทะเบียนจะได้รับการคุ้มครองภายใต้พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน ( LPA) และได้รับ 
สิทธิประโยชน์ตามที่ระบุไว้ในพระราชบัญญัติ 
 

4. อาศัยการเจรจาทางสังคมในการแก้ปัญหา 
ได้มีการจัดตั้ง “ศูนย์ติดตามสถานการณ์ COVID-19” โดยมีรองประธานสมาพันธ์แรงงานสัมพันธ์

รัฐวิสาหกิจ (SERC) เป็นประธาน โดยให้ความส าคัญกับผลกระทบของการจ้างงานต่อคนงานรัฐวิสาหกิจ 
เป็นหลัก ส าหรับข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับแรงงานเศรษฐกิจนอกระบบ คณะกรรมการสมานฉันท์แรงงานไทย 
(ทลส.) ได้จัดตั้งศูนย์อ่ืนเพ่ือติดตามสถานการณ์ ในขณะเดียวกันสมาพันธ์นายจ้างแห่งประเทศไทย ( ECOT)  
ได้ให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายแก่สมาชิกธุรกิจและสถานประกอบการและคนงานที่ได้รับผลกระทบจาก  
การแพร่ระบาด รวมไปถึงยังมีการหารือกับ ILO เกี่ยวกับความเป็นไปได้ในการจัดการประชุมระยะไกล 
เพ่ือหาทางออกเก่ียวกับสถานการณ์ และความร่วมมือสองฝ่ายที่เป็นไปได้ในมาตรการบรรเทาผลกระทบ 
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2.4 บทบาทของคณะกรรมการพัฒนาแรงงานและประสานงานการฝึกอาชีพแห่งชาติ 
(กพร.ปช.) และคณะอนุกรรมการพัฒนาแรงงานและประสานงานการฝึกอาชีพจังหวัด 
(กพร.ปจ.) ในการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนให้ตอบสนองความต้องการของพื้นที่ 
 
2.4.1 นโยบาย ยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

 
แนวทางการด าเนินงานเพ่ือสนับสนุนนโยบายรัฐบาล ตามค าแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี  

ข้อที่ 7.3 พัฒนาแรงงานของภาคอุตสาหกรรมเพ่ือรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ทั้งแรงงานวิชาชีพ 
แรงงานมีทักษะ และแรงงานไม่มีทักษะ โดยการเร่งรัดและขยายผล การใช้ระบบคุณวุฒิวิชาชีพให้เกิดผล
ในทางปฏิบัติ โดยค านึงถึงความเป็นเอกภาพกับระบบมาตรฐานฝีมือแรงงานและมาตรฐานวิชาชีพใน 8 กลุ่ม  
ที่ข้อตกลงการเปิดเสรีในอาเซียน ควบคู่ไปกับการวางแผนด้านการผลิตให้เพียงพอ การยกระดับฝีมือแรงงาน  

ในกลุ่มอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพ และอุตสาหกรรมที่ใช้แรงงานเข้มข้น การส่งเสริมการพัฒนาระบบ  

การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน เพ่ือใช้ในการประเมินค่าจ้างแรงงาน โดยสรุปแนวทางการด าเนินงานได้ 
ดังนี้ 

 เร่งพัฒนาระบบพัฒนาระบบมาตรฐานฝีมือแรงงาน คุณวุฒิวิชาชีพ  
 การพัฒนาก าลังคนรายอุตสาหกรรม 

 เร่งพัฒนาระบบทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
 

2.4.2 กรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาแรงงานและประสานงานการฝึกอาชีพแห่งชาติ 
 

1. พัฒนาและยกระดับมาตรฐานวิชาชีพ/มาตรฐานฝีมือแรงงาน เสนอแนวทางการแก้ไขปัญหา
และอุปสรรคเกี่ยวกับการพัฒนาแรงงานและประสานงานการฝึกอาชีพ 

2. พัฒนาฐานข้อมูลด้านแรงงาน โดยประสานแผนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ระหว่างระบบ
การศึกษากับระบบการพัฒนาก าลังแรงงาน 

3. จัดท าแผนการพัฒนาก าลังคน โดยก าหนดนโยบายและแนวทางในการพัฒนาแรงงานและ
ประสานงานการฝึกอาชีพ รวมถึงติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามนโยบายและ
แผนงาน 

4. บริหารจัดการเครือข่ายการพัฒนาแรงงาน โดยประสานนโยบาย แผนการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
และแผนการฝึกอาชีพของทุกหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนเพ่ือความเป็นเอกภาพ 
ในการพัฒนาแรงงานขจัดปัญหาความซ้ าซ้อนและความสิ้นเปลือง 

5. พัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือรองรับการเคลื่อนย้ายแรงงานมีฝีมืออย่างเสรีในภูมิภาค ASEAN  
โดยเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับการพัฒนาแรงงานและประสานงาน
การฝึกอาชีพ 
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2.4.3 บทบาทของ กพร.ปช. และ กพร.ปจ. 
 

คณะกรรมการพัฒนาแรงงานและประสานงานการฝึกอาชีพแห่งชาติ  (กพร.ปช. )  
ที่มีองค์ประกอบจากทุกภาคส่วน มีอ านาจหน้าที่ในการก าหนดนโยบายการพัฒนาแรงงานไทย ประสาน
แผนการฝึกอบรม ฝึกอาชีพของหน่วยงานภาครัฐและเอกชน เพ่ือให้แรงงานให้มีความรู้ความสามารถ มีทักษะ
ฝีมือแรงงาน เพ่ือให้สามารถปรับตัวได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสมัยใหม่ ทั้งนี้ เพ่ือสนับสนุน
นโยบาย Thailand 4.0 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี การพัฒนา 10 อุตสาหกรรมเป้าหมาย เพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ในอนาคต หรือ New Engine of Growth และการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษด้วยกลไกประชารัฐทั้งระดับ
ภูมิภาคและระดับจังหวัด และบทบาทส าคัญของ กพร.ปจ. สรุปเป็นแผนภาพได้ดังนี ้

 
ภาพที่ 2.10: บทบาทของ กพร.ปช. และ กพร.ปจ. 

 
ที่มา: โชติชัย เจรญิงาม. (2558). ประมวลผลโดย มูลนิธิ สวค.  
 

ปัจจุบันประเทศไทยยังประสบปัญหาขาดแคลนแรงงานกึ่งฝีมือและฝีมือในบางอุตสาหกรรม  
ดังนั้น คณะกรรมการพัฒนาแรงงานและประสานงานการฝึกอาชีพแห่งชาติ (กพร.ปช.) จะต้องมียุทธศาสตร์
การพัฒนาก าลังคนรายอุตสาหกรรม ที่มุ่งเน้นการพัฒนาก าลังคนรองรับการพัฒนาอุตสาหกรรมหลักของ
ประเทศ โดยมีคณะอนุกรรมการพัฒนาแรงงานและประสานงานการฝึกอาชีพจังหวัด (กพร.ปจ.) เป็นองค์คณะ
สูงสุดที่รับผิดชอบการก าหนดนโยบายและแผนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ระดับจังหวัด (HRD Committee) 
และเป็นจุดบูรณาการการพัฒนาก าลังคนของทุกภาคส่วนในจังหวัด รวมถึงจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคน 
ทุกระดับ เพ่ือเป็นเครื่องมือในการวางแผน จัดการทรัพยากร ติดตามและประเมินผลการพัฒนาคนของจังหวัด 
ทั้งนี้ เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย นโยบายและยุทธศาสตร์ของประเทศต่อไป 

 

- รับนโยบายด้านการพัฒนาแรงงานจาก กพร.ปช. 
- เสนอแผนพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัดให้ กพร.ปช. 

เป็นฝ่าย
เลขานุการ 

 

กพร .ปช.  

กพร .ปจ.  

ภาคการผลติ
เอกชน 

ศูนย์สถาบัน 
ฝึกฝีมือของ 
ส่วนราชการ 

สถาบันการศึกษา 
(อาชีวะ/อุดมฯ)  

รัฐ/เอกชน 

ส่วนราชการ 
ในพื้นที่ 

สถาบัน/ส านักงานพัฒนา
ฝีมือแรงงานจังหวัด 

กิจกรรมที่ กพร .ปจ.  ด าเนินการในแต่ละป ี
1) จัดท า “แผนการพัฒนาก าลังคน

ระดับจังหวดั” ที่สอดคล้องกับ
แผนพัฒนาจังหวัดและ 
ความต้องการแรงงานของพื้นที ่

2) ติดตามความก้าวหน้าของ 
การพัฒนาก าลังคนตามแผนฯ 
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ปัจจุบันมีการด าเนินงานของ ของ กพร.ปช. และ กพร.ปจ. ในการพัฒนาแรงงาน  
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 
การประชุมครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 1 ตุลาคม 2563 ณ ห้องประชุม 109 ชั้น 1 ส านักงานปลัด

นายกรัฐมนตรี ท าเนียบรัฐบาลสามารถสรุปสาระส าคัญได้ดังนี้24 
 พลเอก ประวิตร วงษ์สุวรรณ รองนายกรัฐมนตรี ประธานการประชุมคณะกรรมการ

พัฒนาแรงงานและประสานงานการฝึกอาชีพแห่งชาติ (กพร.ปช.) กล่าวว่า ตามที่ประเทศไทยประสบปัญหา
การจ้างงานลดลง อัตราการว่างงานเพิ่มข้ึน อันเกิดจากภาวะเศรษฐกิจถดถอย การแพร่ระบาดของ COVID-19 
และเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ท าให้ความต้องการแรงงานของภาคอุตสาหกรรมเปลี่ยนแปลงไป
จากเดิม ภาครัฐจึงต้องใช้กลไกการด าเนินงานของคณะกรรมการพัฒนาแรงงานและประสานงานการฝึกอาชีพ
แห่งชาติ ที่มีองค์ประกอบมาจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาก าลังแรงงานของประเทศจากทุกภาคส่วน 
มาร่วมกันวางแผนการพัฒนาก าลังคน และจับคู่คนกับงานให้เหมาะสม ท าให้แรงงานไทยสามารถสร้างงาน 
สร้างอาชีพ เพ่ือให้เศรษฐกิจและสังคมไทยสามารถเดินหน้าต่อไปได้ในชีวิตวิถีใหม่หรือ New Normal และ
เทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างพลิกผัน   

 กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ฝ่ายเลขานุการฯ เสนอวาระส าคัญให้ที่ประชุมพิจารณา 2 วาระ คือ  
1) แนวทางการจัดท าแผนพัฒนาก าลังคนรองรับอุตสาหกรรมเป้าหมาย S-curve  

ปี  พ.ศ.  2564 – 2565 ของหน่วยงานที่มีภารกิจด้านการจัดการศึกษาและ 
การฝึกอบรมของส่วนราชการ  

2) แนวทางการพัฒนาอาชีพคนพิการตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556 และกองทุน
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

 ที่ ผ่ า นมาระหว่ า งปี  พ . ศ .  2561 – 2563 คณะอนุ ก ร รมการ พัฒนาแร งงาน 
และประสานงานการฝึกอาชีพจังหวัด (กพร.ปจ.) ซึ่งเป็นกลไกระดับจังหวัดในการขับเคลื่อนติด ตาม 
และด าเนินงานตามแผนการพัฒนาก าลังแรงงานในพ้ืนที่จังหวัด สามารถพัฒนาก าลังแรงงานได้ทั้งสิ้น  
จ านวน 19,962,348 คน ประกอบด้วย การสร้างความพร้อมให้แก่แรงงานใหม่ จ านวน 73,519 คน  
การยกระดับทักษะแรงงานที่อยู่ในตลาดแรงงานให้ได้มาตรฐานฝีมือ จ านวน 19,075,183 คน และการให้
โอกาสกลุ่มเปราะบางทางสังคมเข้ารับการพัฒนาทักษะฝีมือ เพ่ือสร้างโอกาสในการประกอบอาชีพอิสระหรือ
การเป็นผู้ประกอบการใหม่ จ านวน 813,646 คน 

 
 
  

                                                           
24 ผู้จัดการออนไลน์ . (2563). กพร.ปช.เร่งวางแผนพัฒนาก าลังคนรองรับอุตสาหกรรมเป้าหมาย S-curve ปี 2564-2565. เข้าถึงได้จาก  
https://mgronline.com/politics/detail/9630000100300 
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การประชุมครั้งที่ 2 เมื่อวันที่ 7 มกราคม 2564 ณ ห้องประชุม 301 ชั้น 3 ตึกบัญชาการ 1 
ท าเนียบรัฐบาล25 สามารถสรุปสาระส าคัญได้ดังนี้ 

 พลเอก ประวิตร วงษ์สุวรรณ รองนายกรัฐมนตรี ประธานการประชุมคณะกรรมการ
พัฒนาแรงงานและประสานงานการฝึกอาชีพแห่งชาติ (กพร.ปช.) กล่าวว่า รัฐบาลเล็งเห็นถึงทิศทางการพัฒนา
ก าลังแรงงานในช่วงวิกฤตนี้ จึงใช้กลไกการด าเนินงานของ กพร. ปช. ที่มีองค์ประกอบมาจากหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องร่วมกันบูรณาการและวางแผนการพัฒนาก าลังแรงงานของประเทศให้สอดคล้องกับนโยบายของรัฐ 
ยุทธศาสตร์ชาติและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เพ่ือความเป็นเอกภาพในการพัฒนาแรงงาน  
ลดความซ้ าซ้อนและการใช้ทรัพยากรร่วมกัน เพ่ือให้แรงงานมีความรู้และทักษะตรงตามความต้องการ 
ของตลาดแรงงานให้แรงงานไทยสามารถสร้างงาน สร้างอาชีพ และขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมไทยต่อไป 
ภายใต้ชีวิตวิถีใหม่ และเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลง 

 กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ฝ่ายเลขานุการฯ จัดท าร่างค าสั่งเสนอต่อที่ประชุมเพ่ือพิจารณา
ให้ความเห็นชอบ คือ  

1) การแต่งตั้งคณะอนุกรรมการพัฒนาแรงงานและประสานงานการฝึกอาชีพจังหวัด 
(กพร.ปจ.)   

2) การแต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาก าลังคนเพ่ือรองรับ
อุตสาหกรรมเป้าหมาย S-Curve  

3) การแต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพื่อพัฒนาทักษะฝีมือให้แก่คนพิการ  
4) ค าสั่งแต่งตั้งคณะอนุกรรมการพัฒนาทักษะฝีมือผู้มีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ  

 การพัฒนาบุคลากรเ พ่ือรองรับ  S-Curve พบว่า กลุ่มอุตสาหกรรมดิจิทัล และ
อุตสาหกรรมเครื่องมือแพทย์ คือกลุ่มที่มีความพร้อม จึงเสนอให้ปี พ.ศ. 2564-2566 มีการน าร่องขับเคลื่อน
พัฒนาก าลังคนใน 2 อุตสาหกรรมนี้ก่อน โดยให้มีการจัดตั้งสถาบันพัฒนาก าลังคนในอุตสาหกรรมดิจิทัล 
และ IOT และจัดตั้งสถาบันพัฒนาก าลังคนในอุตสาหกรรมเครื่องมือแพทย์ ซ่ึงจะมีการบูรณาการกับหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้องต่อไป  

 การพัฒนาทักษะให้แก่คนพิการ ได้จัดท าโครงการเพ่ือช่วยเหลือคนพิการแล้ว อาทิ 
สมาคมคนพิการ 7 ประเภท ได้จัดท าร่างโครงการพัฒนาทักษะฝีมือคนพิการเพ่ือรองรับการประกอบอาชีพ 
เสนอของบประมาณจ านวน 12 โครงการเป็นเงินกว่า 185 ล้านบาท เช่น โครงการสนับสนุนการจ้างงาน
ส าหรับบุคคลออทิสติก ส่งเสริมอาชีพท าร้านกาแฟครบวงจร อบรมอาชีพอิสระ ทางการเกษตร ส่งเสริมอาชีพ
การปลูกฮอปส์ เพ่ือพัฒนาอาชีพคนพิการทางการเคลื่อนไหว การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชนและส่งเสริม
การตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ และอบรมการสร้างซ่อมบ ารุงรถสามล้อโยกและรถเข็นนั่ง เป็นต้น 

 กรมพัฒนาฝีมือแรงงานได้จัดท าโครงการเสนอของบประมาณช่วยเหลือผู้มีบัตร
สวัสดิการแห่งรัฐ ที่ยังไม่ได้รับการฝึกอบรมอีกว่า 130,000 คน รวม 1,429 ล้านบาท เพ่ือให้แรงงานที่มีรายได้
น้อย มีความรู้ที่จะไปประกอบอาชีพและมีรายได้ที่เพ่ิมสูงขึ้น 

 
 
  

                                                           
25 ผู้ จัดการออนไลน์ . (2563). ก .แรงงานถกคณะท างาน กพร.ปช.ครั้ งที่  2 เดินหน้าขับเคลื่อนช่วยผู้มี รายได้น้อย . เข้ าถึ งได้จาก 
https://mgronline.com/politics/detail/9640000001299 
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ส าหรับการประชุมครั้งล่าสุด เมื่อวันที่ 10 กุมภาพันธ์ 2564 ณ ห้องประชุม ศ.นิคม จันทรวิทุร 
ชั้น 5 กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน26 สามารถสรุปสาระส าคัญได้ดังนี้ 

 พลเอก ประวิตร วงษ์สุวรรณ รองนายกรัฐมนตรี ประธานการประชุมคณะกรรมการ
พัฒนาแรงงานและประสานงานการฝึกอาชีพแห่งชาติ (กพร.ปช.) กล่าวว่า การด าเนินงานของ กพร.ปช. ส าคัญ
อย่างยิ่งต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือรองรับอุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคตรวมถึงการพัฒนา
ประเทศ โดยมีคนเป็นศูนย์กลาง การพัฒนาก าลังคนในทุกมิติตามวัตถุประสงค์นั้น ต้องอาศัยกลไก 
การด าเนินงานของคณะอนุกรรมการด้านต่าง ๆ ที่จะขับเคลื่อนนโยบายและแนวทางการพัฒนาก าลังคน 

 เสนอแนวทางการการขับเคลื่อนการพัฒนาก าลังคนอีก 1 กลุ่ม (เพ่ิมเติมจากครั้งที่ 2) คือ
การพัฒนาก าลังคนในอุตสาหกรรมโลจิสติกส์และการบิน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 – 2569) โดยบูรณาการ
ร่วมกันระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และสถาบันการศึกษา เนื่องจากระบบโลจิสติกส์เป็นกลไกส าคัญของ  
การพัฒนาประเทศ 

 คณะอนุกรรมการ ทั้ง 4 คณะ ที่ได้รับการแต่งตั้งในการประชุมครั้งที่ 2 เข้าร่วมประชุม
ในครั้งนี้ เพ่ือพิจารณาและให้ความเห็นในส่วนที่เกี่ยวข้อง ให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล
สูงสุด 
 
 
 

                                                           
26 รัฐบาลไทย. (2564). “บิ๊กป้อม” ถกเข้ม ตั้งคณะขับเคลื่อนพัฒนาทักษะฝีมือ หวังให้แรงงานได้รับโอกาสอย่างเท่าเทียม . เข้าถึงได้จาก 
https://www.thaigov.go.th/news/contents/details/39023 

https://delivery.adnuntius.com/c/px2QXWucoYSD74vDbSWc6qvFFFGQnJZqnKxcipYCRYoAAAAQCtjQz9kbGWD4nuZy3q6HaHGLD9-urfbBWBOHa7SHL4v4oxpXOAeqXpvYlfq9Q34dmV6PODpi6AO1jVR62IEwDmbxNYqz6gkuLvSoHAVCdVNcH2nZsxJ-A-92PYs3RjkuAsdGVNkc_EM6su2SBO-U7LrJTEJuWVncZBO3WUsrw6PPqUxVWbKKY7d6Ba9rcDWkJG96ozmfZL6zk988iPQkbgoa9dhZuLpzQYEpFDaj563C-RPKpvW-uSgYboBmSeo6IYjo9_iAU6j2lS2Y52vZ8eWUSsSZ1ruZTgPxKVdHuYW9KWW0UiWJeek6r58o4oNd-IaccOfR2qCkO3BTyRJizkzkTufc7BP7gPaGlYB3shQH?ct=2501&r=https%3A%2F%2Fwww.ais.th%2Freview%2Fservice%2Fwhat-is-ais-5g.html%3Fcid%3Dthan_5GBlog-sep20-blog
https://delivery.adnuntius.com/c/px2QXWucoYSD74vDbSWc6qvFFFGQnJZqnKxcipYCRYoAAAAQCtjQz9kbGWD4nuZy3q6HaHGLD9-urfbBWBOHa7SHL4v4oxpXOAeqXpvYlfq9Q34dmV6PODpi6AO1jVR62IEwDmbxNYqz6gkuLvSoHAVCdVNcH2nZsxJ-A-92PYs3RjkuAsdGVNkc_EM6su2SBO-U7LrJTEJuWVncZBO3WUsrw6PPqUxVWbKKY7d6Ba9rcDWkJG96ozmfZL6zk988iPQkbgoa9dhZuLpzQYEpFDaj563C-RPKpvW-uSgYboBmSeo6IYjo9_iAU6j2lS2Y52vZ8eWUSsSZ1ruZTgPxKVdHuYW9KWW0UiWJeek6r58o4oNd-IaccOfR2qCkO3BTyRJizkzkTufc7BP7gPaGlYB3shQH?ct=2501&r=https%3A%2F%2Fwww.ais.th%2Freview%2Fservice%2Fwhat-is-ais-5g.html%3Fcid%3Dthan_5GBlog-sep20-blog
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บทท่ี 3 
การก าหนดแนวทาง วิธีการส ารวจข้อมลู กลุม่เป้าหมายและแบบส ารวจข้อมูล 

 
3.1 การก าหนดแนวทาง วิธีการส ารวจข้อมูล กลุ่มเป้าหมายและแบบส ารวจข้อมูล 

 
3.1.1 เทคนิควิธีการส ารวจ และประเด็นที่สนใจในการศึกษา 

 
วิธีการส ารวจเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สามารถตอบปัญหาการส ารวจข้อมูลได้ตรงตามวัตถุประสงค์

ครบถ้วนและสมบูรณ์ยิ่งขึ้น โดยก าหนดวิธีด าเนินการส ารวจข้อมูลแบบผสมผสาน (Mixed Methods Survey 
Design) ระหว่างการส ารวจเชิงปริมาณ (Quantitative Survey) และส ารวจเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Survey) เพ่ือให้ได้ผลการส ารวจที่รัดกุม ครบถ้วน สามารถตอบวัตถุประสงค์ของการศึกษาได้ชัดเจน โดยใช้ 
จุดแข็งของงานส ารวจเชิงปริมาณจากข้อมูลเชิงสถิติที่รวบรวมและแปลผลมาจากแบบสอบถาม และสนับสนุน
ด้วยข้อมูลการพรรณนา/อธิบายเชิงคุณภาพ (Descriptive approach)  

 
ประเด็นที่สนใจในการศึกษาครั้งนี้ คือ การส ารวจความคิดเห็นของสถานประกอบการ

เกี่ยวกับทิศทางความต้องการและการขาดแคลนแรงงาน สมรรถนะของแรงงานที่ต้องการ และผลกระทบของ
การจ้างงานจากเหตุที่ไม่อาจคาดการณ์ได้ในพ้ืนที่เป้าหมาย 
 

ตารางท่ี 3.1: การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูลเชิงคุณภาพ 
เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ 

การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยสุ่ม
ตัวอย่างสถานประกอบการในพื้นที่เป้าหมาย 18 จังหวัด  
3 เขตพื้นที่ จ านวนไม่น้อยกว่า 17,200 ราย กระจายตาม 
18 จังหวัดเป้าหมาย ตามสัดส่วนประชากรสถานประกอบการ
แต่ละจังหวัด โดยกลุ่มเป้าหมายที่ส ารวจ เป็นกลุ่มประเภท
กิจการที่ส าคัญ 49 ประเภทหรือมากกว่า ตามมาตรฐาน
อุตสาหกรรม (ประเทศไทย) ปี 2552 (TSIC-2009) 

การสัมภาษณ์ (Interview) สถานประกอบการ และ
ภาคีเครือข่ายภาครัฐและเอกชน ในพื้นที่ 18 จังหวัด จ านวน
ไม่น้อยกว่า 90 ราย ประกอบด้วย 

1. สถานประกอบการที่มีลูกจ้างตั้งแต่ 50 คนขึ้นไป 
2 .  ภาคี เครือข่ายภาครัฐ เช่น สถาบันการศึกษา 

(วิทยาลัยเทคนิค มหาวิทยาลัย) แรงงานจังหวัด อุตสาหกรรม
จังหวัด พาณิชย์จังหวัด ท่องเที่ยวจังหวัด เป็นต้น 

3. ภาคีเครือข่ายภาคเอกชน เช่น สภาอุตสาหกรรม
จังหวัด หอการค้าจังหวัด สมาคมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
อุตสาหกรรมเป้าหมายของแต่ละจังหวัด เป็นต้น 

ที่มา: มูลนิธิ สวค. (2563). 
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3.1.2 แผนการสุ่มตัวอย่างและขนาดตัวอย่างของสถานประกอบการในพื้นที่เป้าหมาย 
 

3.1.2.1 พื้นที่เป้าหมายท่ีท าการศึกษา 
พ้ืนที่เป้าหมาย 18 จังหวัด 3 เขตพ้ืนที่ ดังรายละเอียดในตารางที่ 3.2  

 
ตารางท่ี 3.2: พื้นที่เป้าหมายท่ีท าการศึกษา 

(1) เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) (2) เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 
1. กาญจนบุรี 
2. ตาก 
3. ตราด 
4. สระแก้ว 
5. นราธิวาส 
6. สงขลา 
7. เชียงราย 
8. นครพนม 
9. มุกดาหาร 
10. หนองคาย 

1. ฉะเชิงเทรา 
2. ชลบุรี 
3. ระยอง 

(3) จังหวัดซ่ึงเป็นตัวแทนพ้ืนที่ท่ีมีแรงงานจ านวนมาก 
1. เชียงใหม่ 
2. กรุงเทพมหานคร 
3. สมุทรปราการ 
4. นครราชสีมา 
5. นครศรีธรรมราช 

 
3.1.2.2 ประชากร 
สถานประกอบการในพ้ืนที่เป้าหมาย 18 จังหวัด ที่อยู่ในกลุ่มส าคัญ 49 ประเภทกิจการหรือ

มากกว่า ตามมาตรฐานอุตสาหกรรม (ประเทศไทย) ปี 2552 (TSIC-2009) ซึ่งประกอบด้วยประเภทกิจการ 
ดังรายละเอียดในตารางที่ 3.3 

 
ตารางท่ี 3.3: ประเภทกิจการกลุ่มส าคัญ ตาม TSIC-2009 

TSIC หมวดใหญ่ TSIC หมวดย่อย ประเภทกิจการ ล าดับ 
A เกษตรกรรม การป่าไม้ และ

การประมง 
01, 02, 03 เกษตรกรรม การป่าไม้ และการประมง 1 

B การท าเหมืองแร่และเหมืองหิน 05, 06, 07, 08, 
09 

การท าเหมืองแร่และเหมืองหิน 2 

C การผลิต 10 การผลิตผลิตภณัฑ์อาหาร 3 
 11 การผลิตเครื่องดื่ม 4 
 12 การผลิตผลิตภณัฑ์ยาสูบ 5 
 13 การผลิตสิ่งทอ 6 
 14 การผลิตเสื้อผ้าเครื่องแต่งกาย 7 
 15 การผลิตเครื่องหนังและผลติภณัฑท์ี่เกี่ยวข้อง 8 
 16 การผลิตไม้และผลิตภัณฑ์จากไม้และไม้ก๊อก (ยกเว้น

เฟอร์นิเจอร์) การผลติสิ่งของจากฟางและวัสดุถักสานอ่ืน ๆ 
9 

 17 การผลิตกระดาษและผลติภณัฑ์กระดาษ 10 
 18 การพิมพ์และการผลิตซ้ าสื่อบันทึกข้อมูล 11 
 19 การผลิตถ่านโค้กและผลติภณัฑ์ทีไ่ด้จากการกลั่นปิโตรเลียม 12 
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TSIC หมวดใหญ่ TSIC หมวดย่อย ประเภทกิจการ ล าดับ 
 20 การผลิตเคมีภณัฑ์และผลิตภณัฑ์เคมี 13 
 21 การผลิตเภสัชภณัฑ์ เคมีภณัฑ์ที่ใช้รักษาโรค และผลติภณัฑ์

จากพืชและสตัว์ที่ใช้รักษาโรค 
14 

 22 การผลิตผลิตภณัฑ์ยางและพลาสติก 15 
 23 การผลิตผลิตภณัฑ์อื่น ๆ ที่ท าจากแร่อโลหะ 16 
 24 การผลิตโลหะขั้นมูลฐาน 17 
 25 การผลิตผลิตภณัฑ์โลหะประดิษฐ์ (ยกเว้นเครื่องจักรและ

อุปกรณ์) 
18 

 26 การผลิตผลิตภณัฑ์คอมพิวเตอร์ อิเล็กทรอนิกส์ และ
อุปกรณ์ที่ใช้ในทางทัศนศาสตร ์

19 

 27 การผลิตอุปกรณ์ไฟฟ้า 20 
 28 การผลิตเครื่องจักรและเครื่องมือ ซึ่งมิได้จัดประเภทไว้ในที่อ่ืน 21 
 29 การผลิตยานยนต์ รถพ่วง และรถกึ่งพ่วง 22 
 30 การผลิตอุปกรณ์ขนส่งอื่น ๆ 23 
 31 การผลิตเฟอร์นเิจอร ์ 24 
 32 การผลิตผลิตภณัฑ์อื่น ๆ 25 
 33 การซ่อมและการติดตั้งเครื่องจักรและอุปกรณ ์ 26 
D ไฟฟ้า ก๊าซ ไอน้ า และ 

ระบบปรับอากาศ 
35 ไฟฟ้า ก๊าซ ไอน้ า และระบบปรับอากาศ 27 

E การจัดหาน้ า การจัดการ 
และการบ าบัดน้ าเสีย  
ของเสีย และสิ่งปฏิกูล 

36, 37, 38, 39 การจัดหาน้ า การจัดการ และการบ าบัดน้ าเสีย ของเสีย 
และสิ่งปฏิกูล 

28 

F การก่อสร้าง 41, 42, 43 การก่อสร้าง 29 

G การขายส่งและการขายปลีก 
การซ่อมยานยนต์และ
จักรยานยนต ์

45 การขายส่งและการขายปลีก การซ่อมยานยนต์และ
จักรยานยนต์ 

30 

46 ขายส่ง ยกเว้นยานยนต์และจักรยานยนต ์ 31 
47 ขายปลีก ยกเว้นยานยนต์และจักรยานยนต ์ 32 

H การขนส่งและสถานท่ีเก็บ
สินค้า 

49, 50, 51 การขนส่ง 33 
52 คลังสินค้า 34 

I ที่พักแรมและบริการดา้น
อาหาร 

55, 56 ที่พักแรมและบริการด้านอาหาร 35 

J ข้อมูลข่าวสารและการ
สื่อสาร 

59, 60, 61, 62, 
63 

ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร 36 

K กิจกรรมทางการเงินและ
การประกันภัย 

64 การเงิน 37 
65 ประกันภัย 38 
66 กิจกรรมที่ช่วยเสรมิกิจกรรมการบริการทางการเงิน 39 

L กิจกรรมอสังหาริมทรัพย ์ 68 กิจกรรมอสังหาริมทรัพย ์ 40 
M กิจกรรมทางวิชาชีพ 

วิทยาศาสตร์ และเทคนิค 
69, 70, 71, 72, 
73, 74, 75 

กิจกรรมทางวิชาชีพ วิทยาศาสตร์ และเทคนิค 41 

N กิจกรรมการบริหารและ 
การบริการสนับสนุน 

77, 78, 79, 80, 
81, 82 

กิจกรรมการบรหิารและการบริการสนับสนุน 42 
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TSIC หมวดใหญ่ TSIC หมวดย่อย ประเภทกิจการ ล าดับ 
O การบริหารราชการ  

การป้องกันประเทศ และ
การประกันสังคมภาคบังคับ 

84 การบริหารราชการ การป้องกันประเทศ และการ
ประกันสังคมภาคบังคับ 

43 

P การศึกษา 85 การศึกษา 44 
Q กิจกรรมด้านสุขภาพและ

งานสังคมสงเคราะห ์
86, 87, 88 กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห ์ 45 

R ศิลปะ ความบันเทิง และ
นันทนาการ 

90, 91, 92, 93 ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 46 

S กิจกรรมบริการด้านอื่น ๆ 94, 95, 96 กิจกรรมบริการด้านอื่น ๆ 47 
T กิจกรรมการจ้างงานใน

ครัวเรือนส่วนบุคคล 
97, 98 กิจกรรมการจ้างงานในครัวเรือนสว่นบุคคล 48 

U กิจกรรมขององค์การระหว่าง
ประเทศและภาคีสมาชิก 

99 กิจกรรมขององค์การระหว่างประเทศและภาคีสมาชิก 49 

ที่มา: รวบรวมโดย มูลนิธิ สวค. (2563). 
 
3.1.3 แนวทางและวิธีการส ารวจข้อมูล 
 

การส ารวจข้อมูล แบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ การส ารวจข้อมูลเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ  
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 
การส ารวจข้อมูลเชิงปริมาณ  กลุ่มเป้าหมาย คือ สถานประกอบการใน 18 จังหวัด  

3 เขตพ้ืนที่ (ตารางที่ 3.2) ที่อยู่ในกลุ่มส าคัญ 49 ประเภทกิจการหรือมากกว่าตามมาตรฐานอุตสาหกรรม 
(ประเทศไทย) ปี 2552 (TSIC-2009) (ตารางที่ 3.3) ซึ่งจะท าการส ารวจจ านวนทั้งสิ้นไม่น้อยกว่า 17,200 
ตัวอย่าง การสุ่มจ านวนตัวอย่างกระจายตามจังหวัดเป้าหมาย (ดังกล่องข้อความ 1) โดยให้จ านวนกลุ่มตัวอย่าง
เป็นไปตามสัดส่วนของจ านวนประชากรของสถานประกอบการในแต่ละจังหวัด ดังรายละเอียดในตารางที่ 3.4  
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ตารางท่ี 3.4: จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างส าหรับการส ารวจข้อมูลเชิงปริมาณ  
จ าแนกตามพื้นที่เป้าหมาย 18 จังหวัด 3 เขตพื้นที่ 

กลุ่มจังหวัด จังหวัด 
จ านวนประชากรของ
สถานประกอบการ 

(ราย) 

จ านวนตัวอย่าง 
(ราย) 

(1) เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน 
(SEZ) 

1. กาญจนบุร ี 28,245  498  
2. ตาก 16,667  294  

 3. ตราด 7,831  138  
 4. สระแก้ว 22,015  388  
 5. นราธิวาส 21,431  378  
 6. สงขลา 50,004  882  
 7. เชียงราย 52,625  928  
 8. นครพนม 21,248  375  
 9. มุกดาหาร 14,282  252  
 10. หนองคาย 13,686  241  

(2) เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 11. ฉะเชิงเทรา 21,951  387  
12. ชลบุรี 65,806  1,160  

 13. ระยอง 28,697  506  
(3) จังหวัดซ่ึงเป็นตัวแทนพื้นที่ที่มีแรงงาน

จ านวนมาก 
14. เชียงใหม ่ 83,023  1,464  
15. กรุงเทพมหานคร 357,847  6,309  

 16. สมุทรปราการ 54,382  959  
 17. นครราชสีมา 68,301  1,204  
 18. นครศรีธรรมราช 47,592  839  

รวม 975,633  17,200  
ที่มา: จากการค านวณ ข้อมูลประชากรมาจากการส ามะโนอุตสาหกรรม พ.ศ. 2560 ส านักงานสถิติแห่งชาติ 
หมายเหตุ: การค านวณขนาดตัวอย่างเป็นเพียงการแสดงข้อมูลเบื้องต้นเพื่อให้เห็นถึงแนวทางและวิธีการค านวณ โดยจ านวน

ตัวอย่างในแต่ละจังหวัดอาจมีการเปลี่ยนแปลงไป ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงแหล่งข้อมูลประชากรที่น ามาใช้ 
ในการค านวณ ท้ังนี้ ให้เป็นไปตามความเห็นชอบของคณะกรรมการ 
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การส ารวจข้อ มูล เชิ งคุณภาพ  โดยวิ ธี การสัมภาษณ์ เชิ งลึก  กลุ่ ม เป้ าหมาย  คือ  
สถานประกอบการที่มีลูกจ้างตั้งแต่ 50 คนขึ้นไป และภาคีเครือข่ายภาครัฐและเอกชน ใน 18 จังหวัด  
3 เขตพ้ืนที่ (ตารางที่ 3.2) จ านวนไม่น้อยกว่า 90 แห่ง ตามที่ก าหนดไว้ โดยก าหนดสัดส่วนกลุ่มเป้าหมาย 
ในภาคการเกษตร ภาคการผลิต และภาคบริการ ในสัดส่วนใกล้เคียงกัน และก าหนดสัดส่วนประเภท 
กลุ่มตัวอย่าง สถานประกอบการ ภาคีเครือข่ายภาครัฐ และภาคีเครือข่ายภาคเอกชน ในสัดส่ วน 3:1:1  
ได้จ านวนตัวอย่าง ดังรายละเอียดในตารางที่ 3.5 
 

ตารางท่ี 3.5: จ านวนกลุ่มตัวอย่างส าหรับการส ารวจข้อมูลเชิงคุณภาพ 
จ าแนกตามประเภทกลุ่มตัวอย่างและกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 

กลุ่มตัวอย่าง 
ภาคการเกษตร 

(แห่ง) 
ภาคการผลิต 

(แห่ง) 
ภาคบริการ 

(แห่ง) 
รวม (แห่ง) 

สถานประกอบการ 18 18 18 54 
ภาคีเครือข่ายภาครัฐ 6 6 6 18 
ภาคีเครือข่ายภาคเอกชน 6 6 6 18 

รวมท้ังหมด 30 30 30 90 
ที่มา: จากการค านวณ 

 
3.1.4 การจัดเก็บข้อมูล การประมวลผล และการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
3.1.4.1 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลใช้ข้อค าถามหรือแบบสอบถาม และแนวค าถาม ตามรูปแบบ 

ที่ก าหนดไว้ หรือตามที่ทีมที่ปรึกษาฯ ออกแบบ และได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ โดยมีเนื้อหา
ครอบคลุมประเด็นเกี่ยวกับทิศทางความต้องการและการขาดแคลนแรงงาน สมรรถนะของแรงงานที่ต้องการ 
และผลกระทบของการจ้างงานจากเหตุที่ไม่อาจคาดการณ์ได้ในพ้ืนที่เป้าหมาย โดยน ามาสร้างเป็นชุดค าถาม 
ในแพลตฟอร์มการส ารวจข้อมูลออนไลน์ ที่สามารถแสดงฐานข้อมูลกลุ่มตัวอย่างที่ท าการส ารวจมาแล้ว 
ในรูปแบบออนไลน์ รวมทั้งสามารถจัดเก็บและส่งออกข้อมูลในรูปแบบไฟล์ดิจิทัลข้อมูล ( Raw Data)  
ในรูปแบบที่สามารถน าไปจัดกระท า (Data Cleaning) และวิเคราะห์และประมวลผลในโปรแกรม Excel  
และ SPSS ในขั้นถัดไปได ้

 
3.1.4.2 การควบคุมคุณภาพการจัดเก็บข้อมูล 
การจัดเก็บข้อมูลสถานประกอบการเกี่ยวกับทิศทางความต้องการและการขาดแคลนแรงงาน 

สมรรถนะของแรงงานที่ต้องการ และผลกระทบของการจ้างงานจากเหตุที่ไม่อาจคาดการณ์ได้ในพ้ืนที่
เป้ าหมาย ชุดค าถามในแพลตฟอร์มการส ารวจข้อมูลออนไลน์  เป็น เครื่ องมือในการเก็บข้อมูล  
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบันทึกข้อมูล และช่วยควบคุมคุณภาพในการจัดเก็บข้อมูล รวมทั้งมีกระบวนการ
ตรวจสอบคุณภาพข้อมูลอย่างเป็นระบบ โดยการจัดกลุ่มข้อมูลและตรวจหาข้อมูลที่ผิดปกติ เพ่ือท าการแก้ไข
ข้อมูลให้ถูกต้อง และป้องกันข้อผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้นได้ ด้วยการตรวจสอบความครบถ้วน ความถูกต้อง 
ความทันต่อเวลา และความสอดคล้องกันของข้อมูล เพ่ือให้มั่นใจถึงกระบวนการจัดเก็บข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ 
ร่วมกับการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม (Validity and Reliability) และการตรวจสอบวิธีการ 
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สุ่มตัวอย่างที่ถูกต้องตามหลักสถิติ เพ่ือให้ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแทนที่ดีของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ทุกกลุ่ม ซึ่งจะน าไปสู่การประมวลผลและการวิเคราะห์ข้อมูลที่ถูกต้อง แม่นย า และน่าเชื่อถือต่อไป 

 
3.1.4.3 การประมวลผล และการวิเคราะห์ข้อมูล 
การประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับทิศทางความต้องการและการขาดแคลนแรงงาน 

สมรรถนะของแรงงานที่ต้องการ และผลกระทบของการจ้างงานจากเหตุที่ไม่อาจคาดการณ์ได้ในพ้ืนที่
เป้าหมาย โดยการวิเคราะห์ผลส ารวจในเชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) จะใช้การวิเคราะห์ข้อมูล  
โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) น าเสนอด้วย ค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ย ร่วมกับการวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Analysis) เป็นการวิเคราะห์ผลที่ได้จากการส ารวจความคิดเห็นที่ได้จาก 
การสัมภาษณ์โดยใช้การวิเคราะห์แบบเนื้อหาสาระส าคัญของข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ (Content Analysis) 

 
3.1.5 การจัดท าแบบจ าลองการประมาณการความต้องการแรงงานในพื้นที่เป้าหมาย  
 
การจัดท าแบบจ าลองการประมาณการความต้องการแรงงานในพ้ืนที่เป้าหมาย 18 จังหวัด 3 เขตพื้นที่ 

โดยทบทวนแบบจ าลองเศรษฐกิจแรงงานที่เหมาะสม วิเคราะห์จ านวนแรงงานและอุปทานแรงงานในพ้ืนที่
เป้าหมาย และแบบจ าลองในการประมาณการแนวโน้มความต้องการแรงงาน ในช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 
และอุปทานแรงงานในพ้ืนทีเ่ป้าหมายดังกล่าว  
 

3.1.6 การจัดอบรมถ่ายทอดแบบจ าลองและองค์ความรู้ในการประมาณการความต้องการแรงงาน 
 
การจัดอบรมถ่ายทอดแบบจ าลองและองค์ความรู้ในการประมาณการความต้องการแรงงาน จะท าการ

ถ่ายทอดประมาณการความต้องการแรงงานของพ้ืนที่เป้าหมาย 18 จังหวัด 3 เขตพ้ืนที่ ให้แก่บุคลากร 
ของกระทรวงแรงงานที่เกี่ยวข้องและสนใจ เพ่ือสามารถคาดการณ์และประเมินความต้องการแรงงานใน พ้ืนที่
เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ จ านวนไม่เกิน 25 คน 
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กล่องข้อความ 1: วิธกีารสุ่มตัวอย่าง 
 

วิธีการสุ่มตัวอย่างส าหรับการส ารวจข้อมูลเชิงปริมาณ ในพ้ืนที่เป้าหมาย 18 จังหวัด 3 เขตพ้ืนที่ 
จ านวนไม่น้อยกว่า 17,200 ราย มีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
 

กลุ่มจังหวัด จังหวัด 

จ านวน 
ประชากรของ

สถานประกอบการ  
(ราย) 

จ านวน
ตัวอย่าง  
(ราย) 

สัดส่วนจ านวน
ประชากรของ 

สถานประกอบการ  
(ร้อยละ) 

จ านวนตัวอย่าง 
(ราย) 

Group Province (A) (B) 
(C) = 

(A)/(A)Total*100 
(D) = (B) 

(D)=(B)Total*(C) 
(1) เขตพัฒนา
เศรษฐกิจพิเศษ
ชายแดน (SEZ) 
  
  
  
  
  
   

1. กาญจนบุร ี 28,245 498 2.90 498 
2. ตาก 16,667 294 1.71 294 
3. ตราด 7,831 138 0.80 138 
4. สระแก้ว 22,015 388 2.26 388 
5. นราธิวาส 21,431 378 2.20 378 
6. สงขลา 50,004 882 5.13 882 
7. เชียงราย 52,625 928 5.39 928 
8. นครพนม 21,248 375 2.18 375 
9. มุกดาหาร 14,282 252 1.46 252 
10. หนองคาย 13,686 241 1.40 241 

(2) เขตพัฒนา
พิเศษภาค
ตะวันออก (EEC)  

11. ฉะเชิงเทรา 21,951 387 2.25 387 
12. ชลบุรี 65,806 1,160 6.74 1,160 
13. ระยอง 28,697 506 2.94 506 

(3) จังหวัดซึ่ง
เป็นตัวแทนพื้นที่
ที่มีแรงงาน
จ านวนมาก  
  

14. เชียงใหม ่ 83,023 1,464 8.51 1,464 
15. กรุงเทพมหานคร 357,847 6,309 36.68 6,309 
16. สมุทรปราการ 54,382 959 5.57 959 
17. นครราชสีมา 68,301 1,204 7.00 1,204 
18. นครศรีธรรมราช 47,592 839 4.88 839 

รวม (Total) 975,633 17,200 100.00 100.00 
ที่มา: จากการค านวณ  
หมายเหตุ: สัดส่วนจ านวนประชากรของสถานประกอบการ ใช้ทศนิยม 2 ต าแหน่ง และการปัดเศษเมื่อปริมาณเป็นทศนิยม  
ใช้หลักการท านองเดียวกับการปัดเศษจ านวนเต็มตามหลักคณิตศาสตร์ 
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3.2 แบบส ารวจความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ ปี 2563 
 

แบบส ารวจความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ ปี 2563 แบ่งออกเป็น  
2 รูปแบบ คือ 1) แบบส ารวจความต้องการฯ ส าหรับสถานประกอบการ และ 2) แบบส ารวจความต้องการฯ 
ส าหรับเครือข่าย โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
 

3.2.1 แบบส ารวจความต้องการฯ ส าหรับสถานประกอบการ  
 

สถาบันวิจัยนโยบายเศรษฐกิจการคลัง มีความประสงค์จะขอความร่วมมือท่านในการตอบแบบส ารวจความต้องการ
และการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ ปี 2563 ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัยในโครงการส ารวจข้อมูลแรงงานของ
กองเศรษฐกิจการแรงงาน กระทรวงแรงงาน ทั้งนี้ ข้อมูลที่ได้รับจากการส ารวจครั้งนี้จะถูกน ามาใช้ประโยชน์เพื่อให้มีข้อมูล
ความต้องการแรงงานในพื้นที่เป้าหมายที่ส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศและน าข้อมูลไปใช้ในการวางแผนการผลิต
ก าลังคนให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับ  
ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบส ารวจครั้งนี้และขอขอบคุณอย่างสูงมาในโอกาสนี้ด้วย 

แบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ส่วน ดังต่อไปนี ้
ส่วนท่ี 1  ข้อมูลทั่วไปของสถานประกอบการ 
ส่วนท่ี 2  ความต้องการและขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ 
ส่วนท่ี 3  ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

 
 

 
 
 
โปรดท าเครื่องหมาย  ในช่องที่ตรงกับข้อมูล/ความคิดเห็นของท่านมากที่สุด หรือเติมค าลงในช่องว่าง 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของสถานประกอบการ 

1. สถานประกอบการตั้งอยู่ในจังหวัด CWT  
 1 กาญจนบุร ี   2 ตาก    3 ตราด   4 สระแก้ว  
 5 นราธิวาส   6 สงขลา       7 เชียงราย    8 นครพนม 
 9 มุกดาหาร     10 หนองคาย  11 ฉะเชิงเทรา   12 ชลบุรี 
 13 ระยอง     14 เชียงใหม่   15 กรุงเทพมหานคร   
 16 สมุทรปราการ   17 นครราชสีมา 18 นครศรีธรรมราช 
 

2. ชื่อสถานประกอบการ NAME................................................................................................................. 
สถานที่ตั้ง เลขท่ี ADD............................................................................................................................ 
ต าบล/แขวง TAM.................................................................................................................................. 
อ าเภอ/เขต AMP................................................................................................................................... 
เบอร์โทร TEL...............................................................อีเมล EMAIL ……………………............................ 

 

3. ต าแหน่งของผู้ให้ข้อมูล PSTN 
 1 เจ้าของกิจการ     2 ผู้จัดการฝา่ยทรัพยากรมนุษย/์บุคคล     3 อื่น ๆ (โปรดระบุ) ………...................……  

ส าหรับพนักงานส ารวจข้อมูลกรอก:  
 

ชื่อพนักงานส ารวจ...........................................................................................เบอร์โทร..............................................................  
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4. ประเภทของสถานประกอบการ TSIC (กรุณาเลือกประเภทจาก 1 ถึง 50 เพียง 1 ข้อ เท่านั้น) 
[  ] A1 เกษตรกรรม การป่าไม้ ประมง [  ] B2 การท าเหมืองแร่และเหมืองหิน C การผลิต [  ] C3 ผลิตภัณฑ์อาหาร 
[  ] C4 เครื่องดื่ม [  ] C5 ผลิตภัณฑ์ยาสูบ [  ] C6 สิ่งทอ [  ] C7 เสื้อผ้าเครื่องแต่งกาย [  ] C8 เครื่องหนังและผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้อง 
[  ] C9 ไม้/ผลิตภัณฑ์จากไม้/ไม้ก๊อก (ยกเว้นเฟอร์นิเจอร์) สิ่งของจากฟาง/วัสดุถักสานอื่น ๆ [  ] C10 กระดาษ/ผลิตภัณฑ์กระดาษ 
[  ] C11 การพิมพ์/ผลิตซ้ าสื่อบันทึกข้อมูล [  ] C12 ถ่านโค้ก/ผลิตภัณฑ์จากปิโตรเลียม [  ] C13 เคมีภัณฑ์/ผลิตภัณฑ์เคมี 
[  ] C14 เภสัชภัณฑ์ เคมีภัณฑ์ที่ใช้รักษาโรค และผลิตภัณฑ์จากพืชและสัตว์ที่ใช้รักษาโรค [  ] C15 ผลิตภัณฑ์ยางและพลาสติก 
[  ] C16 ผลิตภัณฑ์อื่น ๆ ที่ท าจากแร่อโลหะ [  ] C17 โลหะขั้นมูลฐาน [  ] C18 ผลิตภัณฑ์โลหะประดิษฐ ์(ยกเว้นเครื่องจักร/อุปกรณ์) 
[  ] C19 ผลิตภัณฑ์คอมพิวเตอร์ อิเล็กทรอนิกส์ และอุปกรณ์ที่ใช้ในทางทัศนศาสตร ์ [  ] C20 อุปกรณ์ไฟฟ้า 
[  ] C21 เครื่องจักรและเครื่องมือ ซ่ึงมิได้จัดประเภทไว้ในที่อื่น [  ] C22 ยานยนต์ รถพ่วง และรถกึ่งพ่วง [  ] C23 อุปกรณ์ขนส่งอื่น ๆ 
[  ] C24 เฟอร์นิเจอร ์ [  ] C25 ผลิตภัณฑ์อื่น ๆ [  ] C26 การซ่อม การติดตั้งเครื่องจักร/อุปกรณ์ [  ] D27 ไฟฟ้า ก๊าซ ไอน้ า ระบบปรับอากาศ 
[  ] E28 การจัดหาน้ า บ าบัดน้ าเสีย ของเสีย/สิ่งปฏิกูล  [  ] F29 การก่อสร้าง G ขายส่ง/ขายปลีก ซ่อมยานยนต์/จักรยานยนต ์  
[  ] G30 ขายส่ง/ขายปลีก ซ่อมยานยนต์/จักรยานยนต์ [  ] G31 ขายส่ง (ยกเว้นยานยนต์ฯ) [  ] G32 ขายปลีก (ยกเว้นยานยนต์ฯ) 
H การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า [  ] H33 การขนส่ง [  ] H34 คลังสินค้า [  ] I35 ที่พักแรมและบริการอาหาร 
[  ] J36 ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร K กิจกรรมการเงินและประกันภัย [  ] K37 การเงิน [  ] K38 ประกันภัย 
[  ] K39 กิจกรรมที่ช่วยเสริมกิจกรรมการบริการทางการเงิน [  ] L40 กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์ [  ] M41 กิจกรรมวิชาชีพ วิทยาศาสตร์ เทคนิค 
[  ] N42 กิจกรรมบริหาร/การบริการสนับสนุน [  ] O43 การบริหารราชการ ป้องกันประเทศ ประกันสังคมภาคบังคับ [  ] P44 การศึกษา 
[  ] Q45 กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์ [  ] R46 ศิลปะ บันเทิง นันทนาการ [  ] S47 กิจกรรมบริการอื่น ๆ 

[  ] T48 กิจกรรมจ้างงานครัวเรือนส่วนบุคคล [  ] U49 กิจกรรมองค์การระหว่างประเทศ/ภาคีสมาชิก 
[  ] 50 อื่น ๆ 
(ระบุ)....................................................... 

 

5. ประเภทส านักงาน TYPE 
     1 ส านักงานใหญ่     2 ส านักงานสาขา      3 ส านักงานเดียว 
     4 ส านักงานช่ัวคราว/หน่วยงานก่อสร้าง (วันที่เริ่มโครงการ START………................. วันที่สิ้นสุด END.............................) 

 

6. เลขทะเบียนรหัสสถานประกอบการประกันสังคม SSOID................................................................ ...... 
 

7. จ านวนแรงงานของสถานประกอบการในปัจจุบัน LSIZE 
     1 จ านวนน้อยกว่า 5 คน       2 จ านวน 5-30 คน       3 จ านวน 31-50 คน 
     4 จ านวน 51-100 คน          5 จ านวน 101-200 คน    6 จ านวนมากกว่า 200 คน 

 

8. สถานประกอบการเปิดด าเนินการมาแล้วกี่ปี YEAR 
     1 น้อยกว่า 3 ปี    2 เป็นเวลา 3-5 ปี       3 เป็นเวลา 6-10 ปี       4 มากกว่า 10 ปี 
 

ส่วนที่ 2 ความต้องการและขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ 
1. ปัจจุบันสถานประกอบการของท่านมีแรงงานเพียงพอและตรงกับความต้องการหรือไม่ DM1 

      1 เพียงพอ และตรงกับความต้องการ (ข้ามไปตอบส่วนที่ 3)  
      2 เพียงพอ แต่ไม่ตรงกับความต้องการ 
      3 ไม่เพียงพอ และยังไม่ตรงกับความต้องการ  

 

2. ได้มีการประกาศความต้องการจ้างแรงงานในขณะนี้หรือไม่ DM2 
      1 มี               0 ไม่มี (ข้ามไปตอบส่วนท่ี 3) 

 

3. คาดว่าต้องการแรงงานภายในปีนี้ หรือไม ่DM3 
      1 ต้องการ      0 ไม่ต้องการ (ข้ามไปตอบส่วนท่ี 3) 
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4. หากจ านวนแรงงานในปัจจุบันไม่เพียงพอและ/หรือไม่ตรงกับความต้องการ ท่านต้องการแรงงานที่มี
คุณลักษณะและประเภทใด 
4.1 เพศของแรงงานท่ีต้องการมากท่ีสดุ DM41        1 ชาย        2 หญิง 
4.2 กลุ่มอายุของแรงงานท่ีต้องการมากท่ีสุด DM42 

 1 อายตุ่ ากว่า 20 ปี      2 อาย ุ20-25 ปี                  3 อายุ 26-30 ปี   
 4 อายุ 31-40 ปี      5 อายุ 41 ปีขึ้นไป  

4.3 ระดับการศึกษาของแรงงานท่ีต้องการมากท่ีสดุ DM43 
 1 ต่ ากว่ามัธยมศึกษา       2 มัธยมศึกษา            3 ปวช.  
 4 ปวส./อนุปริญญา          5 ปริญญาตร ี           6 สูงกว่าปริญญาตร ี

4.4 ประสบการณ์ในการท างานท่ีเกี่ยวข้องกับสายงานท่ีต้องการ DM44 
 0 ไม่จ าเป็น                 2 จ าเป็น ควรมีอย่างน้อย...............ป ีDM442 

4.5 แรงงานประเภทใดท่ีขาดแคลนและสถานประกอบการของท่านต้องการมากท่ีสดุ DM45 
 1 แรงงานไร้ทักษะ       2 แรงงานกึ่งทักษะ       3 แรงงานมีทักษะ       4 ผู้เชี่ยวชาญ 

 

5. ประเภทสาขาวิชาที่ขาดแคลนและต้องการมากที่สุด ให้ท าเครื่องหมาย  ในช่องคะแนนระดับ 
ความต้องการ (มากที่สุด = 5, น้อยที่สุด = 1) 

5.1 สาขาท่ีขาดแคลนในระดับ ผูจ้ัดการ (กรุณาเลือกที่ขาดแคลนมากที่สุดเพียงค าตอบเดียว) DM51 
 0 ไม่ขาดแคลน (ข้ามไปตอบขอ้ 5.2)  
 1 ขาดแคลน-สาขาบริหารจัดการและการพาณิชย์                   3 ขาดแคลน-สาขาการผลิตและการจัดการเฉพาะอยา่ง 
 2 ขาดแคลน-สาขาการโรงแรม การค้า และบริการที่เกี่ยวขอ้ง     4 ขาดแคลน-สาขาอื่น ๆ (ระบุ) ....................................... 
จ านวนแรงงานระดับผู้จัดการที่ตอ้งการ .................คน DM51N 
ระดับความต้องการแรงงานตามสาขาที่เลือกในข้อ 5.1 DM51L 5 4 3 2 1 

     
5.2 สาขาท่ีขาดแคลนในระดับ เจา้หน้าท่ีเทคนคิและผู้ประกอบวิชาชีพ (กรุณาเลอืกที่ขาดแคลนมากทีสุ่ดเพียงค าตอบเดียว) 
DM52 
 0 ไม่ขาดแคลน (ข้ามไปตอบขอ้ 5.3)                                 4 ขาดแคลน-สาขาวิทยาศาสตร์ และวิศวกรรมศาสตร์            
 1 ขาดแคลน-สาขาด้านสขุภาพ                                         5 ขาดแคลน-สาขาดา้นการสอน                                          
 2 ขาดแคลน-สาขาด้านธุรกิจและการบริหาร                      6 ขาดแคลน-สาขาดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร       
 3 ขาดแคลน-สาขาด้านกฎหมาย สังคม และวัฒนธรรม      7 ขาดแคลน-สาขาอื่น ๆ (ระบุ) ................................................ 
จ านวนแรงงานระดับเจ้าหน้าที่เทคนิคและผู้ประกอบวิชาชพีที่ตอ้งการ .....................คน DM52N 
ระดับความต้องการแรงงานตามสาขาที่เลือกในข้อ 5.2 DM52L 5 4 3 2 1 

     
5.3 สาขาท่ีขาดแคลนในระดับ เสมียน/พนักงานบริการ (กรุณาเลือกที่ขาดแคลนมากทีสุ่ดเพียงค าตอบเดียว) DM53 
 0 ไม่ขาดแคลน (ข้ามไปตอบขอ้ 5.4)  
 1 ขาดแคลน-เสมียนทั่วไป                  3 ขาดแคลน-เสมียนเฉพาะด้าน (ระบุ)................................................... DM533 
 2 ขาดแคลน-พนักงานบริการทัว่ไป       4 ขาดแคลน-พนักงานบริการเฉพาะด้าน (ระบุ)..................................... DM534 
จ านวนแรงงานระดับเสมียน/พนักงานบริการที่ตอ้งการ......................คน DM53N 
ระดับความต้องการแรงงานตามสาขาที่เลือกในข้อ 5.3 DM53L 5 4 3 2 1 
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5.4 สาขาท่ีขาดแคลนในระดับ ช่างฝีมือ/ผู้ปฏิบัติงานท่ีเกีย่วข้อง (กรุณาเลือกทีข่าดแคลนมากที่สุดเพียงค าตอบเดียว) DM54 
 0 ไม่ขาดแคลน (ข้ามไปตอบขอ้ 5.5)                  2 ขาดแคลน-ช่างก่อสร้าง 
 1 ขาดแคลน-ช่างไฟฟ้าและอเิลก็ทรอนกิส์            3 ขาดแคลน-สาขาอื่น ๆ (ระบุ) .......................................................... 
จ านวนแรงงานระดับช่างฝมีือ/ผู้ปฏบัิติงานที่เกี่ยวข้องที่ต้องการ ........................คน DM54N 
ระดับความต้องการแรงงานตามสาขาที่เลือกในข้อ 5.4 DM54L 5 4 3 2 1 

     
5.5 สาขาวชิาชีพอื่น ๆ ท่ีขาดแคลน (ถา้มี) DM55 
 0 ไม่ขาดแคลน (ข้ามไปตอบขอ้ 6.ต าแหน่งงานที่ต้องการ)    1 ขาดแคลน (ระบุสาขา...........................................) DM551 
จ านวนแรงงานระดับช่างฝมีือ/ผู้ปฏบัิติงานที่เกี่ยวข้องที่ต้องการ .........................คน DM55N 
ระดับความต้องการแรงงานตามสาขาที่เลือกในข้อ 5.5 DM55L 5 4 3 2 1 

     
 

6. ต าแหน่งงานที่ต้องการ  
6.1 ระบุช่ือต าแหน่ง 1 ............................................................................................DM61 
6.2 ระบุช่ือต าแหน่ง 2 ............................................................................................DM62 
6.3 ระบุช่ือต าแหน่ง 3 ............................................................................................DM63 

 

7. ความต้องการแรงงานจ าแนกตามสัญชาติ 
7.1 แรงงานไทย DM71 
 0 ไม่ต้องการ/ยังไมต่อ้งการในขณะน้ี (ข้ามไปตอบขอ้ 7.2)    
 1 ต้องการ (จ านวนแรงงานไทยที่ต้องการ..................คน) DM71N 
ระดับความต้องการแรงงานไทย DM71L 5 4 3 2 1 

     
7.2 แรงงานต่างด้าว DM72 
 0 ไม่ต้องการ/ยังไมต่อ้งการในขณะน้ี (ข้ามไปตอบขอ้ 8. ความต้องการแรงงานจ าแนกตามทกัษะ)    
 1 ต้องการ (จ านวนแรงงานต่างด้าวที่ต้องการ..................คน) DM72N  
ระดับความต้องการแรงงานต่างด้าว DM72L 5 4 3 2 1 

     

8. ความต้องการแรงงานจ าแนกตามทักษะ 
8.1 ทักษะการท างานหลักที่ต้องการ (โปรดระบุ..............................................................) DM81 

ระดับความต้องการแรงงานตามทกัษะการท างานท่ีระบุในข้อ 8.1 DM81L 5 4 3 2 1 
     

8.2 สาขาวิชาหลักที่ต้องการ (โปรดระบุ..........................................................................) DM82 

ระดับความต้องการแรงงานตามสาขาวิชาที่ระบุในข้อ 8.2 DM82L 5 4 3 2 1 
     

8.3 วุฒิการศึกษาหลักที่ต้องการ (โปรดระบุ....................................................................) DM83 

ระดับความต้องการแรงงานตามวฒุิการศึกษาที่ระบุในข้อ 8.3 DM83L 5 4 3 2 1 
     

 

9. คาดว่าจะสามารถหาคนท างานได้ภายในกี่เดือน DM9 
 1 ภายใน 3 เดือน   2 ในระหว่าง 3- 6 เดือน   3 นานกว่า 6 เดือน  
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10. สมรรถนะแรงงานตามความต้องการของสถานประกอบการ ให้ท าเครื่องหมาย  ในช่องคะแนน
ระดับความต้องการ (มากท่ีสุด = 5, น้อยที่สุด = 1, ไม่ต้องการ/ยังไม่ต้องการในขณะนี้ = 0)  

สมรรถนะที่ต้องการ ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 0 
10.1  มีคุณวุฒิพื้นฐานตรงตามต าแหน่งงานและสามารถน ามาใช้ในวิชาชีพได้ 

DM101L 
      

10.2  มีความรู้ในสาขาท่ีเกี่ยวข้องสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในวิชาชีพได้ DM102L       
10.3  สามารถใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ (IT) ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานได้ดี 

DM103L 
      

10.4  มีทักษะด้านภาษาต่างประเทศโดยเฉพาะภาษาอังกฤษเป็นอย่างดี DM104L       

10.5  มีทักษะด้านภาษาต่างประเทศโดยเฉพาะภาษาจีนเป็นอย่างดี DM105L       
 

10.6  มีทักษะอื่น ๆ ที่จ าเป็น (ระบุทักษะ..........................................................) DM106 5 4 3 2 1 
       ระดับความต้องการแรงงานที่มทีักษะตามที่ระบุในข้อ 10.6 DM106L      

 
ส่วนที่ 3 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

1. ท่านคิดว่าปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญของกิจการของท่านในปัจจุบันที่จ าเป็นต้องมีการแก้ไขและ
พัฒนาอย่างเร่งด่วน คืออะไร และท่านมีข้อเสนอแนะอย่างไร COMMENT1 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………..........…… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..........…… 

 

2. ท่านมีข้อคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน  และทิศทาง
แนวโน้มในการแก้ไขปัญหาแรงงานในอนาคตอย่างไร COMMENT2 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………..........…… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..........…… 

 

3. ขอรับทราบข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะโดยทั่วไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในปัจจุบันและอนาคต 
COMMENT3 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………..........…… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..........…… 

 
****ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงในการให้ความร่วมมือตอบแบบส ารวจในครั้งนี้**** 
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3.2.2 แบบส ารวจความต้องการฯ ส าหรับเครือข่าย 
 

สถาบันวิจัยนโยบายเศรษฐกิจการคลัง มีความประสงค์จะขอความร่วมมือท่านในการตอบแบบส ารวจความต้องการ
และการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ ปี 2563 ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัยในโครงการส ารวจข้อมูลแรงงานของ
กองเศรษฐกิจการแรงงาน กระทรวงแรงงาน ทั้งนี้ ข้อมูลที่ได้รับจากการส ารวจครั้งนี้จะถูกน ามาใช้ประโยชน์เพื่อให้มีข้อมูล
ความต้องการแรงงานในพื้นที่เป้าหมายที่ส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศและน าข้อมูลไปใช้ในการวางแผนการผลิต
ก าลังคนให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับ  
ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบส ารวจครั้งนี้และขอขอบคุณอย่างสูงมาในโอกาสนี้ด้วย 

แบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ส่วน ดังต่อไปนี ้
ส่วนท่ี 1  ข้อมูลทั่วไปของหน่วยงาน 
ส่วนท่ี 2  ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแรงงานในปัจจุบัน 
ส่วนท่ี 3  ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแรงงานในอนาคต 

 
 

 
 
 
 
โปรดท าเครื่องหมาย () ในช่องที่ตรงกับข้อมูล/ความคิดเห็นของท่านมากที่สุด หรือเติมค าลงในช่องว่าง 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของหน่วยงาน 

1. หน่วยงานของท่านอยู่ในจังหวัด 
(  ) 1. กาญจนบุรี (  ) 2. ตาก  (  ) 3. ตราด  (  ) 4. สระแก้ว  
(  ) 5. นราธิวาส  (  ) 6. สงขลา   (  ) 7. เชียงราย  (  ) 8. นครพนม 
(  ) 9. มุกดาหาร  (  ) 10. หนองคาย (  ) 11. ฉะเชิงเทรา (  ) 12. ชลบุร ี
(  ) 13. ระยอง   (  ) 14. เชียงใหม่  (  ) 15. กรุงเทพมหานคร 
(  ) 16. สมุทรปราการ (  ) 17. นครราชสีมา (  ) 18. นครศรีธรรมราช 
 

2. ชื่อหน่วยงาน....................................................................................... ................................................... 
ที่อยู่.................................................................................................. ..................................................... 
เบอร์โทร................................................................................................................................................ 
อีเมล……………….................................................................................................................................... 
 

3. ชื่อ/หรือต าแหน่งของผู้ให้ข้อมูล (หากยินดีให้ข้อมูล)…………………………………………….....………….…...... 
เบอร์โทร................................................................. ...............................................................................
อีเมล……………………….................................................................................. .......................................... 
 
 
 
  

ส าหรับพนักงานส ารวจข้อมูลกรอก:  
 

ชื่อพนักงานส ารวจ...............................................................................เบอร์โทร.........................................................................  
จังหวัด....................................................................... เขตพ้ืนที่................................................................................................... 
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4. ประเภทหน่วยงานของท่าน 
 ภาครัฐ ได้แก่ 
    (  ) สถาบันการศึกษา           (  ) ส านักงานแรงงานจังหวัด    (  ) ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด  
    (  ) ส านักงานพาณิชย์จังหวัด  (  ) ส านักงานท่องเที่ยวจังหวัด  (  ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………... 
 ภาคเอกชน ได้แก่ 
    (  ) สถานประกอบการ ประเภท [  ] ภาคเกษตร  [  ] ภาคการผลิต  [  ] ภาคบริการ   
    (  ) สภาอุตสาหกรรมจังหวัด          (  ) สมาคมการค้า/อุตสาหกรรม (โปรดระบุ)…………….…….... 
    (  ) หอการค้าจังหวัด                   (  ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………...................................... 
 

ส่วนที่ 2 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแรงงานในปัจจุบัน 
1. ท่านคิดว่าปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญในปัจจุบันที่จ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน คือ

อะไร และท่านมีข้อเสนอแนะอย่างไร (ยกตัวอย่างเช่น ปัญหาการใช้แรงงานต่างด้าว ปัญหา
กระบวนการอนุมัติ/อนุญาตในด้านแรงงาน ปัญหาต้นทุนด้านแรงงาน หรือปัญหาด้านเทคโนโลยี  
การผลิต ปัญหาด้านทักษะแรงงาน ฯลฯ) 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………..........…… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..........…… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..........…… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..........…… 

 

2. ท่านมีข้อคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบันอย่างไร และ 
คิดว่าจะมีผลต่อการจ้างงานในระยะสั้น/ยาว อย่างไร   

……………………………………………………………………………………………………………………………………………..........…… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..........…… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..........…… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..........…… 
 

ส่วนที่ 3 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแรงงานในอนาคต 
1. ท่านมีข้อคิดเห็นเกี่ยวกับทิศทางแนวโน้มการจ้างงาน/แรงงานในอนาคตอย่างไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………..........…… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..........…… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..........…… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..........…… 

 

2. ขอรับทราบข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะโดยทั่วไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในอนาคต 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..........…… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..........…… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..........…… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..........…… 

****ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงในการให้ความร่วมมือตอบแบบส ารวจในครั้งนี้**** 
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บทท่ี 4 
ผลการส ารวจความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ  

 
จากการส ารวจข้อมูลความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ ปี 2563  

เพ่ือให้มีข้อมูลความต้องการแรงงานในพ้ืนที่เป้าหมายที่ส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศและน าข้อมูล  
ไปใช้ในการวางแผนการผลิตก าลังคนให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 
4.1 ผลการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบส ารวจข้อมูลของสถานประกอบการ 
 

ผลการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบส ารวจข้อมูลของสถานประกอบการในพ้ืนที่  
18 จังหวัด 3 เขตพ้ืนที่ ประกอบด้วย 

1. เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) จ านวน 10 จังหวัด ได้แก่ กาญจนบุรี ตาก ตราด 
สระแก้ว นราธิวาส สงขลา เชียงราย นครพนม มุกดาหาร และหนองคาย 

2. เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จ านวน 3 จังหวัด ได้แก่ ฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง  
3. จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก จ านวน 5 จังหวัด ได้แก่ กรุงเทพมหานคร 

เชียงใหม่ สมุทรปราการ นครราชสีมา และนครศรีธรรมราช  
โดยมีผลสรุปดังนี้ 
ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของสถานประกอบการ 
ส่วนที่ 2  ความต้องการและขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ 
ส่วนที่ 3  ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 
ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของสถานประกอบการ 
 
การส ารวจข้อมูลความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ ปี 2563  

จากกลุ่มตัวอย่าง 18 จังหวัด 3 เขตพ้ืนที่ รวมจ านวน 17,382 ตัวอย่าง พบว่า ส่วนใหญ่ใช้วิธีการสัมภาษณ์ 
ทางโทรศัพท์ คิดเป็นร้อยละ 95.7 ลงพ้ืนที่ส ารวจ ร้อยละ 3.2 และท าแบบสอบถามออนไลน์ด้วยตนเอง  
ร้อยละ 1.1 (ตารางที่ 4.1) โดยกลุ่มตัวอย่างที่ท าการส ารวจทั้งสิ้น 17,382 ตัวอย่าง จากสถานประกอบการ
ตัวอย่างเป้าหมายที่ก าหนดไว้ จ านวน 17,200 ตัวอย่าง แบ่งออกเป็น 3 เขตพ้ืนที ่(รายละเอียดดังตารางที่ 4.2) 
ได้แก่  

1. เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) จ านวน 10 จังหวัด (4,463 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 
25.6) ได้แก่ กาญจนบุรี ตาก ตราด สระแก้ว นราธิวาส สงขลา เชียงราย นครพนม มุกดาหาร และหนองคาย 

2. เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จ านวน 3 จังหวัด (2,080 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 11.9)  
ได้แก่ ฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง  

3. จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก จ านวน 5 จังหวัด (10,839 ตัวอย่าง  
คิดเป็นร้อยละ 62.5) ได้แก่ กรุงเทพมหานคร เชียงใหม่ สมุทรปราการ นครราชสีมา และนครศรีธรรมราช  
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ตารางท่ี 4.1: จ านวนและร้อยละของสถานประกอบการ จ าแนกตามวิธีการเก็บข้อมูลแบบสอบถาม 
วิธีการเก็บข้อมูลแบบสอบถาม จ านวนตัวอย่าง ร้อยละ 

สัมภาษณ์ทางโทรศัพท ์ 16,631 95.7 
ลงพื้นที่ส ารวจ 561 3.2 
ส่งแบบสอบถามออนไลน ์ 190 1.1 

รวม 17,382 100.0 
ที่มา: ประมวลผลโดย มูลนิธิ สวค. 
 

ตารางท่ี 4.2: จ านวนและร้อยละของสถานประกอบการ จ าแนกตามพื้นที่เป้าหมาย 
พ้ืนที่เป้าหมาย จ านวนตัวอย่าง ร้อยละ 

(1) เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) 4,463 25.6 
1. กาญจนบุร ี 499 2.9 
2. ตาก 298 1.7 
3. ตราด 147 0.8 
4. สระแก้ว 402 2.3 
5. นราธิวาส 381 2.2 
6. สงขลา 893 5.1 
7. เชียงราย 951 5.5 
8. นครพนม 378 2.2 
9. มุกดาหาร 266 1.5 
10. หนองคาย 248 1.4 
(2) เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 2,080 11.9 
11. ฉะเชิงเทรา 391 2.2 
12. ชลบุรี 1,178 6.8 
13. ระยอง 511 2.9 
(3) จังหวัดซ่ึงเป็นตัวแทนพื้นที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก 10,839 62.5 
14. เชียงใหม่ 1,469 8.5 
15. กรุงเทพมหานคร 6,313 36.4 
16. สมุทรปราการ 966 5.6 
17. นครราชสีมา 1,207 6.9 
18. นครศรีธรรมราช 884 5.1 

รวม 17,382 100.0 
ที่มา: ประมวลผลโดย มูลนิธิ สวค. 
 

ส าหรับผู้ให้ข้อมูลของสถานประกอบการ ส่วนใหญ่พบว่า ผู้ให้ข้อมูลมีต าแหน่งเป็นพนักงาน 
ฝ่ายส านักงาน เช่น พนักงานบัญชี พนักงานฝ่ายบุคคล เป็นต้น (6,700 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 38.5) รองลงมา 
คือ เจ้าของกิจการ (6,598 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 38.0) และผู้จัดการฝ่ายทรัพยากรมนุษย์/บุคคล เป็นผู้ให้
ข้อมูล (3,306 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 19.0) ตามล าดับ (ตารางท่ี 4.3)  
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ตารางท่ี 4.3: จ านวนและร้อยละของสถานประกอบการ จ าแนกตามต าแหน่งของผู้ให้ข้อมูล 
ต าแหน่งของผู้ให้ข้อมูล จ านวนตัวอย่าง ร้อยละ 

พนักงานฝ่ายส านักงาน (เช่น พนักงานบัญชี บุคคล เป็นต้น) 6,700 38.5 
เจ้าของกิจการ 6,598 38.0 
ผู้จัดการฝ่ายทรัพยากรมนุษย์/บคุคล 3,306 19.0 
ผู้จัดการฝ่ายอื่น ๆ (เช่น ผู้จัดการทั่วไป การตลาด เป็นต้น) 243 1.4 
บุคคลในครอบครัวของเจ้าของกิจการ 167 1.0 
หุ้นส่วน 80 0.5 
อื่น ๆ (เช่น กรรมการ ผู้อ านวยการ ทนายความ เป็นต้น) 288 1.6 

รวม 17,382 100.0 
ที่มา: ประมวลผลโดย มูลนิธิ สวค. 
 

การส ารวจข้อมูลของสถานประกอบการ จ าแนกตามประเภทกิจการ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
ประกอบกิจการประเภทกิจกรรมบริการด้านอ่ืน ๆ (ได้แก่ กิจกรรมขององค์การสมาชิก การซ่อมคอมพิวเตอร์ 
ของใช้ส่วนบุคคลและของใช้ในครัวเรือน และกิจกรรมบริการส่วนบุคคลอ่ืน ๆ ซึ่งมิได้จัดประเภทไว้ในที่อ่ืน)  
คิดเป็นร้อยละ 20.2 รองลงมาคือ กิจการประเภทที่พักแรมและบริการด้านอาหาร และกิจการประเภท 
ขายปลีก ยกเว้นยานยนต์และจักรยานยนต์ (ร้อยละ 8.2 เท่ากัน) กิจการประเภทขายส่ง ยกเว้นยานยนต์และ
จักรยานยนต์ (ร้อยละ 7.6) และกิจการประเภทการก่อสร้าง (ร้อยละ 7.4) (ตารางท่ี 4.4) 
 

ตารางท่ี 4.4: จ านวนและร้อยละของสถานประกอบการ จ าแนกตามประเภทกิจการ (TSIC) 

TSIC หมวดใหญ่ 
TSIC 

หมวดย่อย 
ประเภทกิจการ 

ล าดับ 
ประเภทกิจการ 

จ านวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ 

รวม 17,382 100.0 
A เกษตรกรรม 
การป่าไม้ และ 
การประมง 

01, 02, 03 เกษตรกรรม การป่าไม้ และการประมง 1 305 1.7 

B การท าเหมือง
แร่และเหมืองหิน 

05, 06, 07, 
08, 09 

การท าเหมืองแร่และเหมืองหิน 2 19 0.1 

C การผลิต 10 การผลิตผลิตภณัฑ์อาหาร 3 535 3.1 
  11 การผลิตเครื่องดื่ม 4 221 1.3 
  12 การผลิตผลิตภณัฑ์ยาสูบ 5 13 0.1 
  13 การผลิตสิ่งทอ 6 110 0.6 
  14 การผลิตเสื้อผ้าเครื่องแต่งกาย 7 153 0.9 

  15 
การผลิตเครื่องหนังและผลติภณัฑท์ี่
เกี่ยวข้อง 

8 31 0.2 

  16 
การผลิตไม้และผลิตภัณฑ์จากไม้และไม้ก๊อก 
(ยกเว้น เฟอร์นิเจอร์) การผลิตสิ่งของจาก
ฟางและวัสดุถักสานอ่ืน ๆ 

9 149 0.9 

  17 การผลิตกระดาษและผลติภณัฑ์กระดาษ 10 103 0.6 
  18 การพิมพ์และการผลิตซ้ าสื่อบันทึกข้อมูล 11 120 0.7 
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TSIC หมวดใหญ่ 
TSIC 

หมวดย่อย 
ประเภทกิจการ 

ล าดับ 
ประเภทกิจการ 

จ านวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ 

  19 
การผลิตถ่านโค้กและผลติภณัฑ์ทีไ่ด้จาก 
การกลั่นปิโตรเลียม 

12 23 0.1 

  20 การผลิตเคมีภณัฑ์และผลิตภณัฑ์เคมี 13 142 0.8 

  21 
การผลิตเภสัชภณัฑ์ เคมีภณัฑ์ที่ใช้รักษาโรค 
และผลติภัณฑ์จากพืชและสัตว์ท่ีใช้รักษาโรค 

14 56 0.3 

  22 การผลิตผลิตภณัฑ์ยางและพลาสติก 15 310 1.8 
  23 การผลิตผลิตภณัฑ์อื่น ๆ ท่ีท าจากแร่อโลหะ 16 100 0.6 
  24 การผลิตโลหะขั้นมูลฐาน 17 127 0.7 

  25 
การผลิตผลิตภณัฑ์โลหะประดิษฐ์  

)ยกเว้นเครื่องจักรและอุปกรณ์(  
18 200 1.1 

  26 
การผลติผลติภณัฑ์คอมพิวเตอร์ อเิลก็ทรอนิกส์ 
และอุปกรณ์ที่ใช้ในทางทัศนศาสตร์ 

19 77 0.4 

  27 การผลิตอุปกรณ์ไฟฟ้า 20 108 0.6 

  28 
การผลิตเครื่องจักรและเครื่องมือ ซึ่งมิได ้
จัดประเภทไว้ในท่ีอื่น 

21 116 0.7 

  29 การผลิตยานยนต์ รถพ่วง และรถกึ่งพ่วง 22 66 0.4 
  30 การผลิตอุปกรณ์ขนส่งอื่น ๆ 23 53 0.3 
  31 การผลิตเฟอร์นเิจอร ์ 24 116 0.7 
  32 การผลิตผลิตภณัฑ์อื่น ๆ 25 969 5.6 

  33 
การซ่อมและการติดตั้งเครื่องจักรและ
อุปกรณ ์

26 115 0.7 

D ไฟฟ้า ก๊าซ  
ไอน้ า และระบบ
ปรับอากาศ 

35 ไฟฟ้า ก๊าซ ไอน้ า และระบบปรับอากาศ 27 353 2.0 

E การจัดหาน้ า 
การจัดการ และ
การบ าบัดน้ าเสีย 
ของเสียและ 
สิ่งปฏิกูล 

36, 37, 38, 
39 

การจัดหาน้ า การจัดการ และการบ าบัดน้ า
เสีย ของเสีย และสิ่งปฏิกูล 

28 45 0.3 

F การก่อสร้าง 41, 42, 43 การก่อสร้าง 29 1,271 7.3 
G การขายส่งและ
การขายปลีก การ
ซ่อมยานยนต์และ
จักรยานยนต ์

45 
การขายส่งและการขายปลีก  
การซ่อมยานยนต์และจักรยานยนต์ 

30 871 5 

46 ขายส่ง ยกเว้นยานยนต์และจักรยานยนต ์ 31 1,321 7.6 
47 ขายปลีก ยกเว้นยานยนต์และจักรยานยนต ์ 32 1,408 8.1 

H การขนส่งและ
สถานท่ีเก็บสินคา้ 

49, 50, 51 การขนส่ง 33 530 3.0 
52 คลังสินค้า 34 69 0.4 

I ที่พักแรมและ
บริการดา้นอาหาร 

55, 56 ที่พักแรมและบริการด้านอาหาร 35 1,415 8.1 

J ข้อมูลข่าวสาร
และการสื่อสาร 

59, 60, 61, 
62, 63 

ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร 36 130 0.7 
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TSIC หมวดใหญ่ 
TSIC 

หมวดย่อย 
ประเภทกิจการ 

ล าดับ 
ประเภทกิจการ 

จ านวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ 

K กิจกรรม 
ทางการเงินและ
การประกันภัย 

64 การเงิน 37 86 0.5 
65 ประกันภัย 38 105 0.6 

66 
กิจกรรมที่ช่วยเสรมิกิจกรรมการบริการ 
ทางการเงิน 

39 96 0.6 

L กิจกรรม
อสังหาริมทรัพย ์

68 กิจกรรมอสังหาริมทรัพย ์ 40 312 1.8 

M กิจกรรม 
ทางวิชาชีพ 
วิทยาศาสตร์  
และเทคนิค 

69, 70, 71, 
72, 73, 74, 
75 

กิจกรรมทางวิชาชีพ วิทยาศาสตร์ และ
เทคนิค 

41 270 1.6 

N กิจกรรม 
การบริหารและ
การบริการ
สนับสนุน 

77, 78, 79, 
80, 81, 82 

กิจกรรมการบรหิารและการบริการ
สนับสนุน 

42 143 0.8 

O การบริหาร
ราชการ  
การป้องกัน
ประเทศ และ 
การประกันสังคม
ภาคบังคับ 

84 
การบริหารราชการ การป้องกันประเทศ 
และการประกันสังคมภาคบังคับ 

43 
163 

 
0.9 

P การศึกษา 85 การศึกษา 44 229 1.3 
Q กิจกรรมด้าน
สุขภาพและงาน
สังคมสงเคราะห ์

86, 87, 88 
กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคม
สงเคราะห ์

45 264 1.5 

R ศิลปะ  
ความบันเทิง  
และนันทนาการ 

90, 91, 92, 
93 

ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 46 196 1.1 

S กิจกรรมบริการ
ด้านอื่น ๆ  

94, 95, 96 

กิจกรรมบริการด้านอื่น ๆ (กิจกรรมของ
องค์การสมาชิก การซ่อมคอมพิวเตอร์  
ของใช้ส่วนบุคคลและของใช้ในครัวเรือน  
และกิจกรรมบริการส่วนบุคคลอื่น ๆ  
ซึ่งมิได้จดัประเภทไว้ในท่ีอื่น) 

47 3,607 20.8 

T กิจกรรม 
การจ้างงาน 
ในครัวเรือน 
ส่วนบุคคล 

97, 98 กิจกรรมการจ้างงานในครัวเรือนสว่นบุคคล 48 152 0.9 

U กิจกรรมของ
องค์การระหว่าง
ประเทศและภาคี
สมาชิก 

99 
กิจกรรมขององค์การระหว่างประเทศ 
และภาคีสมาชิก 

49 9 0.1 

ที่มา: ประมวลผลโดย มูลนิธิ สวค.  
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ประเภทของสถานประกอบการตัวอย่าง ส่วนใหญ่ เป็นส านักงานเดียว (10,984 ตัวอย่าง  
คิดเป็นร้อยละ 63.2) รองลงมา คือ ส านักงานใหญ่ (5,402 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 31.1) และส านักงานสาขา 
(991 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 5.7) (ตารางที่ 4.5) เมื่อพิจารณาใน 3 เขตพ้ืนที่ พบว่า ส่วนใหญ่เป็นส านักงานเดียว 
ในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) สัดส่วนร้อยละ 78.5 และจังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ที่มีแรงงาน
จ านวนมาก สัดส่วนร้อยละ 63.3 ตามล าดับ ส าหรับในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ส่วนใหญ่ 
เป็นส านักงานใหญ่ ร้อยละ 61.6 (ดังภาพท่ี 4.1)  

 
หากพิจารณารายจังหวัด พบว่า ส านักงานเดียวที่มีจ านวนมากที่สุดในจังหวัดมุกดาหาร (ร้อยละ 97.4) 

รองลงมาคือ ตาก (ร้อยละ 95.3) และนราธิวาส (ร้อยละ 94.2) ตามล าดับ ส าหรับจังหวัดที่มีส านักงานใหญ่ 
มากที่สุด คือ ชลบุรี (ร้อยละ 86.1) รองลงมาคือ นครพนม (ร้อยละ 50.8) และสมุทรปราการ (ร้อยละ 47.2) 
ตามล าดับ ในส่วนของส านักงานสาขาที่พบมากที่สุดในจังหวัดระยอง (ร้อยละ 21 .1) รองลงมาคือ เชียงใหม่ 
และสมุทรปราการ (ร้อยละ 15.2) และฉะเชิงเทรา (ร้อยละ 12.3) ตามล าดับ (ดังภาพท่ี 4.2) 
 

ตารางท่ี 4.5: จ านวนและร้อยละของสถานประกอบการ จ าแนกตามประเภทส านักงาน 
ประเภทส านักงาน จ านวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ส านักงานเดียว 10,984 63.2 
ส านักงานใหญ ่ 5,402 31.1 
ส านักงานสาขา 991 5.7 
ส านักงานช่ัวคราว/หน่วยงานก่อสร้าง 5 0.0 

รวม 17,382 100.0 
ที่มา: ประมวลผลโดย มูลนิธิ สวค. 
 

ภาพที่ 4.1: ร้อยละของสถานประกอบการ 3 เขตพื้นที่ จ าแนกตามประเภทส านักงาน 

 
ที่มา: มูลนิธิ สวค. 
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เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพื้นที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก

ร้อยละของสถานประกอบการ 3 เขตพื้นที่ จ าแนกตามประเภทส านักงาน

ส านักงานเดียว ส านักงานใหญ่ ส านักงานสาขา ส านักงานชั่วคราว/หน่วยงานก่อสร้าง
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ภาพที่ 4.2: ร้อยละของสถานประกอบการ รายจังหวัด จ าแนกตามประเภทส านักงาน 

ที่มา: มูลนิธิ สวค. 
 

จ านวนแรงงานของสถานประกอบการ (ตารางที่ 4.6) น ามาจัดกลุ่มตามขนาดของสถานประกอบการ
ตามนิยามส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SME) ไทย จากประกาศตามกฎกระทรวงก าหนด
ลักษณะของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม พ.ศ. 2562 พบว่า จากการส ารวจข้อมูลของสถานประกอบการ
ส่วนใหญ่เป็นสถานประกอบการรายย่อย (Micro) (13,771 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 79.2) พบมากที่สุด 
ในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) ในสัดส่วนร้อยละ 89.0 รองลงมาคือ สถานประกอบการ 
ขนาดกลาง (Medium) (1,579 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 9.1) พบมากที่สุดในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 
(EEC) สัดส่วนร้อยละ 26.4 และสถานประกอบการขนาดย่อม (Small) (1,189 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 6.8) 
พบมากที่สุดในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) สัดส่วนร้อยละ 13.0 ตามล าดับ (ดังตารางที่ 4.7 และ
ภาพที่ 4.3) 

 
หากพิจารณารายจังหวัด พบว่า สถานประกอบการรายย่อย (Micro) พบมากที่สุดในจังหวัด

นครศรีธรรมราช สัดส่วนร้อยละ 97.2 ส่วนสถานประกอบการขนาดใหญ่ (Large) และสถานประกอบการ 
ขนาดย่อม (Small) พบมากที่สุดในจังหวัดชลบุรี ในสัดส่วนร้อยละ 25.2 และร้อยละ 14.9 ตามล าดับ และ 
สถานประกอบการขนาดกลาง (Medium) พบมากที่สุดในจังหวัดระยอง สัดส่วนร้อยละ 29.7 (ดังภาพท่ี 4.4)  
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ร้อยละของสถานประกอบการ รายจังหวัด จ าแนกตามประเภทส านักงาน

ส านักงานเดียว ส านักงานใหญ่ ส านักงานสาขา ส านักงานชั่วคราว/หน่วยงานก่อสร้าง
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ตารางท่ี 4.6: จ านวนและร้อยละของสถานประกอบการ จ าแนกตามจ านวนแรงงาน 
จ านวนแรงงานของสถานประกอบการ จ านวนตัวอย่าง ร้อยละ 

น้อยกว่า 5 คน 5,309 30.5 
5-30 คน 8,462 48.7 
31-50 คน 1,189 6.8 
51-100 คน 940 5.4 
101-200 คน 639 3.7 
มากกว่า 200 คน 843 4.8 

รวม 17,382 100.0 
ที่มา: ประมวลผลโดย มูลนิธิ สวค. 
 

ตารางท่ี 4.7: จ านวนและร้อยละของสถานประกอบการ จ าแนกตามขนาด 
ขนาดของสถานประกอบการ จ านวนตัวอย่าง ร้อยละ 

รายย่อย (Micro) 13,771 79.2 
ขนาดย่อม (Small) 1,189 6.8 
ขนาดกลาง (Medium) 1,579 9.1 
ขนาดใหญ่ (Large) 843 4.8 

รวม 17,382 100.0 
หมายเหตุ: จ านวนแรงงานของสถานประกอบการน ามาแบ่งตามขนาดของสถานประกอบการอ้างอิงตามนิยามส่งเสริมวิสาหกจิ
ขนาดกลางและขนาดย่อม (SME) ไทย จากประกาศตามกฎกระทรวงก าหนดลักษณะของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
พ.ศ. 2562 โดยสถานประกอบการรายย่อย (Micro) มีจ านวนการจ้างงาน น้อยกว่า 5 คน – 30 คน สถานประกอบการ 
ขนาดย่อม (Small) มีจ านวนการจ้างงาน 31 – 50 คน สถานประกอบการขนาดกลาง (Medium) มีจ านวนการจ้างงาน  
51 – 200 คน และสถานประกอบการขนาดใหญ่ มีจ านวนการจ้างงานมากกว่า 200 คน 
ที่มา: ประมวลผลโดย มูลนิธิ สวค. 
 

ภาพที่ 4.3: ร้อยละของสถานประกอบการ 3 เขตพื้นที ่จ าแนกตามขนาด 

ที่มา: มูลนิธิ สวค. 
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เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพื้นที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก

ร้อยละของสถานประกอบการ 3 เขตพื้นที่ จ าแนกตามขนาด
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ภาพที่ 4.4: ร้อยละของสถานประกอบการ รายจังหวัด จ าแนกตามขนาด 

ที่มา: มูลนิธิ สวค. 
 

สถานประกอบการตัวอย่างเกือบครึ่งหนึ่งเปิดด าเนินมาแล้วมากกว่า 10 ปี (8,578 ตัวอย่าง คิดเป็น
ร้อยละ 49.4) พบมากที่สุดในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) สัดส่วนร้อยละ 65.9 รองลงมาคือ  
สถานประกอบการเปิดด าเนินการแล้วเป็นระยะวลา 6-10 ปี (4,174 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 24.0)  
พบมากที่สุดในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) สัดส่วนร้อยละ 26.0 และสถานประกอบการ 
เปิดด าเนินการเป็นระยะเวลา 3-5 ปี (3,095 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 17.8) พบมากที่สุดในเขตพัฒนา
เศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) สัดส่วนร้อยละ 19.0 (ดังตารางที่ 4.8 และภาพท่ี 4.5) 

 
หากพิจารณารายจังหวัด พบว่า จังหวัดชลบุรีมีสถานประกอบการเปิดด าเนินการมากกว่า 10 ปี  

มากที่สุดในสัดส่วนร้อยละ 66.4 ส าหรับจังหวัดตากเป็นจังหวัดที่มีสถานประกอบการที่เปิดด าเนินการ 
เป็นระยะเวลา 6-10 ปี มากท่ีสุดในสัดส่วนร้อยละ 36.9 และจังหวัดเชียงรายเป็นจังหวัดที่มีสถานประกอบการ
เปิดด าเนินการเป็นระยะเวลา 3-5 ปี มากที่สุดในสัดส่วนร้อยละ 28.5 (ดงัภาพที่ 4.6) 
 

ตารางท่ี 4.8: จ านวนและร้อยละของสถานประกอบการ จ าแนกตามจ านวนปีท่ีเปิดด าเนินการ 
จ านวนปขีองสถานประกอบการที่เปิดด าเนินการ จ านวนตัวอย่าง ร้อยละ 

น้อยกว่า 3 ปี  1,535 8.8 
3-5 ปี 3,095 17.8 
6-10 ปี 4,174 24.0 
มากกว่า 10 ปี 8,578 49.4 

รวม 17,382 100.0 
ที่มา: ประมวลผลโดย มูลนิธิ สวค.  
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ภาพที่ 4.5: ร้อยละของสถานประกอบการ 3 เขตพื้นที่ จ าแนกตามจ านวนปีท่ีเปิดด าเนินการ 

 
ที่มา: มูลนิธิ สวค. 
 

ภาพที่ 4.6: ร้อยละของสถานประกอบการ รายจังหวัด จ าแนกตามจ านวนปีท่ีเปิดด าเนินการ 

ที่มา: มูลนิธิ สวค. 
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เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพื้นที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก

ร้อยละของสถานประกอบการ 3 เขตพื้นที่ จ าแนกตามจ านวนปทีี่เปิดด าเนินการ

น้อยกว่า 3 ปี 3-5 ปี 6-10 ปี มากกว่า 10 ปี
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ส่วนที่ 2  ความต้องการและขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ 
 
ความต้องการและขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ โดยส่วนใหญ่ พบว่า สถานประกอบการ

ตัวอย่างส่วนใหญ่มีแรงงานที่เพียงพอต่อความต้องการ (สัดส่วนร้อยละ 93.4) แบ่งออกเป็น สถานประกอบการ 
มีแรงงานเพียงพอและตรงกับความต้องการ สัดส่วนร้อยละ 91.5 และสถานประกอบการมีแรงงานเพียงพอ 
แต่ไม่ตรงกับความต้องการ สัดส่วนร้อยละ 1.9 ส าหรับสถานประกอบการที่มีแรงงานไม่เพียงพอและยังไม่ตรง
กับความต้องการ สัดส่วนร้อยละ 6.7 (ตารางท่ี 4.9)  

 
เมื่อพิจารณาตามเขตพ้ืนที่ จะเห็นได้ว่า เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) มีความต้องการ 

แรงงานมากที่สุด เนื่องจากมีแรงงานไม่เพียงพอและยังไม่ตรงกับความต้องการ ในสัดส่วนร้อยละ 11.9  
โดยเฉพาะจังหวัดระยอง ที่ยังมีแรงงานไม่เพียงพอและยังไม่ตรงกับความต้องการ สัดส่วนร้อยละ 20.9  
รองลงมาคือ เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) สัดส่วนร้อยละ 6.5 และจังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ที่มี 
แรงงานจ านวนมาก สัดส่วนร้อยละ 5.7 ตามล าดับ (ตารางท่ี 4.9) 
 

ตารางท่ี 4.9: จ านวนและร้อยละของสถานประกอบการ จ าแนกตามความเพียงพอของแรงงาน 

พ้ืนที่เป้าหมาย 
จ านวน
ตัวอย่าง
ทั้งสิ้น 

ความเพียงพอของแรงงาน 
เพียงพอ 

และตรงกับ 
ความต้องการ 

เพียงพอ 
แต่ไม่ตรงกับ 
ความต้องการ 

ไม่เพียงพอ 
และยังไม่ตรงกับ
ความต้องการ 

จ านวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ 
จ านวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ 
จ านวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ 

(1) เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ
ชายแดน (SEZ) 

4,463 4,116 92.2 59 1.3 288 6.5 

1. กาญจนบุร ี 499 454 91.0 - - 45 9.0 
2. ตาก 298 274 91.9 - - 24 8.1 
3. ตราด 147 137 93.2 2 1.4 8 5.4 
4. สระแก้ว 402 351 87.3 - - 51 12.7 
5. นราธิวาส 381 376 98.7 2 0.5 3 0.8 
6. สงขลา 893 756 84.7 13 1.5 124 13.9 
7. เชียงราย 951 927 97.5 4 0.4 20 2.1 
8. นครพนม 378 363 96.0 10 2.6 5 1.3 
9. มุกดาหาร 266 241 90.6 20 7.5 5 1.9 
10. หนองคาย 248 237 95.6 8 3.2 3 1.2 
(2) เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 
(EEC) 

2,080 1,751 84.2 81 3.9 248 11.9 

11. ฉะเชิงเทรา 391 315 80.6 35 9.0 41 10.5 
12. ชลบุรี 1,178 1,075 91.3 3 0.3 100 8.5 
13. ระยอง 511 361 70.6 43 8.4 107 20.9 
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พ้ืนที่เป้าหมาย 
จ านวน
ตัวอย่าง
ทั้งสิ้น 

ความเพียงพอของแรงงาน 
เพียงพอ 

และตรงกับ 
ความต้องการ 

เพียงพอ 
แต่ไม่ตรงกับ 
ความต้องการ 

ไม่เพียงพอ 
และยังไม่ตรงกับ
ความต้องการ 

จ านวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ 
จ านวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ 
จ านวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ 

(3) จังหวัดซ่ึงเป็นตัวแทนพื้นที่ 
ที่มีแรงงานจ านวนมาก 

10,839 10,033 92.6 185 1.7 621 5.7 

14. เชียงใหม่ 1,469 1,387 94.4 36 2.5 46 3.1 
15. กรุงเทพมหานคร 6,313 5,858 92.8 111 1.8 344 5.4 
16. สมุทรปราการ 966 838 86.7 16 1.7 112 11.6 
17. นครราชสีมา 1,207 1,073 88.9 20 1.7 114 9.4 
18. นครศรีธรรมราช 884 877 99.2 2 0.2 5 0.6 

รวม 17,382 15,900 91.5 325 1.9 1,157 6.7 
ที่มา: ประมวลผลโดย มูลนิธิ สวค. 
 

ในส่วนของความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ โดยเฉพาะสถานประกอบการที่มี แรงงาน
เพียงพอแต่ไม่ตรงกับความต้องการ/ไม่เพียงพอและไม่ตรงกับความต้องการ จ านวน 1,482 ตัวอย่าง  
จะเห็นได้ว่า สถานประกอบการมีความต้องการจ้างแรงงานภายในปี 2563 จ านวน 1,084 แห่ง คิดเป็น 
ร้อยละ 73.1 ส่วนสถานประกอบการที่ยังไม่มีความต้องการแรงงาน จ านวน 398 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 26.9 
(ตารางท่ี 4.10) 

 
เมื่อพิจารณาตามเขตที่ตั้ง พบว่า เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) มีสถานประกอบการ 

ที่ต้องการแรงงานภายในปี 2563 มากที่สุด สัดส่วนร้อยละ 88.8 รองลงมาคือ เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ
ชายแดน (SEZ) สัดส่วนร้อยละ 69.5 และจังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก สัดส่วนร้อยละ 
68.4 ตามล าดับ (ตารางท่ี 4.10) 

  
หากพิจารณาความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ รายจังหวัด พบว่า จังหวัดที่มี 

ความต้องการแรงงานมากที่สุดภายในปี 2563 คือ จังหวัดนราธิวาส มีสัดส่วนร้อยละ 100 รองลงมาคือ 
กาญจนบุรี สัดส่วนร้อยละ 97.8 และชลบุรี สัดส่วนร้อยละ 97.1 ตามล าดับ (ตารางท่ี 4.10) 
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ตารางที ่4.10: จ านวนและร้อยละของสถานประกอบการ จ าแนกตามความต้องการแรงงาน (ภายในปี 2563) 

พ้ืนที่เป้าหมาย 
จ านวน
ตัวอย่าง
ทั้งสิ้น 

แรงงานเพียงพอ 
แต่ไม่ตรงกับ

ความต้องการ/ 
ไม่เพียงพอ 

และไม่ตรงกับ
ความต้องการ 

ความต้องการแรงงาน (ภายในปี 2563) 
ต้องการแรงงาน ไม่ต้องการแรงงาน 

จ านวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ* 
จ านวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ* 

(1) เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ
ชายแดน (SEZ) 

4,463 347 241 69.5 106 30.5 

1. กาญจนบุร ี 499 45 44 97.8 1 2.2 
2. ตาก 298 24 22 91.7 2 8.3 
3. ตราด 147 10 8 80.0 2 20.0 
4. สระแก้ว 402 51 26 51.0 25 49.0 
5. นราธิวาส 381 5 5 100.0 - - 
6. สงขลา 893 137 100 73.0 37 27.0 
7. เชียงราย 951 24 18 75.0 6 25.0 
8. นครพนม 378 15 13 86.7 2 13.3 
9. มุกดาหาร 266 25 5 20.0 20 80.0 
10. หนองคาย 248 11 - - 11 100.0 
(2) เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 
(EEC) 

2,080 329 292 88.8 37 11.2 

11. ฉะเชิงเทรา 391 76 65 85.5 11 14.5 
12. ชลบุรี 1,178 103 100 97.1 3 2.9 
13. ระยอง 511 150 127 84.7 23 15.3 
(3) จังหวัดซ่ึงเป็นตัวแทนพื้นที่ 
ที่มีแรงงานจ านวนมาก 

10,839 806 551 68.4 255 31.6 

14. เชียงใหม่ 1,469 82 62 75.6 20 24.4 
15. กรุงเทพมหานคร 6,313 455 280 61.5 175 38.5 
16. สมุทรปราการ 966 128 112 87.5 16 12.5 
17. นครราชสีมา 1,207 134 93 69.4 41 30.6 
18. นครศรีธรรมราช 884 7 4 57.1 3 42.9 

รวม 17,382 1,482 1,084 73.1 398 26.9 
หมายเหตุ: *ร้อยละความต้องการแรงงานค านวณจากสถานประกอบการที่แรงงานเพียงพอแต่ไม่ตรงกับความต้องการ/ 
ไม่เพียงพอและไม่ตรงกับความต้องการ จ านวนรวม 1,482 ตัวอย่าง 
ที่มา: ประมวลผลโดย มูลนิธิ สวค. 
 

ความต้องการจ้างแรงงานในอนาคตของสถานประกอบการในปี 2564 พบว่า สถานประกอบการ 
ส่วนใหญ่มีความต้องการแรงงานในปี 2564 จ านวน 1,278 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 86.2 ส าหรับเขตพัฒนา
เศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) มีความต้องการแรงงานมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 91.4 รองลงมาคือ จังหวัด 
ซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก คิดเป็นร้อยละ 87.8 และเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC)  
คิดเป็นร้อยละ 76.9 ตามล าดับ (ตารางท่ี 4.11)    
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เมื่อพิจารณาความต้องการแรงงานรายจังหวัดพบว่า จังหวัดที่มีความต้องการแรงงานในปี 2564  
มากที่สุดคือ จังหวัดกาญจนบุรี ตราด และจังหวัดนราธิวาส ในสัดส่วนที่เท่ากัน คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 100 
รองลงมาคือ ชลบุรี คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 97.1 และสงขลา คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 96.4 ตามล าดับ  
(ตารางท่ี 4.11) 
 

ตารางที ่4.11: จ านวนและร้อยละของสถานประกอบการ จ าแนกตามความต้องการแรงงาน (ในปี 2564) 

พ้ืนที่เป้าหมาย 
จ านวน
ตัวอย่าง
ทั้งสิ้น 

แรงงานเพียงพอ 
แต่ไม่ตรงกับ

ความต้องการ/ 
ไม่เพียงพอ 

และไม่ตรงกับ
ความต้องการ 

ความต้องการแรงงาน (ในปี 2564) 
ต้องการแรงงาน ไม่ต้องการแรงงาน 

จ านวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ* 
จ านวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ* 

(1) เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ
ชายแดน (SEZ) 

4,463 347 317 91.4 30 8.6 

1. กาญจนบุร ี 499 45 45 100.0 - - 
2. ตาก 298 24 23 95.8 1 4.2 
3. ตราด 147 10 10 100.0 - - 
4. สระแก้ว 402 51 43 84.3 8 15.7 
5. นราธิวาส 381 5 5 100.0 - - 
6. สงขลา 893 137 132 96.4 5 3.6 
7. เชียงราย 951 24 17 70.8 7 29.2 
8. นครพนม 378 15 13 86.7 2 13.3 
9. มุกดาหาร 266 25 19 76.0 6 24.0 
10. หนองคาย 248 11 10 90.9 1 9.1 
(2) เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 
(EEC) 

2,080 329 253 76.9 76 23.1 

11. ฉะเชิงเทรา 391 76 55 72.4 21 27.6 
12. ชลบุรี 1,178 103 100 97.1 3 2.9 
13. ระยอง 511 150 98 65.3 52 34.7 
(3) จังหวัดซ่ึงเป็นตัวแทนพื้นที่ 
ที่มีแรงงานจ านวนมาก 

10,839 806 708 87.8 98 12.2 

14. เชียงใหม่ 1,469 82 53 64.6 29 35.4 
15. กรุงเทพมหานคร 6,313 455 418 91.9 37 8.1 
16. สมุทรปราการ 966 128 111 86.7 17 13.3 
17. นครราชสีมา 1,207 134 120 89.6 14 10.4 
18. นครศรีธรรมราช 884 7 6 85.7 1 14.3 

รวม 17,382 1,482 1,278 86.2 204 13.8 
หมายเหตุ: *ร้อยละความต้องการแรงงานค านวณจากสถานประกอบการที่รายงานว่าแรงงานไม่เพียงพอ/ไม่ตรงกับ  
ความต้องการ จ านวนรวม 1,482 ตัวอย่าง 
ที่มา: ประมวลผลโดย มลูนิธิ สวค. 
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จากสถานประกอบการที่มีความต้องการแรงงานในปี  2564 จ านวน 1,278 แห่ง พบว่า  
สถานประกอบการรายย่อย (Micro) ส่วนใหญ่มีความต้องแรงงานมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 60.1 รองลงมาคือ 
สถานประกอบการขนาดกลาง (Medium) คิดเป็นร้อยละ 17.8 และสถานประกอบการขนาดใหญ่ (Large)  
คิดเป็นร้อยละ 12.8 ตามล าดับ (ตารางท่ี 4.12) 

 
หากพิจารณาตามเขตพ้ืนที่ พบว่า ในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) สถานประกอบการ

รายย่อยมีความต้องการแรงงานมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 74.8 รองลงมาคือ สถานประกอบการขนาดกลาง 
และขนาดย่อม คิดเป็นร้อยละ 12.6 และร้อยละ 7.3 ตามล าดับ ส าหรับเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 
สถานประกอบการขนาดกลางมีความต้องการแรงงานมากที่สุด คิดเป็นร้ อยละ 36.0 รองลงมาคือ  
สถานประกอบการรายย่อย คิดเป็นร้อยละ 28.1 และสถานประกอบการขนาดใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 24.1 
ตามล าดับ  ส่วนจังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก พบว่า สถานประกอบการรายย่อย 
มีความต้องการแรงงานมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 65.0 รองลงมาคือ สถานประกอบการขนาดกลาง คิดเป็น 
ร้อยละ 13.7 และสถานประกอบการขนาดใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 12.1 ตามล าดับ (ตารางท่ี 4.12) 

 
หากพิจารณารายจังหวัด โดยคิดสัดส่วนความต้องการแรงงานของตามขนาดของสถานประกอบการ  

ในแต่ละจังหวัด พบว่า จังหวัดที่มีความต้องการแรงงานในสถานประกอบการรายย่อยมากที่สุด คือ  
จังหวัดนครศรีธรรมราช คิดเป็นร้อยละ 100.0 รองลงมาคือ จังหวัดสระแก้ว และจังหวัดหนองคาย คิดเป็น 
ร้อยละ 90.7 และร้อยละ 90.0 ตามล าดับ ส าหรับจังหวัดที่มีความต้องการแรงงานในสถานประกอบการ  
ขนาดย่อมมากที่สุด คือ จังหวัดนราธิวาส คิดเป็นร้อยละ 20 รองลงมาคือ จังหวัดชลบุรี และจังหวัดกาญจนบุรี 
คิดเป็นร้อยละ 16.0 และร้อยละ 15.6 ตามล าดับ ส่วนจังหวัดที่มีความต้องการแรงงานในสถานประกอบการ
ขนาดกลางมากที่สุด คือ จังหวัดชลบุรี คิดเป็นร้อยละ 39.0 รองลงมาคือ จังหวัดฉะเชิงเทรา และระยอง  
คิดเป็นร้อยละ 36.4 และร้อยละ 32.7 ตามล าดับ ในท านองเดียวกัน จังหวัดที่มีความต้องการแรงงาน  
ในสถานประกอบการขนาดใหญ่มากที่สุด คือ จังหวัดสมุทรปราการ คิดเป็นร้อยละ 54.1 รองลงมาคือ  
จังหวัดระยอง และชลบุรี คิดป็นร้อยละ 28.6 ร้อยละ 26.0 ตามล าดับ (ตารางท่ี 4.12) 
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ตารางท่ี 4.12: จ านวนและร้อยละของสถานประกอบการที่มีความต้องการแรงงาน จ าแนกตามขนาด 

พ้ืนที่เป้าหมาย 

จ านวน 
ความต้องการ

แรงงาน  
(ในปี 2564) 

ขนาดของสถานประกอบการ 
รายย่อย  
(Micro) 

ขนาดย่อม  
(Small) 

ขนาดกลาง  
(Medium) 

ขนาดใหญ่  
(Large) 

จ านวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ 
จ านวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ 
จ านวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ 
จ านวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ 

(1) เขตพัฒนาเศรษฐกิจ
พิเศษชายแดน (SEZ) 

317 237 74.8 23 7.3 40 12.6 17 5.4 

1. กาญจนบุร ี 45 23 51.1 7 15.6 13 28.9 2 4.4 
2. ตาก 23 18 78.3 1 4.3 0 0.0 4 17.4 
3. ตราด 10 8 80.0 1 10.0 0 0.0 1 10.0 
4. สระแก้ว 43 39 90.7 2 4.7 2 4.7 0 0.0 
5. นราธิวาส 5 3 60.0 1 20.0 1 20.0 0 0.0 
6. สงขลา 132 98 74.2 8 6.1 17 12.9 9 6.8 
7. เชียงราย 17 12 70.6 1 5.9 4 23.5 0 0.0 
8. นครพนม 13 11 84.6 2 15.4 0 0.0 0 0.0 
9. มุกดาหาร 19 16 84.2 0 0.0 2 10.5 1 5.3 
10. หนองคาย 10 9 90.0 0 0.0 1 10.0 0 0.0 
(2) เขตพัฒนาพิเศษ 
ภาคตะวันออก (EEC) 

253 71 28.1 30 11.9 91 36.0 61 24.1 

11. ฉะเชิงเทรา 
55 22 40.0 6 10.9 20 

36.4 
 

7 12.7 

12. ชลบุรี 100 19 19.0 16 16.0 39 39.0 26 26.0 
13. ระยอง 98 30 30.6 8 8.2 32 32.7 28 28.6 
(3) จังหวัดซ่ึงเป็นตัวแทน
พ้ืนที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก 

708 460 65.0 65 9.2 97 13.7 86 12.1 

14. เชียงใหม่ 53 34 64.2 7 13.2 8 15.1 4 7.5 
15. กรุงเทพมหานคร 418 316 75.6 36 8.6 47 11.2 19 4.5 
16. สมุทรปราการ 111 9 8.1 11 9.9 31 27.9 60 54.1 
17. นครราชสีมา 120 95 79.2 11 9.2 11 9.2 3 2.5 
18. นครศรีธรรมราช 6 6 100.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

รวม 1,278 768 60.1 118 9.2 228 17.8 164 12.8 
หมายเหตุ: จ านวนแรงงานของสถานประกอบการน ามาแบ่งตามขนาดของสถานประกอบการอ้างอิงตามนิยามส่งเสริมวิสาหกจิ
ขนาดกลางและขนาดย่อม (SME) ไทย จากประกาศตามกฎกระทรวงก าหนดลักษณะของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
พ.ศ. 2562 โดยสถานประกอบการรายย่อย (Micro) มีจ านวนการจ้างงาน น้อยกว่า 5 คน – 30 คน สถานประกอบการ 
ขนาดย่อม (Small) มีจ านวนการจ้างงาน 31 – 50 คน สถานประกอบการขนาดกลาง (Medium) มีจ านวนการจ้างงาน  
51 – 200 คน และสถานประกอบการขนาดใหญ่ มีจ านวนการจ้างงานมากกว่า 200 คน 
ที่มา: ประมวลผลโดย มูลนิธิ สวค. 
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จากสถานประกอบการที่มีความต้องการแรงงานในปี  2564 จ านวน 1 ,278 แห่ง พบว่า  
สถานประกอบการส่วนใหญ่มีความต้องแรงงานเพศชาย ร้อยละ 71.4 และมีความต้องการแรงงานเพศหญิง 
ร้อยละ 28.6 และสถานประกอบการมีความต้องการแรงงานในกลุ่มอายุระหว่าง 20 – 25 ปี มากที่สุด คิดเป็น
ร้อยละ 47.8 รองลงมาคือ กลุ่มอายุระหว่าง 26 – 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 41.63 และกลุ่มอายุระหว่าง 31 – 40 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 7.36 ตามล าดับ (ตารางท่ี 4.13) 

 
หากพิจารณาตามเขตพ้ืนที่ พบว่า สถานประกอบการในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC)  

เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) และจังหวัดซึ่ งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก  
มีความต้องการแรงงานเพศชายมากกว่าเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 87.4 ร้อยละ 69.1 และร้อยละ 66.2 
ตามล าดับ (ตารางท่ี 4.13) 

 
ในท านองเดียวกัน หากพิจารณารายจังหวัด พบว่า สถานประกอบการในจังหวัดระยอง ฉะเชิงเทรา 

และชลบุรี มีความต้องการแรงงานเพศชายมากกว่าเพศหญิงมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 87.8 ร้อยละ 87.3  
และร้อยละ 87.0 ตามล าดับ (ตารางท่ี 4.13) 

 
ส าหรับกลุ่มอายุที่สถานประกอบการต้องการมากที่สุด คือ กลุ่มอายุระหว่าง 20 – 25 ปี คิดเป็น 

ร้อยละ 47.8 รองลงมา คือ กลุ่มอายุระหว่าง 26 – 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 41.6 และกลุ่มอายุ 31 – 40 ปี  
คิดเป็นร้อยละ 7.4 ตามล าดับ ในท านองเดียวกัน หากพิจารณาตามเขตพ้ืนที่ พบว่า ทั้ง 3 เขตพ้ืนที่  
สถานประกอบการมีความต้องการแรงงานในกลุ่มอายุระหว่าง 20 – 25 ปี มากที่สุด ได้แก่ เขตพัฒนาพิเศษ
ภาคตะวันออก (EEC) (ร้อยละ 50.6) จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก (ร้อยละ 47.9) และ
เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) (ร้อยละ 45.4) ตามล าดับ (ตารางท่ี 4.13) 
 

ตารางท่ี 4.13: จ านวนและร้อยละของสถานประกอบการที่มีความต้องการแรงงาน  
จ าแนกตามเพศและกลุ่มอายุ 

พ้ืนที่เป้าหมาย 

จ านวน 
ความต้องการ

แรงงาน  
(ในปี 2564) 

คุณลักษณะของแรงงานที่ต้องการ (ร้อยละ) 
เพศ กลุ่มอายุ 

ชาย หญิง <20 
ปี 

20-25 
ปี 

26-30 
ปี 

31-40 
ปี 

>40 
ปี 

(1) เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ
ชายแดน (SEZ) 

317 69.1 30.9 0.3 45.4 48.3 6.0 - 

1. กาญจนบุร ี 45 55.6 44.4 - 57.8 37.8 4.4 - 
2. ตาก 23 78.3 21.7 - - 100.0 - - 
3. ตราด 10 60.0 40.0 10.0 30.0 60.0 - - 
4. สระแก้ว 43 60.5 39.5 - 62.7 32.6 4.7 - 
5. นราธิวาส 5 40.0 60.0 - 20.0 40.0 40.0 - 
6. สงขลา 132 77.3 22.7 - 39.4 56.8 3.8 - 
7. เชียงราย 17 76.5 23.5 - 52.9 35.3 11.8 - 
8. นครพนม 13 69.2 30.8 - 46.2 46.2 7.6 - 
9. มุกดาหาร 19 57.9 42.1 - 63.2 10.5 26.3 - 
10. หนองคาย 10 70.0 30.0 - 80.0 20.0 - - 
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พ้ืนที่เป้าหมาย 

จ านวน 
ความต้องการ

แรงงาน  
(ในปี 2564) 

คุณลักษณะของแรงงานที่ต้องการ (ร้อยละ) 
เพศ กลุ่มอายุ 

ชาย หญิง <20 
ปี 

20-25 
ปี 

26-30 
ปี 

31-40 
ปี 

>40 
ปี 

(2) เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 
(EEC) 

253 87.4 12.6 2.0 50.6 38.7 8.3 0.4 

11. ฉะเชิงเทรา 55 87.3 12.7 - 60.0 27.3 12.7 - 
12. ชลบุรี 100 87.0 13.0 3.0 56.0 40.0 1.0 - 
13. ระยอง 98 87.8 12.2 2.0 39.8 43.9 13.3 1.0 
(3) จังหวัดซ่ึงเป็นตัวแทนพื้นที่ 
ที่มีแรงงานจ านวนมาก 

708 66.2 33.8 4.5 47.9 39.7 7.6 0.3 

14. เชียงใหม่ 53 83.0 17.0 - 47.2 37.7 15.1 - 
15. กรุงเทพมหานคร 418 58.6 41.4 3.8 42.1 45.5 8.1 0.5 
16. สมุทรปราการ 111 81.1 18.9 - 58.6 21.6 - - 
17. นครราชสีมา 120 74.2 25.8 - 58.3 36.7 - - 
18. นครศรีธรรมราช 6 83.3 16.7 - 50.0 50.0 - - 

รวม 1,278 71.4 28.6 3.0 47.8 41.6 7.4 0.2 
ที่มา: ประมวลผลโดย มูลนิธิ สวค. 
 

ในส่วนของระดับการศึกษา สถานประกอบการที่มีความต้องการแรงงานในปี 2564 จ านวน 1,278 แห่ง 
พบว่า ส่วนใหญ่ต้องการแรงงานในระดับมัธยมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 33.2 รองลงมา คือ ระดับปริญญาตรี  
คิดเป็นร้อยละ 21.8 และระดับต่ ากว่ามัธยมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 18.4 ตามล าดับ (ตารางที่ 4.14) 

 
หากพิจารณาตามเขตพ้ืนที่ พบว่า สถานประกอบการในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ)  

มีความต้องการแรงงานในระดับมัธยมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 41.2 รองลงมาคือ ระดับปริญญาตรี คิดเป็น  
ร้อยละ 19.9 และระดับ ปวช. คิดเป็นร้อยละ 17.7 ตามล าดับ ส าหรับสถานประกอบการใน เขตพัฒนาพิเศษ
ภาคตะวันออก (EEC) มีความต้องการแรงงานในระดับมัธยมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 32.8 รองลงมาคือ ระดับ 
ต่ ากว่ามัธยมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 25.7 และระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 16.6 ตามล าดับ และในส่วนของ
จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก มีความต้องการแรงงานในระดับมัธยมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 
29.7 รองลงมาคือ ระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 24.4 และระดับต่ ากว่ามัธยมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 20.6 
ตามล าดับ (ตารางที่ 4.14) 

 
หากพิจารณารายจังหวัด พบว่า สถานประกอบการที่มีความต้องการแรงงานในระดับต่ ากว่า

มัธยมศึกษามากที่สุด ได้แก่ จังหวัดตราด นครศรีธรรมราช สมุทรปราการ และชลบุรี ในสัดส่วนร้อยละ 50 
ร้อยละ 49.9 ร้อยละ 44.2 และร้อยละ 42 ตามล าดับ (ตารางที่ 4.14) 

 
ส าหรับสถานประกอบการที่มีความต้องการแรงงานในระดับมัธยมศึกษามากที่สุด  ได้แก่   

จังหวัดมุกดาหาร (ร้อยละ 84.2) ตาก (ร้อยละ 56.7) หนองคาย (ร้อยละ 50.0) นครราชสีมา (ร้อยละ 47.5) 
กาญจนบุรี (ร้อยละ 46.8) สงขลา (ร้อยละ 39.4) ฉะเชิงเทรา (ร้อยละ 38.2) และระยอง (ร้อยละ 30.6) 
ตามล าดับ (ตารางที่ 4.14)   
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ส่วนสถานประกอบการที่มีความต้องการแรงงานในระดับปวช. มากที่สุด ได้แก่ จังหวัดนครพนม  
และเชียงราย ในสัดส่วนร้อยละ 46.2 และร้อยละ 35.3 ตามล าดับ (ตารางที่ 4.14) 

 
นอกจากนี้ สถานประกอบการที่มีความต้องการแรงงานในระดับปริญญาตรีมากที่สุด ได้แก่  

จังหวัดสระแก้ว และกรุงเทพมหานคร ในสัดส่วนร้อยละ 46.4 และร้อยละ 31.8 ตามล าดับ (ตารางที่ 4.14) 
 

ทั้งนี้ สถานประกอบการที่มีความต้องการแรงงานในระดับปวส./อนุปริญญาตรี ในสัดส่วนที่เท่ากับ
ระดับปริญญาตรี คือ จังหวัดเชียงใหม่ และนราธิวาส ในสัดส่วนที่เท่ากันร้อยละ 26.4 และร้อยละ 20 
ตามล าดับ และไม่มีจังหวัดใดที่มีความต้องการแรงงานในระดับสูงกว่าปริญญาตรีมากท่ีสุด (ตารางที่ 4.14)  
 

ตารางท่ี 4.14: จ านวนและร้อยละของสถานประกอบการที่มีความต้องการแรงงาน  
จ าแนกตามระดับการศึกษา 

พ้ืนที่เป้าหมาย 

จ านวน 
ความต้องการ

แรงงาน  
(ในปี 2564) 

ระดับการศึกษา (ร้อยละ) 
ต่ ากว่า
มัธยม 
ศึกษา 

มัธยม
ศึกษา 

ปวช. 
ปวส./

อนุปริญญา 
ปริญญา

ตรี 
สูงกว่า

ปริญญาตรี 

(1) เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ
ชายแดน (SEZ) 

317 7.6 41.2 17.7 13.6 19.9 - 

1. กาญจนบุร ี 45 8.9 46.8 0.0 22.3 22.0 - 
2. ตาก 23 4.3 56.7 21.7 4.3 13.0 - 
3. ตราด 10 50.0 30.0 10.0 - 10.0 - 
4. สระแก้ว 43 4.7 32.6 11.6 4.7 46.4 - 
5. นราธิวาส 5 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 - 
6. สงขลา 132 4.5 39.4 24.2 15.2 16.7 - 
7. เชียงราย 17 23.5 29.4 35.3 11.8 - - 
8. นครพนม 13 7.7 7.7 46.2 38.4 - - 
9. มุกดาหาร 19 - 84.2 - - 15.8 - 
10. หนองคาย 10 - 50.0 - 20.0 30.0 - 
(2) เขตพัฒนาพิเศษ 
ภาคตะวันออก (EEC) 

253 25.7 32.8 10.7 13.0 16.6 1.2 

11. ฉะเชิงเทรา 55 18.2 38.2 10.9 5.5 23.6 3.6 
12. ชลบุรี 100 42.0 32.0 12.0 7.0 7.0 - 
13. ระยอง 98 13.3 30.6 9.2 23.5 22.4 1.0 
(3) จังหวัดซ่ึงเป็นตัวแทนพื้นที่ 
ที่มีแรงงานจ านวนมาก 

708 20.6 29.7 8.3 16.4 24.4 0.6 

14. เชียงใหม่ 53 11.3 11.3 22.7 26.4 26.4 1.9 
15. กรุงเทพมหานคร 418 18.4 27.8 6.7 14.8 31.8 0.5 
16. สมุทรปราการ 111 44.2 27.9 7.2 8.1 11.7 0.9 
17. นครราชสีมา 120 9.2 47.5 8.3 25.0 10.0 - 
18. นครศรีธรรมราช 6 49.9 - 16.7 16.7 16.7 - 

รวม 1,278 18.4 33.2 11.1 15.0 21.8 0.5 
ที่มา: ประมวลผลโดย มูลนิธิ สวค.  
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สถานประกอบการส่วนใหญ่ที่มีความต้องการแรงงานในปี 2564 มีความต้องการแรงงาน 
ที่ไม่จ าเป็นต้องมีประสบการณ์ คิดเป็นร้อยละ 61.3 ส าหรับสถานประกอบการที่มีความต้องการแรงงาน 
ที่จ าเป็นต้องมีประสบการณ์ คิดเป็นร้อยละ 38.7 ในท านองเดียวกัน หากพิจารณาตามเขตพ้ืนที่ พบว่า  
ทั้ ง 3 เขตพ้ืนที่  สถานประกอบการต้องการแรงงานที่ ไม่จ าเป็นต้องเป็นแรงงานที่มีประสบการณ์  
(ตารางที่ 4.15) 
 

ส าหรับประสบการณ์ท างานของสถานประกอบการ ในภาพรวมมีความต้องการแรงงาน 
ที่มีประสบการณ์อย่างน้อย 1-10 ปี และแรงงานส่วนใหญ่ต้องเป็นแรงงานที่มีทักษะ คิดเป็นร้อยละ 39.0 
รองลงมาคือ แรงงานกึ่งทักษะ คิดเป็นร้อยละ 31.9 และแรงงานไร้ทักษะ คิดเป็นร้อยละ 19.2 ตามล าดับ 
(ตารางที่ 4.15)  

 
ในส่วนของเขตพ้ืนที่ ทั้ง 3 เขต พบว่า สถานประกอบการในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) 

มีความต้องการแรงงานกึ่งทักษะมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 36.6 รองลงมาคือ ต้องการแรงงานมีทักษะ คิดเป็น
ร้อยละ 33.1 และแรงงานไร้ทักษะ คิดเป็นร้อยละ 15.8 ตามล าดับ โดยจังหวัดในเขต SEZ ที่มีความต้องการ
แรงงานมากที่สุดเป็นแรงงานมีทักษะคือ จังหวัดตราด และนราธิวาส ในสัดส่วนที่เท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 80 
ส าหรับเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) มีความต้องการแรงงานมีทักษะ คิดเป็นร้อยละ 40.3 รองลงมา
คือ ต้องการแรงงานไร้ทักษะ คิดเป็นร้อยละ 27.3 และแรงงานกึ่งทักษะ คิดเป็นร้อยละ 19.8 ตามล าดับ  
โดยจังหวัดในเขต EEC ที่มีความต้องการแรงงานมากที่สุดเป็นแรงงานมีทักษะคือ จังหวัดระยอง คิดเป็นร้อยละ 
57.1 และในส่วนของจังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก สถานประกอบการมีความต้องการ
แรงงานมีทักษะมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 41.2 รองลงมาคือ ต้องการแรงงานกึ่งทักษะ คิดเป็นร้อยละ 34.2 
และแรงงานไร้ทักษะ คิดเป็นร้อยละ 17.8 ตามล าดับ ซึ่งจังหวัดที่มีความต้องการแรงงานมากที่สุดเป็นแรงงาน
ไร้ทักษะคือ จังหวัดนครศรีธรรมราช คิดเป็นร้อยละ 66.6 (ตารางท่ี 4.15) 

 
  



โครงการส ารวจข้อมูลความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ ปี 3256  
 
  
 

บทท่ี 4 ผลการส ารวจความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ | 4-21 

ตารางท่ี 4.15: จ านวนและร้อยละของสถานประกอบการที่มีความต้องการแรงงาน  
จ าแนกตามความจ าเป็นของประสบการณ์ท างาน และประเภทแรงงาน 

พ้ืนที่เป้าหมาย 

จ านวน 
ความต้องการ

แรงงาน  
(ในปี 2564) 

ประสบการณ์ 
(ร้อยละ) 

ค่าเฉลี่ย 
(ค่าสูงสุด) 

ประสบการณ์ 
(ปี)* 

ประเภทแรงงานที่ขาดแคลน 
(ร้อยละ) 

จ าเป็น ไม่
จ าเป็น 

ไร้
ทักษะ 

กึ่ง
ทักษะ 

มี
ทักษะ 

ผู้เชี่ยว 
ชาญ 

(1) เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ
ชายแดน (SEZ) 

317 36.6 63.4 1.5 (10) 15.8 36.3 33.1 14.8 

1. กาญจนบุร ี 45 22.2 77.8 1.4 (2) 6.7 46.6 35.6 11.1 
2. ตาก 23 - 100.0 - 8.7 39.2 39.1 13.0 
3. ตราด 10 40.0 60.0 1.0 (1) - 10.0 80.0 10.0 
4. สระแก้ว 43 60.5 39.5 1.4 (10) 9.3 30.2 23.3 37.2 
5. นราธิวาส 5 80.0 20.0 1.5 (2) 0.0 0.0 80.0 20.0 
6. สงขลา 132 34.1 65.9 1.8 (3) 28.0 31.1 28.0 12.9 
7. เชียงราย 17 29.4 70.6 1.6 (2) 23.5 41.2 35.3 - 
8. นครพนม 13 76.9 23.1 1.5 (3) - 15.4 53.8 30.8 
9. มุกดาหาร 19 57.9 42.1 1.6 4) - 73.7 26.3 - 
10. หนองคาย 10 10.0 90.0 1.0 (1) - 70.0 30.0 - 
 (2) เขตพัฒนาพิเศษภาค
ตะวันออก (EEC) 

253 37.5 62.5 1.8 (10) 27.3 19.8 40.3 12.6 

11. ฉะเชิงเทรา 55 45.5 54.5 2.0 (5) 14.5 40.1 30.9 14.5 
12. ชลบุรี 100 22.0 78.0 1.6 (5) 47.0 20.0 29.0 4.0 
13. ระยอง 98 49.0 51.0 1.8 (10) 14.3 8.2 57.1 20.4 
(3) จังหวัดซ่ึงเป็นตัวแทนพื้นที่ 
ที่มีแรงงานจ านวนมาก 

708 40.0 60.0 1.6 (5) 17.8 34.2 41.2 6.8 

14. เชียงใหม่ 53 52.8 47.2 1.6 (5) 1.9 37.8 52.8 7.5 
15. กรุงเทพมหานคร 418 42.3 57.7 1.5 (5) 11.7 33.8 48.3 6.2 
16. สมุทรปราการ 111 29.7 70.3 1.4 (3) 53.2 32.4 9.9 4.5 
17. นครราชสีมา 120 36.7 63.3 2.1 (5) 10.8 36.7 41.7 10.8 
18. นครศรีธรรมราช 6 16.7 83.3 1.0 (1) 66.6 16.7 16.7 - 

รวม 1,278 38.7 61.3 1.6 (10) 19.2 31.9 39.0 9.9 
หมายเหตุ: *ในภาพรวมสถานประกอบการที่มีความต้องการแรงงาน โดยเฉพาะผู้ที่จ าเป็นต้องมีประสบการณ์การท างาน  
อย่างน้อย 1-10 ปี  
ที่มา: ประมวลผลโดย มูลนิธิ สวค. 
 
  



โครงการส ารวจข้อมูลความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ ปี 3256  
 
  
 

บทท่ี 4 ผลการส ารวจความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ | 4-22 

จากกลุ่มตัวอย่างที่ท าการส ารวจ จ านวน 17,382 ตัวอย่าง พบว่า สถานประกอบการที่มีความต้องการ
แรงงานและขาดแคลนแรงงาน จ านวนเพียง 1,278 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 7.4 จากกลุ่มตัวอย่างที่ท าการส ารวจ 
โดยแบ่งตามประเภท/วิชาชีพ/สาขา พบว่า ประเภท/วิชาชีพ/สาขาที่ขาดแคลนมากที่สุด คือ ช่างฝีมือ/
ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง คิดเป็นร้อยละ 33.9 ของความต้องการและขาดแคลนแรงงาน โดยมีความต้องการ
แรงงานเฉลี่ยจ านวนสูงสุด 300 คน รองลงมาคือ วิชาชีพอ่ืน ๆ คิดเป็นร้อยละ 26.3 ของความต้องการและ 
ขาดแคลนแรงงาน โดยมีความต้องการแรงงานเฉลี่ยจ านวนสูงสุด 300 คน และเสมียน/พนักงานบริการ  
คิดเป็นร้อยละ 23.9 โดยมีความต้องการแรงงานเฉลี่ยจ านวนสูงสุด 100 คน ตามล าดับ (ตารางท่ี 4.16)  

 
ตารางท่ี 4.16: จ านวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของสถานประกอบการ  

จ าแนกตามความต้องการและการขาดแคลนแรงงาน 

ความต้องการและขาดแคลนแรงงาน 
จ านวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ 

ต้องการ 
แรงงานเฉลี่ย  
(จ านวนสูงสุด)  

(คน) 

ระดับความ
ต้องการ 
(เต็ม 5) 

รวมจ านวนสถานประกอบการตัวอย่าง 17,382 100.0   
ไม่มีความต้องการแรงงาน 16,104 92.6   
ต้องการและขาดแคลนแรงงาน 1,278 7.4   
   1. ขาดแคลนในระดับผู้จัดการ  75 5.9 2.5 (20) 4.0 
   2. ขาดแคลนในระดับเจ้าหน้าทีเ่ทคนิคและผู้ประกอบวิชาชีพ  228 17.8 3.1 (100) 4.4 
   3. ขาดแคลนในระดับเสมยีน/พนักงานบริการ 306 23.9 3.1 (100) 4.3 
   4. ขาดแคลนในระดับช่างฝมีือ/ผู้ปฏิบัติงานท่ีเกีย่วข้อง 433 33.9 6.0 (300) 4.3 
   5. ขาดแคลนในระดับสาขาวิชาชีพอ่ืน ๆ  336 26.3 8.8 (300) 4.2 

หมายเหตุ: การขาดแคลนแรงงาน สามารถเลือกตอบได้มากกว่า 1 ประเภท/วิชาชีพ/สาขา 
ที่มา: ประมวลผลโดย มูลนิธิ สวค. 
 

เมื่อพิจารณาในแต่ละสาขา พบว่า สถานประกอบการขาดแคลนแรงงานในระดับผู้จัดการ (จ านวน  
75 ตัวอย่าง สัดส่วนร้อยละ 5.9) โดยสาขาที่ขาดแคลนแรงงานมากที่สุด คือ สาขาการผลิตและการจัดการ 
เฉพาะอย่างมากที่สุด สัดส่วนร้อยละ 41.3 (เขตพ้ืนที่ที่ต้องการแรงงานมากที่สุด คือ จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทน
พ้ืนที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก โดยเฉพาะในจังหวัดนครราชสีมาและนครศรีธรรมราช) รองลงมาคือ สาขาระดับ
ผู้จัดการในสาขาอ่ืน ๆ (เช่น ก่อสร้าง บัญชี ช่าง ฝ่ายขาย เป็นต้น) สัดส่วนร้อยละ 33.3 (เขตพ้ืนที่ที่ต้องการ
แรงงานมากที่สุด คือ เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) โดยเฉพาะในจังหวัดนราธิวาส) และสาขา
บริหารจัดการและการพาณิชย์  สัดส่วนร้อยละ 16.0 (เขตพ้ืนที่ที่ต้องการแรงงานมากที่สุด คือ จังหวัด 
ซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก โดยเฉพาะจังหวัดเชียงใหม่ ทั้งนี้ จังหวัดสระแก้วและสงขลา  
มีสัดส่วนที่ต้องการแรงงานในสาขาสาขาบริหารจัดการและการพาณิชย์ในสัดส่วนที่เท่ากันมากถึงร้อยละ 50.0) 
ตามล าดับ (ตารางท่ี 4.17 ภาพที่ 4.7 และภาพที่ 4.8)  
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ส าหรับสถานประกอบการขาดแคลนแรงงานในระดับเจ้าหน้าที่เทคนิคและผู้ประกอบวิชาชีพ 
(จ านวน 228 ตัวอย่าง สัดส่วนร้อยละ 17.8) พบว่า สาขาที่ขาดแคลนแรงงานมากที่สุด คือ สาขาอ่ืน ๆ  
(เช่น ก่อสร้าง ช่าง บัญชี จัดซื้อ วิศวกร สถาปนิก เป็นต้น) สัดส่วนร้อยละ 28.9 (เขตพ้ืนที่ที่ต้องการแรงงาน
มากที่สุด คือ เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) โดยเฉพาะในจังหวัดระยอง ทั้งนี้ จังหวัดเชียงราย 
มีสัดส่วนที่ต้องการแรงงานในสาขาอ่ืน ๆ มากถึงร้อยละ 75.0) รองลงมาคือ สาขาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร สัดส่วนร้อยละ 21.1 (เขตพ้ืนที่ที่ต้องการแรงงานมากที่สุด คือ จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ที่ 
มีแรงงานจ านวนมาก โดยเฉพาะในกรุงเทพมหานคร ทั้งนี้ จังหวัดตราดมีสัดส่วนที่ต้องการแรงงานในสาขา 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมากที่สุดถึงร้อยละ 100.0) และสาขาสาขาวิทยาศาสตร์ และ
วิศวกรรมศาสตร์  สัดส่วนร้อยละ 19.7 (เขตพ้ืนที่ที่ต้องการแรงงานมากที่สุด คือ เขตพัฒนาพิเศษ 
ภาคตะวันออก (EEC) โดยเฉพาะในจังหวัดระยอง ทั้งนี้ จังหวัดที่มีสัดส่วนความต้องการแรงงานในสาขา
วิทยาศาสตร์ และวิศวกรรมศาสตร์มากที่สุด คือ จังหวัดนครศรีธรรมราช ในสัดส่วนมากถึงร้อยละ 100.0) 
ตามล าดับ (ตารางท่ี 4.17 ภาพที่ 4.9 และภาพที่ 4.10) 

 
ในส่วนของสถานประกอบการขาดแคลนแรงงานในระดับเสมียน/พนักงานบริการ (จ านวน 306 

ตัวอย่าง สัดส่วนร้อยละ 23.9) พบว่า สาขาที่ขาดแคลนแรงงานมากที่สุด คือ สาขาพนักงานบริการทั่วไป  
สัดส่วนร้อยละ 34.6 (เขตพ้ืนที่ที่ต้องการแรงงานมากที่สุด คือ จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ที่มีแรงงาน 
จ านวนมาก โดยเฉพาะในจังหวัดนครศรีธรรมราช) รองลงมาคือ สาขาพนักงานบริการเฉพาะด้าน (เช่น  
ช่าง แม่บ้าน พนักงานขาย พนักงาน IT เป็นต้น) สัดส่วนร้อยละ 28.1 (เขตพ้ืนที่ที่ต้องการแรงงานมากที่สุด คือ 
เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) โดยเฉพาะในจังหวัดระยอง) และสาขาเสมียนทั่วไป สัดส่วนร้อยละ 
23.2 (เขตพ้ืนที่ที่ต้องการแรงงานมากที่สุด คือ จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก โดยเฉพาะ 
ในจังหวัดสมุทรปราการ ทั้งนี้ จังหวัดที่มีความต้องการแรงงานในสาขาเสมียนทั่วไปมากที่สุด คือ จังหวัดตราด
และนครพนม ในสัดส่วนที่เท่ากันร้อยละ 40.0) ตามล าดับ (ตารางท่ี 4.17 ภาพที่ 4.11 และภาพท่ี 4.12) 

 
นอกจากนี้ สถานประกอบการขาดแคลนแรงงานในระดับช่างฝีมือ/ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง  

(จ านวน 433 ตัวอย่าง สัดส่วนร้อยละ 33.9) พบว่า สาขาที่ขาดแคลนแรงงานมากที่สุด คือ สาขาช่างอ่ืน ๆ 
สัดส่วน 43.2 (เขตพ้ืนที่ที่ต้องการแรงงานมากที่สุด คือ เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) โดยเฉพาะ 
ในจังหวัดสมุทรปราการ ทั้งนี้ จังหวัดมุกดาหารเป็นจังหวัดที่มีความต้องการในสาขาช่างอ่ืน ๆ มากที่สุดถึง  
ร้อยละ 67) รองลงมาคือ สาขาช่างไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ สัดส่วนร้อยละ 23.3 (เขตพ้ืนที่ที่ต้องการแรงงาน
มากที่สุด คือ เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) โดยเฉพาะในจังหวัดระยอง ทั้งนี้ จังหวัดตากมีสัดส่วน
ความต้องการแรงงานในสาขาช่างไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์มากที่สุดถึงร้อยละ 37.5) และสาขาอ่ืน ๆ  
(เช่น วิศวกร คนคุมงาน โปรแกรมเมอร์ เป็นต้น) สัดส่วนร้อยละ 20.8 (เขตพ้ืนที่ที่ต้องการแรงงานมากที่สุด คือ  
เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) โดยเฉพาะในจังหวัดกาญจนบุรี) ตามล าดับ (ตารางที่ 4.17  
ภาพที่ 4.13 และภาพท่ี 4.14) 

 
และสาขาวิชาชีพอ่ืน ๆ ที่สถานประกอบการขาดแคลนแรงงาน (จ านวน 336 ตัวอย่าง สัดส่วน 

ร้อยละ 26.3) พบว่า สาขาที่ขาดแคลนแรงงานมากที่สุด คือ สาขาอ่ืน ๆ (เช่น การตลาด คลังสินค้า วิชาการ 
รปภ. เป็นต้น) สัดส่วนร้อยละ 61.7 (เขตพ้ืนที่ที่ต้องการแรงงานมากที่สุด คือ เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 
(EEC) โดยเฉพาะในจังหวัดฉะเชิงเทรา ทั้งนี้ จังหวัดที่มีสัดส่วนความต้องการแรงงานในสาขาอ่ืน ๆ มากถึง  
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ร้อยละ 100.0 ได้แก่ จังหวัดสระแก้ว นราธิวาส และนครพนม) รองลงมาคือ พนักงานขับรถ สัดส่วนร้อยละ 
11.6 (เขตพ้ืนที่ที่ต้องการแรงงานมากที่สุด คือ เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) โดยเฉพาะในจังหวัด
เชียงราย) และฝ่ายผลิต สัดส่วนร้อยละ 11.3 ตามล าดับ (เขตพ้ืนที่ที่ต้องการแรงงานมากที่สุด คือ เขตพัฒนา
พิเศษภาคตะวันออก (EEC) โดยเฉพาะในจังหวัดระยอง ทั้งนี้ จังหวัดที่มีสัดส่วนความต้องการแรงงานในสาขา
ฝ่ายผลิตมากที่สุดคือ จังหวัดสมุทรปราการในสัดส่วนร้อยละ 41.5) (ตารางที่ 4.17 ภาพที่ 4.15 และภาพที่ 4.16) 
 

ตารางท่ี 4.17: จ านวนและร้อยละของสถานประกอบการ  
จ าแนกตามสาขาความต้องการและการขาดแคลนแรงงาน 

ความต้องการและขาดแคลนแรงงาน จ านวนตัวอย่าง ร้อยละ 
1. สาขาในระดับผู้จดัการ 1,278 100.0 
ไม่ขาดแคลน 1,203 94.1 
ขาดแคลน 75 5.9 
   1.1 สาขาบริหารจัดการและการพาณิชย์  12 16.0 
   1.2 สาขาการโรงแรม การค้า และบริการที่เกี่ยวขอ้ง 7 9.3 
   1.3 สาขาการผลิตและการจัดการเฉพาะอย่าง 31 41.3 
   1.4 สาขาระดับผู้จัดการในสาขาอื่น ๆ (เช่น ก่อสร้าง บัญชี ช่าง ฝา่ยขาย เป็นต้น) 25 33.3 
2. สาขาในระดับเจา้หน้าท่ีเทคนิคและผู้ประกอบวชิาชีพ  1,278 100.0 
ไม่ขาดแคลน 1,050 82.2 
ขาดแคลน 228 17.8 
   2.1 สาขาด้านสุขภาพ  20 8.8 
   2.2 สาขาด้านธุรกิจและการบริหาร 32 14.0 
   2.3 สาขาด้านกฎหมาย สังคม และวัฒนธรรม 4 1.8 
   2.4 สาขาวทิยาศาสตร์ และวิศวกรรมศาสตร์ 45 19.7 
   2.5 สาขาด้านการสอน 13 5.7 
   2.6 สาขาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  48 21.1 
   2.7 สาขาอื่น ๆ (เช่น ก่อสร้าง ชา่ง บัญชี จัดซ้ือ วิศวกร สถาปนิก เป็นต้น) 66 28.9 
3. สาขาในระดับเสมยีน/พนักงานบริการ 1,278 100.0 
ไม่ขาดแคลน 972 76.1 
ขาดแคลน 306 23.9 
   3.1 เสมียนทั่วไป  71 23.2 
   3.2 พนักงานบริการทัว่ไป  106 34.6 
   3.3 เสมียนเฉพาะด้าน (เช่น บัญชี คลังสินค้า คนขับรถ ธุรการ เป็นต้น) 43 14.1 
   3.4 พนักงานบริการเฉพาะด้าน (เช่น ช่าง แม่บ้าน พนักงานขาย พนักงาน IT เป็นต้น) 86 28.1 
4. สาขาในระดับช่างฝีมอื/ผู้ปฏิบัติงานท่ีเกีย่วข้อง 1,278 100.0 
ไม่ขาดแคลน 845 66.1 
ขาดแคลน  433 33.9 
   4.1 ช่างไฟฟ้าและอิเลก็ทรอนิกส ์ 101 23.3 
   4.2 ช่างก่อสร้าง 55 12.7 
   4.3 ช่างอื่น ๆ  187 43.2 
   4.4 สาขาอื่น ๆ )เช่น วิศวกร คนคุมงาน โปรแกรมเมอร์ เป็นต้น(  90 20.8 
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ความต้องการและขาดแคลนแรงงาน จ านวนตัวอย่าง ร้อยละ 
5. สาขาในระดับวิชาชีพอืน่ ๆ 1,278 100.0 
ไม่ขาดแคลน  942 73.7 
ขาดแคลน  336 26.3 
   5.1 ฝ่ายผลิต 38 11.3 
   5.2 พนักงานขับรถ 39 11.6 
   5.3 กรรมกร 28 8.3 
   5.4 พนักงานขาย 24 7.1 
   5.5 สาขาอื่น ๆ (เช่น การตลาด คลังสินค้า วิชาการ รปภ. เป็นต้น) 207 61.7 

ที่มา: ประมวลผลโดย มูลนิธิ สวค. 
 

ภาพที่ 4.7: ร้อยละของสถานประกอบการ 3 เขตพื้นที่ จ าแนกตามสาขาในระดับผู้จัดการ 

 
ที่มา: มูลนิธิ สวค. 
 

ภาพที่ 4.8: ร้อยละของสถานประกอบการ รายจังหวัด จ าแนกตามสาขาในระดับผู้จัดการ 

 
ที่มา: มูลนิธิ สวค.  
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เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพื้นที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก

ร้อยละของสถานประกอบการ 3 เขตพื้นที่ จ าแนกตามสาขาในระดับผู้จัดการ

สาขาระดับผู้จัดการในสาขาอ่ืน ๆ (เช่น ก่อสร้าง บัญชี ช่าง ฝ่ายขาย เป็นต้น) สาขาการโรงแรม การค้า และบริการที่เกี่ยวข้อง
สาขาการผลิตและการจัดการเฉพาะอย่าง สาขาบริหารจัดการและการพาณิชย์ 
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ร้อยละของสถานประกอบการ รายจังหวัด จ าแนกตามสาขาในระดับผู้จัดการ

สาขาระดับผู้จัดการในสาขาอ่ืน ๆ (เช่น ก่อสร้าง บัญชี ช่าง ฝ่ายขาย เป็นต้น) สาขาการโรงแรม การค้า และบริการที่เกี่ยวข้อง

สาขาการผลิตและการจัดการเฉพาะอย่าง สาขาบริหารจัดการและการพาณิชย์ 
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ภาพที่ 4.9: ร้อยละของสถานประกอบการ 3 เขตพื้นที่ 
จ าแนกตามสาขาในระดับเจ้าหน้าที่เทคนิคและผู้ประกอบวิชาชีพ 

ที่มา: มูลนิธิ สวค. 
 

ภาพที่ 4.10: ร้อยละของสถานประกอบการ รายจังหวัด  
จ าแนกตามสาขาในระดับเจ้าหน้าที่เทคนิคและผู้ประกอบวิชาชีพ 

ที่มา: มูลนิธิ สวค. 
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เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพื้นท่ีท่ีมีแรงงานจ านวนมาก

ร้อยละของสถานประกอบการ 3 เขตพื้นที่ จ าแนกตามสาขาในระดับเจ้าหน้าที่เทคนิคและผู้ประกอบวิชาชีพ 

สาขาด้านสุขภาพ สาขาด้านธุรกิจและการบริหาร
สาขาด้านกฏหมาย สังคม และวัฒนธรรม สาขาวิทยาศาสตร์ และวิศวกรรมศาสตร์
สาขาด้านการสอน สาขาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
สาขาอื่น ๆ (เช่น ก่อสร้าง ช่าง บัญชี จัดซื้อ วิศวกร สถาปนิก เป็นต้น)
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ร้อยละของสถานประกอบการ รายจังหวัด จ าแนกตามสาขาในระดับเจ้าหน้าที่เทคนิคและผู้ประกอบวิชาชีพ 

สาขาด้านสุขภาพ สาขาด้านธุรกิจและการบริหาร
สาขาด้านกฏหมาย สังคม และวัฒนธรรม สาขาวิทยาศาสตร์ และวิศวกรรมศาสตร์
สาขาด้านการสอน สาขาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
สาขาอื่น ๆ (เช่น ก่อสร้าง ช่าง บัญชี จัดซื้อ วิศวกร สถาปนิก เป็นต้น)
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ภาพที่ 4.11: ร้อยละของสถานประกอบการ 3 เขตพื้นที่ 
จ าแนกตามสาขาในระดับเสมียน/พนักงานบริการ 

ที่มา: มูลนิธิ สวค. 
 

ภาพที่ 4.12: ร้อยละของสถานประกอบการ รายจังหวัด 
จ าแนกตามสาขาในระดับเสมียน/พนักงานบริการ 

 
ที่มา: มูลนิธิ สวค. 
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เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพื้นที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก

ร้อยละของสถานประกอบการ 3 เขตพื้นที่ จ าแนกตามสาขาในระดับเสมียน/พนักงานบริการ

พนักงานบริการเฉพาะด้าน (เช่น ช่าง แม่บ้าน พนักงานขาย พนักงาน IT เป็นต้น) เสมียนเฉพาะด้าน (เช่น บัญชี คลังสินค้า คนขับรถ ธุรการ เป็นต้น)
พนักงานบริการทั่วไป เสมียนทั่วไป 
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ร้อยละของสถานประกอบการ รายจังหวัด จ าแนกตามสาขาในระดับเสมียน/พนักงานบริการ

พนักงานบริการเฉพาะด้าน (เช่น ช่าง แม่บ้าน พนักงานขาย พนักงาน IT เป็นต้น) เสมียนเฉพาะด้าน (เช่น บัญชี คลังสินค้า คนขับรถ ธุรการ เป็นต้น)
พนักงานบริการทั่วไป เสมียนทั่วไป 
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ภาพที่ 4.13: ร้อยละของสถานประกอบการ 3 เขตพื้นที่ 
จ าแนกตามสาขาในระดับช่างฝีมือ/ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง 

 
ที่มา: มูลนิธิ สวค. 
 

ภาพที่ 4.14: ร้อยละของสถานประกอบการ รายจังหวัด 
จ าแนกตามสาขาในระดับช่างฝีมือ/ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง 

ที่มา: มูลนิธิ สวค. 
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เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพื้นที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก

ร้อยละของสถานประกอบการ 3 เขตพื้นที่ จ าแนกตามสาขาในระดับช่างฝีมือ/ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง

ช่างไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ ช่างก่อสร้าง ช่างอื่น ๆ สาขาอ่ืน ๆ (เช่น วิศวกร คนคุมงาน โปรแกรมเมอร์ เป็นต้น)
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ร้อยละของสถานประกอบการ รายจังหวัด จ าแนกตามสาขาในระดับช่างฝีมือ/ผู้ปฏบิัติงานที่เกี่ยวข้อง

ช่างไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ ช่างก่อสร้าง ช่างอื่น ๆ สาขาอ่ืน ๆ (เช่น วิศวกร คนคุมงาน โปรแกรมเมอร์ เป็นต้น)
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ภาพที ่4.15: ร้อยละของสถานประกอบการ 3 เขตพื้นที่ จ าแนกตามสาขาในระดับวิชาชีพอ่ืน ๆ 

 
ที่มา: มูลนิธิ สวค. 
 

ภาพที ่4.16: ร้อยละของสถานประกอบการ รายจังหวัด จ าแนกตามสาขาในระดับวิชาชีพอ่ืน ๆ 

ที่มา: มูลนิธิ สวค. 
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เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพื้นที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก

ร้อยละของสถานประกอบการ 3 เขตพื้นที่ จ าแนกตามสาขาในระดับวชิาชีพอืน่ ๆ

ฝ่ายผลิต พนักงานขับรถ กรรมกร พนักงานขาย สาขาอ่ืน ๆ (เช่น การตลาด คลังสินค้า วิชาการ รปภ. เป็นต้น)
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ร้อยละของสถานประกอบการ รายจังหวัด จ าแนกตามสาขาในระดับวชิาชีพอืน่ ๆ

ฝ่ายผลิต พนักงานขับรถ กรรมกร พนักงานขาย สาขาอ่ืน ๆ (เช่น การตลาด คลังสินค้า วิชาการ รปภ. เป็นต้น)
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ต าแหน่งงานของสถานประกอบการที่ต้องการมากที่สุด คือ ลูกจ้าง/แรงงานทั่วไป สัดส่วนร้อยละ 
28.6 รองลงมาคือ ประเภทงานช่างต่าง ๆ สัดส่วนร้อยละ 25.7 และงานฝ่ายผลิต สัดส่วนร้อยละ 15.0 
ตามล าดับ (ตารางท่ี 4.18)  
 

ตารางท่ี 4.18: จ านวนและร้อยละของสถานประกอบการ จ าแนกตามต าแหน่งงานที่ต้องการ 
ต าแหน่งงานที่ต้องการ จ านวน ร้อยละ 

ลูกจ้าง/แรงงานท่ัวไป 365 28.6 
ช่างประเภทต่าง ๆ  328 25.7 
ฝ่ายผลิต 192 15.0 
พนักงานขาย 157 12.3 
งานอ่ืน ๆ (เช่น แพทย์ นักวิชาการ สถาปนิก ครู ล่าม แม่ครัว เป็นต้น) 142 11.1 
พนักงานขับรถ 104 8.1 
เสมียน/ธุรการ 78 6.1 
พนักงานบัญชี 52 4.1 
วิศวกรสาขาตา่ง ๆ  49 3.8 
งานระดับหัวหน้า/ผู้จัดการ 49 3.8 
งานประเภทเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT) 30 2.3 
แม่บ้าน/พนักงานท าความสะอาด 22 1.7 
งานรักษาความปลอดภัย (รปภ.) 20 1.6 
งานด้านการพยาบาล 17 1.3 
ผู้คุมงาน/โฟร์แมน 11 0.9 

รวม 1,278 100 
หมายเหตุ: 1. ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ  

  2. ร้อยละที่ปรากฏค านวณจากกลุ่มตัวอย่างท่ีต้องการและขาดแคลนแรงงาน จ านวน 1,278 ตัวอย่าง 
ที่มา: ประมวลผลโดย มูลนิธิ สวค. 
 

สถานประกอบการมีความต้องการแรงงานไทย สัดส่วนร้อยละ 90.0 และต้องการแรงงานต่างด้าว 
ร้อยละ 14.6 โดยสถานประกอบการมีความต้องการแรงงานไทยโดยเฉลี่ยต่อสถานประกอบการประมาณ  
9 คน (จ านวนสูงสุดที่ได้รับรายงาน คือ มีความต้องการแรงงานไทย จ านวน 305 คน) ส่วนสถานประกอบการ
มีความต้องการแรงงานต่างด้าว ซึ่งมจี านวนที่ต้องการโดยเฉลี่ยประมาณ 27 คน (จ านวนสูงสุดที่ได้รับรายงาน 
คือ มีความต้องการแรงงานต่างด้าว จ านวน 1,000 คน) โดยมีระดับความต้องการทั้งแรงงานไทยและแรงงาน
ต่างด้าวอยู่ในระดับสูงมาก (สถานประกอบการมีระดับคะแนนความต้องการแรงงานไทยและแรงงานต่างด้าว  
4.4 และ 4.2 ตามล าดับ) (ตารางท่ี 4.19) 

 
หากพิจารณาตามเขตพ้ืนที่ พบว่า เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) มีความต้องการแรงงานไทย

และแรงงานต่างด้าวมากที่สุด ในสัดส่วนร้อยละ 92.9 และร้อยละ 21.7 ตามล าดับ ซึ่งจังหวัดที่มีความต้องการ
แรงงานไทยมากที่สุดถึงร้อยละ 100.0 คือ จังหวัดนราธิวาส และหนองคาย ส าหรับจังหวัดที่มีความต้องการ
แรงงานต่างด้าวมากท่ีสุด คือ จังหวัดตราด ในสัดส่วนร้อยละ 40.0 รองลงมาคือ จังหวัดตาก ร้อยละ 30.4 และ
จังหวัดฉะเชิงเทรา ร้อยละ 25.5 ตามล าดับ (ภาพท่ี 4.17 และภาพที่ 4.18) 
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ตารางท่ี 4.19: จ านวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของสถานประกอบการ จ าแนกตามสัญชาติ 

ความต้องการและขาดแคลนแรงงาน จ านวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ต้องการ
แรงงานเฉลี่ย 

(จ านวนสูงสุด) 
(คน) 

ระดับ 
ความต้องการ  

(เต็ม 5 คะแนน) 

รวม 1,278 100.0   
ความต้องการแรงงานไทย     
   ไม่ต้องการ 128 10.0 - - 
   ต้องการ 1,150 90.0 8.6 (305) 4.4 
ความต้องการแรงงานต่างด้าว     
   ไม่ต้องการ 1,091 85.4 - - 
   ต้องการ 187 14.6 26.8 (1,000) 4.2 

ที่มา: ประมวลผลโดย มูลนิธิ สวค. 
 

ภาพที่ 4.17: ร้อยละของสถานประกอบการ 3 เขตพื้นที ่จ าแนกตามสัญชาติ 

 
ที่มา: มูลนิธิ สวค. 
 

ภาพที่ 4.18: ร้อยละของสถานประกอบการ รายจังหวัด จ าแนกตามสัญชาติ 

ที่มา: มูลนิธิ สวค.  
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ระยะเวลาในการหาคนมาท างาน (หาแรงงานเพ่ิมเติม) ของสถานประกอบการเกือบครึ่งหนึ่ง  
มีความเห็นว่า จะสามารถหาคนท างานได้ภายในระยะเวลา 3 เดือน (ร้อยละ 47.8) และระหว่าง 3 – 6 เดือน 
(ร้อยละ 44.2) ทั้งนี้ สถานประกอบการ มีเพียงร้อยละ 8.0 เท่านั้น ที่จะสามารถหาคนท างานได้ โดยใช้
ระยะเวลามากกว่า 6 เดือน  

 
หากพิจารณา 3 เขตพ้ืนที่ พบว่า สถานประกอบการในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ)  

จะสามารถหาคนท างานได้ภายในระยะเวลา 3 – 6 เดือน (สัดส่วนร้อยละ 57.7) ส าหรับเขตพัฒนาพิเศษ 
ภาคตะวันออก (EEC) จะสามารถหาคนท างานได้ภายในระยะเวลา 3 เดือน (สัดส่วนร้อยละ 68.8) และ 
จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ที่มีแรงงานจ านวนมาก จะสามารถหาคนท างานได้ภายในระยะเวลา 3 เดือน 
(สัดส่วนร้อยละ 46.6) (ตารางท่ี 4.20) 
 

ตารางท่ี 4.20: จ านวนและร้อยละของสถานประกอบการ จ าแนกตามระยะเวลาในการหาคนท างาน 

พ้ืนที่เป้าหมาย 
จ านวน
ตัวอย่าง 

< 3 เดือน 3 – 6 เดือน > 6 เดือน 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

(1) เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ
ชายแดน (SEZ) 

317 107 33.8 183 57.7 27 8.52 

1. กาญจนบุร ี 45 3 6.7 40 88.9 2 4.4 
2. ตาก 23 - - 22 95.7 1 4.3 
3. ตราด 10 4 40.0 1 10.0 5 50.0 
4. สระแก้ว 43 5 11.6 28 65.1 10 23.3 
5. นราธิวาส 5 3 60.0 2 40.0 - - 
6. สงขลา 132 62 47.0 67 50.8 3 2.3 
7. เชียงราย 17 10 58.8 7 41.2 - - 
8. นครพนม 13 6 46.2 5 38.5 2 15.4 
9. มุกดาหาร 19 9 47.4 9 47.4 1 5.3 
10. หนองคาย 10 5 50.0 2 20.0 3 30.0 
(2) เขตพัฒนาพิเศษภาค
ตะวันออก (EEC) 

253 174 68.8 66 26.1 13 5.14 

11. ฉะเชิงเทรา 55 26 47.3 24 43.6 5 9.1 
12. ชลบุรี 100 76 76.0 21 21.0 3 3.0 
13. ระยอง 98 72 73.5 21 21.4 5 5.1 
(3) จังหวัดซ่ึงเป็นตัวแทนพื้นที่ 
ที่มีแรงงานจ านวนมาก 

708 330 46.6 316 44.6 62 8.76 

14. เชียงใหม่ 53 37 69.8 10 18.9 6 11.3 
15. กรุงเทพมหานคร 418 197 47.1 181 43.3 40 9.6 
16. สมุทรปราการ 111 52 46.8 50 45.0 9 8.1 
17. นครราชสีมา 120 43 35.8 73 60.8 4 3.3 
18. นครศรีธรรมราช 6 1 16.7 2 33.3 3 50.0 

รวม 1,278 611 47.8 565 44.2 102 8.0 
ที่มา: ประมวลผลโดย มูลนิธิ สวค. 
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สถานประกอบการมีความต้องการแรงงานตามสมรรถนะแรงงานที่ต้องการในสมรรถนะด้านอ่ืน ๆ 
มากที่สุด (เช่น การมีความอดทน ซื่อสัตย์ มีใบอนุญาตขับรถ ผ่านการเกณฑ์ทหารแล้ว เป็นต้น) คิดเป็นคะแนน
ระดับความต้องการเฉลี่ย 4.28 คะแนน (เต็ม 5 คะแนน) รองลงมาคือ การมีความรู้ในสาขาที่เกี่ยวข้อง คิดเป็น
คะแนนระดับความต้องการเฉลี่ย 3.99 คะแนน (เต็ม 5 คะแนน) และการมีคุณวุฒิพ้ืนฐานตรงตามต าแหน่ง
และสามารถน าไปใช้ในวิชาชีพได้ คิดเป็นคะแนนระดับความต้องการเฉลี่ย 3.95 (เต็ม 5 คะแนน) ตามล าดับ 
(ตารางท่ี 4.21) 
 

ตารางท่ี 4.21: ค่าเฉลี่ยของสถานประกอบการ จ าแนกตามตามสมรรถนะแรงงาน 
พ้ืนที่เป้าหมาย ระดับความต้องการเฉลี่ย (เต็ม 5 คะแนน) 

มีคุณวุฒิตรง
ตามต้องการ 

มีความรู ้
ในสาขา 

ที่เกี่ยวข้อง 

ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
(IT) ได้ดี 

มีทักษะ
ภาษา 
อังกฤษ 

มีทักษะ
ภาษา 
จีน 

สมรรถนะ 
อื่น ๆ* 

(1) เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ
ชายแดน (SEZ) 

4.21 4.13 4.10 3.65 3.14 4.73 

1. กาญจนบุร ี 4.07 4.07 3.93 3.67 3.07 - 
2. ตาก 3.90 3.90 4.00 3.50 - 4.67 
3. ตราด 4.89 4.67 4.44 3.67 3.67 - 
4. สระแก้ว 4.89 4.86 4.90 4.35 3.17 4.00 
5. นราธิวาส 3.00 4.67 4.75 3.50 3.25 - 
6. สงขลา 4.13 3.92 3.84 3.05 2.25 4.86 
7. เชียงราย 3.82 4.00 3.44 2.00 2.00 - 
8. นครพนม 5.00 5.00 4.92 4.92 4.92 - 
9. มุกดาหาร 3.94 3.59 3.79 3.50 3.67 - 
10. หนองคาย 4.00 4.22 4.20 3.67 3.00 - 
(2) เขตพัฒนาพิเศษภาค
ตะวันออก (EEC) 

3.48 3.41 3.06 2.55 2.02 4.12 

11. ฉะเชิงเทรา 3.57 3.39 3.17 2.68 2.29 4.33 
12. ชลบุรี 3.04 3.17 2.59 2.07 1.49 4.05 
13. ระยอง 3.84 3.66 3.36 2.85 2.33 5.00 
(3) จังหวัดซ่ึงเป็นตัวแทน
พ้ืนที่ 
ที่มีแรงงานจ านวนมาก 

4.00 4.12 3.82 3.23 2.67 4.26 

14. เชียงใหม่ 4.25 4.12 3.96 3.45 3.24 4.25 
15. กรุงเทพมหานคร 4.23 4.25 4.02 3.44 2.84 4.45 
16. สมุทรปราการ 3.28 3.91 2.96 2.77 2.03 4.00 
17. นครราชสีมา 3.75 3.87 3.56 2.70 1.99 3.50 
18. นครศรีธรรมราช 4.33 5.00 4.67 3.67 2.50 - 

คะแนนเฉลี่ยรวม 3.95 3.99 3.73 3.16 2.62 4.28 
รวม 1,023 1,039 971 806 632 60 

หมายเหตุ: *สมรรถนะอื่น ๆ ได้แก่ มีความอดทน มีวินัย ซื่อสตัย์ มใีบอนุญาตขับรถ ผ่านเกณฑ์ทหารแล้ว เป็นต้น 
ที่มา: ประมวลผลโดย มูลนิธิ สวค.  
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เมื่อพิจารณาในส่วนของคุณสมบัติของแรงงานที่ต้องการของ สถานประกอบการ พบว่า  
สถานประกอบการมีความต้องการคุณสมบัติในแต่ละด้าน ได้แก่ ด้านทักษะการท างานที่ต้องการ (จ านวน 314 
ตัวอย่าง สัดส่วนร้อยละ 100) คือ มีความสามารถที่เกี่ยวข้องกับงานที่จะท า เป็นทักษะที่ต้องการมากที่สุด  
คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 46.5 รองลงมาคือ มีทักษะอ่ืน ๆ (เช่น มีความรอบคอบ ใช้ภาษาต่างประเทศได้  
ผ่านเกณฑ์ทหารแล้ว เป็นต้น) สัดส่วนร้อยละ 26.7 และขับรถได้ สัดส่วนร้อยละ 8.9 ตามล าดับ ส าหรับ
คุณสมบัติของแรงงานในด้านสาขาวิชาหลักที่ต้องการ (จ านวน 122 ตัวอย่าง สัดส่วนร้อยละ 100) คือ  
ช่าง/โยธา เป็นสาขาวิชาที่ต้องการมากที่สุด คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 27.0 รองลงมาคือ สาขาอ่ืน ๆ  
(เช่น การขาย โรงแรม ศิลปะศาสตร์ เป็นต้น) สัดส่วนร้อยละ 20.6 และบัญชี/บริหาร สัดส่วนร้อยละ 16.4 
ตามล าดับ นอกจากนี้ คุณสมบัติของแรงงานในด้านวุฒิการศึกษาหลักที่ต้องการ (จ านวน 165 ตัวอย่าง สัดส่วน
ร้อยละ 100) คือ วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีที่ต้องการมากที่สุด สัดส่วนร้อยละ 30.9 รองลงมาคือ ระดับ 
ปวส. สัดส่วนร้อยละ 22.4 และระดับมัธยมศึกษาตอนต้น สัดส่วนร้อยละ 17 ตามล าดับ (ตารางที่ 4.22)  
 

ตารางท่ี 4.22: จ านวนและร้อยละของสถานประกอบการ จ าแนกตามคุณสมบัติของแรงงาน 
คุณสมบัติของแรงงาน จ านวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ด้านทักษะการท างานที่ต้องการ 314 100.0 
มีความสามารถที่เกีย่วข้องกับงานท่ีจะท า 146 46.5 
อื่น ๆ (เช่น มีความรอบคอบ ใช้ภาษาต่างประเทศได้ ผ่านเกณฑ์ทหารแล้ว เป็นต้น) 84 26.7 
ขับรถได ้ 28 8.9 
ใช้คอมพิวเตอร์ได ้ 19 6.1 
มีประสบการณ์ในงานท่ีจะท า 19 6.1 
อดทน ซื่อสัตย์ ขยัน 18 5.7 
ด้านสาขาวิชาหลกัที่ต้องการ 122 100.0 
ช่าง/โยธา 33 27 
อื่น ๆ (เช่น การขาย โรงแรม ศลิปศาสตร์ เป็นต้น) 25 20.6 
บัญชี/บริหาร 20 16.4 
ไม่จ ากดัสาขา 17 13.9 
วิศวกร/อิเล็กทรอนิกส/์ไฟฟ้า 16 13.1 
คอมพิวเตอร/์สารสนเทศ 7 5.7 
สาขาเฉพาะทาง (เช่น ประมง เคม ีแพทย์ เป็นต้น) 4 3.3 
ด้านวุฒิการศึกษาหลักที่ต้องการ 165 100.0 
ปริญญาตร ี 51 30.9 
ปวส. 37 22.4 
มัธยมศึกษาตอนต้น 28 17 
ปวช. 24 14.5 
ไม่จ ากดัวุฒ ิ 23 13.9 
สูงกว่าปริญญาตร ี 2 1.2 

ที่มา: ประมวลผลโดย มูลนิธิ สวค. 
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ส่วนที่ 3  ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากการส ารวจข้อมูลความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของ 

สถานประกอบการ ปี 2563 จากกลุ่มตัวอย่าง 18 จังหวัด 3 เขตพื้นที่ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
 
1. เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) จ านวน 10 จังหวัด (4,463 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 

25.6) ได้แก่ กาญจนบุรี ตาก ตราด สระแก้ว นราธิวาส สงขลา เชียงราย นครพนม มุกดาหาร และหนองคาย 
 

1.1 จังหวัดกาญจนบุรี 
1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 

ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน คือ การพัฒนา
ศักยภาพแรงงานให้มีคุณภาพ มีความเชี่ยวชาญในสายงาน และการพัฒนาบุคลิกภาพที่ดีของบุคลากรในแต่ละ
สายงาน รองลงมาคือ การจัดหาแรงงานที่มีความต้องการในการท างานจริง โดยเน้นความมั่นคงและยั่งยืน 
แรงงานไม่เปลี่ยนงานบ่อย และการรับแรงงานต่างด้าวเข้าท างานเพ่ิมในบางอาชีพ เพ่ือทดแทนงานทีแ่รงงานไทย
ไม่ท า 

 
2) ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน และทิศทางแนวโน้ม 

ในการแก้ไขปัญหาในอนาคต 
ผลกระทบที่ส าคัญต่อการจ้างงานในปัจจุบันคือ ผู้ประกอบการหรือธุรกิจต่าง ๆ  

มียอดขายที่ลดลงจ านวนมาก ท าให้มีความจ าเป็นในการปลดพนักงาน ลดจ านวนพนักงาน เพ่ือพยุงธุรกิจ 
ให้สามารถด าเนินต่อไปได้ หรือในกรณีที่ต้องรับคนงาน ก็ต้องคัดเลือกคนที่มีความสามารถโดยตรง ซึ่งส่งผลต่อ
การว่างงานของแรงงานเพ่ิมขึ้น อย่างไรก็ตาม สถานประกอบการมีความต้องการให้หน่วยงานภาครัฐ 
มีการชะลอหรือผ่อนผันค่าใช้จ่ายต่าง ๆ เพ่ือลดภาระในช่วงที่คนงานตกงาน หรือรายได้จากผลประกอบการ
ลดลง และให้ภาครัฐมีการลงทะเบียนการจัดหางานในแต่ละจังหวัด และเป็นคนประสานงานระหว่าง
ผู้ประกอบการกับแรงงาน ในการจัดหางานเมื่อสถานประกอบการมีความต้องการต าแหน่งงานนั้น  

 
3) ข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในปัจจุบันและอนาคต 

 ให้หน่วยงานภาครัฐช่วยจัดหาแรงงานที่ต้องตามความต้องการของสถานประกอบการ 
 ภาครัฐชี้แจง/รายงาน สถานการณ์เศรษฐกิจในปัจจุบันว่ามีปัญหาด้านไหน  

เพ่ือให้สถานประกอบการมีความมั่นใจในการด าเนินกิจการต่อ หากเศรษฐกิจดีหรือ
ฟ้ืนตัว จะส่งผลให้ผู้ประกอบการมีการจัดหาแรงงานเพ่ิมเติม ท าให้ลดจ านวน 
การว่างงานเพิ่มขึ้น 
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1.2 จังหวัดตาก 
1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 

ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน คือ การขาดแรงงาน
ที่มีทักษะความรู้และความสามารถที่หลากหลาย แรงงานที่มีความขยันและอดทน และแรงงานที่มีทักษะฝีมือ
เฉพาะทาง รวมถึงการขาดแคลนแรงงานต่างด้าว เนื่องจากด่านพรมแดนปิด และการจัดการท าบัตรแรงงาน
ต่างด้าวมีขั้นตอนยุ่งยาก ดังนั้น ภาครัฐจึงควรอ านวยความสะดวกให้กับสถานประกอบการ  

 
2) ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน และทิศทางแนวโน้ม 

ในการแก้ไขปัญหาในอนาคต 
ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน ท าให้สถานประกอบการ 

มีก าลังการผลิต และยอดขายที่ลดลง ส่งผลให้มีรายรับลดลง จึงท าให้ต้องลดจ านวนแรงงาน หรือ 
เลิกจ้าง และไม่รับแรงงานเพ่ิม เพ่ือให้ธุรกิจอยู่รอด ซึ่งบางธุรกิจต้องปิดกิจการ เนื่องจากปริมาณงานมีจ านวน
ที่ลดลง จึงมีความต้องการแรงงานที่ตรงกับงานมากที่สุด นอกจากนี้ ยังส่งผลต่อการจ้างงานแรงงานต่างด้าว 
เนื่องจากการปิดด่านพรมแดน ท าให้แรงงานต่างด้าวไม่สามารถมาท างานได้ ทั้งนี้ อยากให้มีการเพ่ิมมาตรการ 
เพ่ือลด/ผ่อนภาระให้กับผู้ประกอบการ สามารถด าเนินกิจการต่อได้ 

 
3) ข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในปัจจุบันและอนาคต 

ภาครัฐควรอ านวยความสะดวกหรือช่วยเหลือผู้ประกอบการในการจัดท าเอกสาร/
ขั้นตอนการขอใบอนุญาตของแรงงานต่างด้าว รวมถึงลดการจ่ายเงินค่าประกันสังคมในช่วงระยะเวลานึง 
ส าหรับการจ้างงานในอนาคต สถานประกอบการมีความต้องการแรงงานไทยมากกว่าแรงงานต่างด้าว 
เนื่องจากแรงงานไทยมีทักษะฝีมือแรงงานมากกว่าแรงงานต่างด้าว แต่แรงงานไทยจะเลือกงาน ไม่ขยัน  
ไม่อดทน และต้องการค่าจ้างที่ค่อนสูง ซึ่งสวนทางกับความรับผิดชอบต่องาน และการเอาใจใส่ในการท างาน 
จึงต้องพัฒนาทัศนคติและความรับผิดชอบในการท างานมากขึ้น เพ่ือให้ผู้ประกอบการและแรงงานได้ประโยชน์
ทั้งสองฝ่าย 

 
1.3 จังหวัดตราด 

1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 
ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน คือ การอบรม

พนักงานในสายงานที่ท าหรือรับผิดชอบ เพ่ือพัฒนาศักยภาพพนักงาน รวมถึงการต่อวีซ่า หรือสัญญา 
ของแรงงานต่างด้าว ควรมีขั้นตอนสะดวก ง่าย และรวดเร็ว นอกจากนี้ สถานประกอบการยังพบปัญหา 
การขาดแคลนแรงงานบางสาขา/อาชีพ เช่น ช่างซ่อม เป็นต้น 

 
2) ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน และทิศทางแนวโน้ม 

ในการแก้ไขปัญหาในอนาคต 
ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน ท าให้สถานประกอบการ 

มีปริมาณงานลดลงจากเดิม บางแห่งต้องปิดกิจการตัวลง บางแห่งยังคงด าเนินการอยู่จึงต้องมีการลดจ านวน
แรงงาน เพ่ือลดค่าใช้จ่าย จึงอยากให้ภาครัฐเข้ามาช่วยเหลือ กระตุ้นเศรษฐกิจ และการท่องเที่ยว  
เพ่ือเพ่ิมการจ้างงาน และรายได้   
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3) ข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในปัจจุบันและอนาคต 
กระทรวงแรงงานควรมีสื่อออนไลน์ในการให้บริการส าหรับสถานประกอบการ 

ในการติดต่อประสานงาน/ขอข้อมูล โดยไม่ต้องเดินทางไปยังส านักงาน และมีการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน 
ที่ตรงตามความต้องการของสถานประกอบการ พร้อมทั้งช่วยสถานประกอบการให้การรับสมัครแรงงาน 
เพ่ือให้ได้แรงงานที่ตรงกับความต้องการของสถานประกอบการ รวมถึงควรมีการวางระบบในการต่อ
ใบอนุญาต/ต่อสัญญาของแรงงานต่างด้าวให้มีความสะดวก รวดเร็ว  
 

1.4 จังหวัดสระแก้ว 
1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 

ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญ คือ การขาดแคลนแรงงานต่างด้าว เนื่องจากด่านพรมแดน
ปิด และอัตราค่าจ้างถูกกว่าแรงงานไทย อีกทั้ง แรงงานไทยไม่อดทน ไม่ขยัน และต้องการค่าจ้างแรงงานสูง 
ส่วนการจ้างงานในส่วนราชการ หรือต าแหน่งต่าง ๆ ต้องมาจากการจัดสรรงบประมาณ และการจัดสรร
บุคลากรจากหน่วยงานจึงจะสามารถจ้างงานได้ ส่งผลให้แรงงานไม่เพียงพอ 

 
2) ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน และทิศทางแนวโน้ม 

ในการแก้ไขปัญหาในอนาคต 
ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน ท าให้ปริมาณงานของ 

สถานประกอบการลดลง ไม่จ าเป็นต้องเพ่ิมจ านวนแรงงาน บางแห่งต้องปิดกิจการ เลิกจ้างแรงงาน และ 
มีการสลับแรงงานในการมาท างาน ส าหรับสถานประกอบการที่ยังเปิดด าเนินการอยู่ ขาดแคลนแรงงาน 
โดยเฉพาะแรงงานต่างด้าว เพราะส่วนมากจ้างงานแรงงานต่างด้าว รวมทั้ง มีการปิดด่านพรมแดน ท าให้
แรงงานไม่สามารถเข้ามาท างานได้  
 

3) ข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในปัจจุบันและอนาคต 
ควรมีมาตรการที่ชัดเจน และเปิดด่านพรมแดนให้เร็วขึ้น เพ่ือให้แรงงานต่างด้าวสามารถ

เข้ามาท างานได้ ส าหรับการจ้างงานของหน่วยงานของรัฐ จะสามารถรับเจ้าหน้าที่เข้าท างานได้ ต้องรอ
งบประมาณ และการเปิดสอบของแต่ละหน่วยงาน จึงท าให้เกิดการจ้างงานล่าช้า 
 

1.5 จังหวัดนราธิวาส 
1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 

ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญ คือ ขาดแคลนแรงงานที่มีทักษะเฉพาะทาง ความเชี่ยวชาญ 
โดยเฉพาะงานช่างฝีมือ ดังนั้น จึงควรมีการอบรมฝึกทักษะแรงงานให้มีความเชี่ยวชาญและมีความหลากหลาย
ในสาขาอาชีพ เพ่ือส่งผลให้การท างานมีประสิทธิภาพมากขึ้น นอกจากนี้ ยังพบปัญหาที่จ าเป็นต้องมีการแก้ไข
อย่างเร่งด่วน คือ แรงงานไม่มีความอดทน เปลี่ยนงานบ่อย ดังนั้น สถานประกอบการ/หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ควรมีกฎระเบียบที่ระบุชัดเจนว่า หลังจากที่แรงงานท างานผ่านการประเมินแล้ว ต้องท างานเป็นระยะเวลา
เท่าไหร่ (ระบุให้ชัดเจน) เพ่ือให้สถานประกอบการไม่ต้องหาแรงงานใหม่ และท าให้แรงงานไม่เปลี่ยนงานบ่อย
ด้วย อย่างไรก็ตาม ปัญหาที่พบของสถานประกอบการที่มีการจ้างแรงงานไทย คือ แรงงานไทยไม่มีความอดทน 
ไม่ขยัน จึงต้องทดแทนด้วยแรงงานต่างด้าว แต่ยังประสบปัญหาในการจ้างแรงงานต่างด้าว เนื่องจาก 
ด่านพรมแดนปิด ไม่สามารถจ้างแรงงานได้ จึงต้องการให้ภาครัฐเข้ามาช่วยรองรับปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างเร่งด่วน 
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โดยเร่งฟ้ืนฟูเศรษฐกิจในสามจังหวัดชายแดนใต้ ส าหรับการจ้างงานของภาครัฐ ควรเปิดรับสมัครและ 
มีการสอบบรรจุโดยตรงภายในพ้ืนที่ เพ่ือให้ได้คนที่มีความรู้ตรงตามต าแหน่งที่ต้องการ เพ่ือให้งาน 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด เนื่องจากปัจจุบันเจ้าหน้าที่ที่ท างานมีการจ้างงานในอัตราลูกจ้าง
ทั่วไป ท าให้ได้เจ้าหน้าที่ท่ีไม่สามารถท างานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 
 

2) ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน และทิศทางแนวโน้ม 
ในการแก้ไขปัญหาในอนาคต 
ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน ท าให้สถานประกอบการ 

บางแห่งต้องปิดกิจการ บางแห่งรายได้ลดลงอย่างต่อเนื่อง ในขณะที่รายจ่ายเท่าเดิมหรืออาจจะเพ่ิมขึ้น  
จึงจ าเป็นต้องลดจ านวนแรงงานตามสถานการณ์ที่เกิดขึ้น เพ่ือประหยัดค่าใช้จ่าย ลดต้นทุนของกิจการ  
และให้กิจการสามารถด าเนินการต่อไปได้ ส่งผลให้เกิดปัญหาแรงงานตามมาคือ แรงงานล้นตลาด แรงงาน 
ไม่มีงานท า และมีอัตราค่าจ้างที่ต่ า  เพราะกิจการไม่มีก าลังในการจ้างแรงงาน ดังนั้น ภาครัฐควรมี 
การปรับเปลี่ยนรูปแบบเศรษฐกิจ เพ่ือเพ่ิมความเชื่อมั่นให้กับสถานประกอบการ ทั้งนี้ สถานประกอบการ
ต้องการแรงงานที่มีความช านาญเฉพาะด้าน แรงงานมีฝีมือ และแรงงานที่สามารถท างานได้หลากหลาย  

 
3) ข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในปัจจุบันและอนาคต 

 ภาครัฐควรอ านวยความสะดวกในการให้สถานประกอบการมีแรงงานถูกกฎหมาย 
 การจ้างแรงงานส่วนใหญ่เป็นแรงงานในพ้ืนที่ ไม่มีการกระจายตัวของแรงงาน  

อีกทั้งแรงงานในพ้ืนที่ไม่ไปท างานในพ้ืนที่อ่ืน ท าให้มีแรงงานว่างงานจ านวนมาก 
เนื่องจากมีการจ้างงานที่จ ากัด และมีการจ้างแรงงานต่างด้าวจ านวนมาก เพราะ
แรงงานต่างด้าวมีความอดทน และขยัน ดังนั้น ภาครัฐควรเข้ามาแก้ไขปัญหา
ดังกล่าวอย่างจริงจัง  

 ลดการจ้างงานแรงงานประจ า ด้วยการจ้างรายงานรายวัน หรือจ้างแรงงานชั่วคราว 
 เพ่ิมทักษะความรู้ความสามารถของแรงงานด้านการขาย  
 ภาครัฐควรมีมาตรการที่ชัดเจน เพ่ือให้มีการเปิดด่านพรมแดน และสนับสนุน 

การท่องเที่ยว เพ่ือให้สถานประกอบการมีเงินหมุนเวียนในประเทศ ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับ
นโยบายรัฐ หากสามารถเปิดให้นักท่องเที่ยวต่างชาติมาท่องเที่ยวได้ จึงส่งผลให้
สถานประกอบการสามารถจ้างแรงงานได้เพ่ิมข้ึน 

 
1.6 จังหวัดสงขลา 

1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 
ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วนมากที่สุด คือ  

แรงงานไทยไม่ความอดทน ไม่สู้งาน เปลี่ยนงานบ่อย เลือกงาน ท าให้ต้องทดแทนด้วยแรงงานต่างด้าว และ
สถานประกอบการมีความต้องการแรงงานที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง และแรงงานฝีมือ  
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2) ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน และทิศทางแนวโน้ม 
ในการแก้ไขปัญหาในอนาคต 
ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน ท าให้สถานประกอบการ 

บางแห่งต้องลดจ านวนแรงงาน บางแห่งต้องเลิกจ้าง หรือบางแห่งมีการปรับเปลี่ยนเป็นการจ้างงานแรงงาน
รายวันแทนการจ้างงานแรงงานรายเดือน เพ่ือลดภาระค่าใช้จ่าย และสถานประกอบการต้องประสบปัญหา 
การขาดแคลนแรงงานต่างด้าว เนื่องจากมีการปิดด่านพรมแดน มีความยุ่งยาก/ติดขัดเรื่องเอกสาร และข้ันตอน
การกักตัวของแรงงาน ส าหรับการจ้างงานในอนาคตของสถานประกอบการ สถานประกอบการยังไม่มีการจ้าง
แรงงานเพ่ิม เนื่องจากยังไม่มีความมั่นใจกับภาวะเศรษฐกิจ หากมีการจ้างแรงงานเพ่ิมเติม จะจ้างแรงงานที่มี
ทักษะเฉพาะ แต่ไม่จ ากัดวุฒิการศึกษา เพ่ือให้ได้แรงงานที่ต้องกับความต้องการและสามารถปฏิบัติงานได้ 
 

3) ข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในปัจจุบันและอนาคต 
 ภาครัฐควรอ านวยความสะดวกด้านเอกสาร/ขั้นตอนการขออนุญาตของแรงงาน 

ต่างด้าว หรือขยายระยะเวลาขั้นตอนการด าเนินงานดังกล่าว เพ่ือให้เกิดการจ้างงาน
อย่างต่อเนื่อง 

 ควรมีการฝึกทักษะแรงงาน เพ่ือให้ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน 
 

1.7 จังหวัดเชียงราย 
1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 

ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน คือ ขาดแคลน
แรงงานที่มีทักษะเฉพาะทาง ความเชี่ยวชาญ โดยเฉพาะแรงงานที่มีความรู้ด้านการเกษตร งานเพาะปลูก  
งานส่งเสริมการผลิต ช่างฝีมือ นอกจากนี้ยังพบปัญหาด้านบุคลากรที่ไม่ตรงกับลักษณะงานอย่างเหมาะสม  
ไม่ตรงกับต าแหน่งงาน หรือคุณสมบัติผ่าน แต่ไม่สามารถท างานได้ ท างานไม่ไหว มีแนวโน้มหางานใหม่
ค่อนข้างเยอะ ต้องการค่าจ้างที่สูง ท าให้ต้องมีการจ้างแรงงานต่างด้าว แต่ยังพบปัญหาคือ ขั้นตอน 
ในการด าเนินการขอใบอนุญาตแรงงานต่างด้าวที่มีการท า MOU ต้องด าเนินการตามรอบที่เปิดด าเนินการ  
หากไม่ด าเนินการตามรอบ ส่งผลให้งานล่าช้า เนื่องจากแรงงานเดินทางกลับประเทศหลังหมดสัญญา 
ไม่สามารถกลับเข้ามาท างานได้อีก จึงอยากให้ภาครัฐปรับปรุงแก้ไขขั้นตอนการด าเนินการต่อใบอนุญาต  
พร้อมทั้งอ านวยความสะดวกในการจ้างแรงงานต่างด้าวให้มีความสะดวกและรวดเร็วมากขึ้น 
 

2) ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน และทิศทางแนวโน้ม 
ในการแก้ไขปัญหาในอนาคต 
ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน ท าให้สถานประกอบการ 

ไม่สามารถขยายกิจการได้ และควรมีการฝึกอบรมทักษะอาชีพต่าง ๆ ให้มีความหลากหลาย เพ่ือให้แรงงาน
ว่างงานสามารถเข้าถึง และสามารถเข้าฝึกทักษะได้ เพ่ือรองรับการจ้างงานในอนาคต ส าหรับการจ้างแรงงาน
ต่างด้าว สถานประกอบการประสบปัญหาการขอใบอนุญาตที่มีการสะกดชื่อภาษาอังกฤษของแรงงานต่างด้าว
ผิดบ่อยครั้ง ซึ่งส่งผลต่อการเบิกค่ารักษาพยาบาลของสถานประกอบการ ที่ต้องมีการส ารองค่าใช้จ่าย 
ในการรักษา และท าเรื่องขอคืนภายหลัง ซึ่งใช้ระยะเวลานานและมีขั้นตอนการด าเนินการค่อนข้างมาก 
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3) ข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในปัจจุบันและอนาคต 
 ภาครัฐควรอ านวยความสะดวก/ลดขั้นตอนการขอใบอนุญาตแรงงานต่างด้าว และ

ขยายระยะเวลาในการด าเนินงาน ให้มีความสะดวกรวดเร็ว  
 การรับแรงงานต่างด้าวเข้าท างานของสถานประกอบการ ไม่สามารถรับแรงงาน 

ต่างด้าวผ่านทางอ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ท าให้สถานประกอบการต้อง
เดินทางไปติดต่อรับแรงงานต่างด้าวที่อ าเภอแม่สอด จังหวัดตาก ซึ่งใช้ระยะเวลา 
ในการเดินทางไกล และมีความยากล าบาก ต่อการใช้แรงงาน หากสถานการณ์ปกติ 
ภาครัฐควรอ านวยความสะดวกในเรื่องดังกล่าว เพ่ือให้มีการจ้างงานที่ต่อเนื่อง  
ไม่ส่งผลกระทบต่อกิจการของสถานประกอบการ 

 ควรเปิดหลักสูตร/การฝึกอบรม เพ่ิมทักษะแรงงาน ด้านต่าง ๆ ให้ตรงความต้องการ
ของตลาดแรงงาน และสนับสนุนการจ้างแรงงานในพ้ืนที ่

 
1.8 จังหวัดนครพนม 

1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 
ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วนคือ การพัฒนาทักษะ

แรงงาน เพ่ือเพ่ิมความต้องการในการท างานให้ตรงงาน เนื่องจากแรงงานไม่อดทน ไม่ขยัน ขาดความเอาใจใส่
ในงานที่ท า ขาดความรับผิดชอบ และเลือกงาน ดังนั้น ต้องมีการฝึกอบรมก่อนเข้าท างาน เตรียมความพร้อม
ในงานที่ท า หรือมีการเรียนรู้งานเบื้องต้น ปลูกฝังแรงงานให้มีความรับผิดชอบ รักษากฎระเบียบในงานที่ท า
รวมถึงทักษะด้านการบริการ และการท างานเป็นทีม นอกจากนี้ ยังมีความต้องการแรงงานเฉพาะด้าน เช่น 
ช่างเทคนิค ช่างไฟฟ้า และผู้ที่มีความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) รวมทั้งแรงงานในพ้ืนที่อีกด้วย  
 

2) ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน และทิศทางแนวโน้ม 
ในการแก้ไขปัญหาในอนาคต 
ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน ท าให้สถานประกอบการ 

บางแห่งต้องปิดกิจการชั่วคราว บางแห่งปิดกิจการถาวร บางแห่งต้องลดจ านวนแรงงาน บางแห่งลดค่าจ้าง
แรงงาน และบางแห่งให้แรงงานสลับกันมาท างาน ทั้งนี้ สถานประกอบการบางแห่งแม้จะประสบปัญหา  
แต่ยังคงรักษาแรงงานไว้ โดยให้อัตราค่าจ้างเท่าเดิมเพราะยังสามารถประคองกิจการให้สามารถด าเนินการ
ต่อไปได้ ดังนั้น ภาครัฐจึงควรให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้ามาดูแลผู้ประกอบการที่ได้รับการกระทบจาก
สถานการณ์โควิด และลดภาษีเพ่ือช่วยการเยียวยาค่าใช้จ่ายให้กับสถานประกอบการ รวมทั้งมีการฝึกอบรม
และพัฒนาทักษะแรงงาน เพ่ือขยายโอกาสและรองรับการท างานในอนาคต  

 
3) ข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในปัจจุบันและอนาคต 

ควรมีการฝึกอบรมและพัฒนาทักษะแรงงานเบื้องต้นให้มีประสิทธิภาพ และฝึกทักษะ
การท างานในวิชาชีพต่าง ๆ รวมทั้ งฝึกทักษะความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านของแรงงาน เนื่องจาก 
สถานประกอบการมีความต้องการแรงงานที่มีความเชี่ยวชาญมากขึ้น โดยแรงงานต้องผ่านการรับรองจาก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และผ่านการคัดสรรจากกระทรวงแรงงาน เพ่ือให้สถานประกอบการมีแรงงานที่ตรงกับ
ความต้องการและสามารถปฏิบัติงานได้ทันที   
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1.9 จังหวัดมุกดาหาร 
1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 

ประเด็นแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน คือ ขาดแคลนแรงงาน
ต่างด้าว เนื่องจากแรงงานไทยไม่ขยัน ไมอ่ดทน เลือกงาน เปลี่ยนงานบ่อย และค่าจ้างท่ีสูงเมื่อเทียบกับแรงงาน
ต่างด้าว และขั้นตอนการจัดท าเอกสารเกี่ยวกับการขอสวัสดิการต่าง ๆ ของแรงงานต่างด้าว มีความยุ่งยาก 
ภาครัฐจึงจ าเป็นต้องมีการแก้ไขให้มีความสะดวกและรวดเร็วมากขึ้น 

 
2) ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน และทิศทางแนวโน้ม 

ในการแก้ไขปัญหาในอนาคต 
ผลกระทบที่เกิดจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน ท าให้สถานประกอบการมีก าลัง 

การผลิต ยอดการผลิต ยอดการขายที่ลดลง จึงท าให้รายรับน้อยลง ส่งผลท าให้การจ้างแรงงานหยุดชะงัก 
จ าเป็นต้องลดจ านวนแรงงาน หรือเลิกจ้าง เพ่ือให้กิจการสามารถด าเนินต่อได้มากที่สุด ซึ่งสถานประกอบการ
บางแห่งแม้จะมีรายได้ลดลงแต่ยังคงรักษาแรงงานไว้ นอกจากนี้ สถานประกอบการยังมีความต้องการแรงงาน
ต่างด้าวมากกว่าแรงงานไทย เนื่องจากแรงงานไทยไม่ค่อยท างานหนัก เพราะค่าจ้างน้อย แต่ประสบปัญหาคือ 
ด่านพรมแดนปิด ท าให้ไม่มีแรงงานต่างด้าว จึงอยากให้ภาครัฐอ านวยความสะดวกในเรื่องเอกสารแรงงาน 
ต่างด้าวให้มีความสะดวก ง่าย และรวดเร็ว และควรมีมาตรการลดหย่อนภาษี เพ่ือช่วยลดภาระให้กับ
ผู้ประกอบการ รวมทั้งควรมีการฝึกอบรมและพัฒนาทักษะแรงงาน เพ่ือรองรับงานในอนาคต 
 

3) ข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในปัจจุบันและอนาคต 
 ควรมีการส่งเสริมการลงทุนจากชาวต่างชาติ และภาครัฐควรมีการกระตุ้นเศรษฐกิจ 

เพ่ือให้เกิดการจ้างงาน 
 กระทรวงแรงงานควรมีระบบในการจัดหาแรงงานให้ตรงกับความต้องการของ 

สถานประกอบการ และแรงงานสามารถหาต าแหน่งที่สนใจในสถานประกอบการได้
อย่างเป็นปัจจุบัน 

 ควรมีความชัดเจนเกี่ยวกับกฎหมายแรงงานต่างด้าว การต่ออายุวีซ่า  และขยาย
ระยะเวลาการขอใบอนุญาตท างานของแรงงานต่างด้าว 

 ควรมีการฝึกอบรมและพัฒนาฝีมือแรงงานในทักษะต่าง ๆ เช่น ด้านก่อสร้าง เป็นต้น 
 

1.10  จังหวัดหนองคาย 
1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 

ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วนมากที่สุด คือ  
การตรงต่อเวลา ความขยัน ความอดทน ความซื่อสัตย์  และความรับผิดชอบต่องานที่ท าของพนักงาน  
หากพนักงานไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ควรมีการตักเตือน ข้อตกลงหรือบทลงโทษที่เป็นลายลักษณ์อักษร  
เพ่ือไม่ให้พนักงานกระท าผิดซ้ าอีก รวมทั้งการพัฒนาบุคลากร บุคลิกภาพของแรงงานในการให้บริการ และ
พัฒนาศักยภาพแรงงานให้มีคุณภาพ โดยการเพ่ิมทักษะแรงงานเกี่ยวกับงานที่ท า เช่น ทักษะการขับรถ  
การใช้งานคอมพิวเตอร์ การสื่อสาร เทคโนโลยี และมีความพร้อมในการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา 
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2) ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน และทิศทางแนวโน้ม 
ในการแก้ไขปัญหาในอนาคต 
ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน ท าให้สถานประกอบการ 

บางแห่งลดจ านวนแรงงาน ลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จ าเป็น เพ่ือลดต้นทุนของกิจการ และมีข้อจ ากัดในการท างาน 
เพ่ิมมากขึ้น โดยเฉพาะในเรื่องของเวลาการท างาน สถานประกอบการบางแห่งมีการพักงานแรงงาน บางแห่ง  
มีการปรับกระบวนการท างานของแรงงาน โดยให้แรงงานท างานที่บ้าน เพ่ือลดความเสี่ยงต่อการติดเชื้อโควิด 
ทั้งนี้ แรงงานบางส่วนที่ได้รับผลกระทบต่อการจ้างงาน มีการปรับตัวโดยการท าอาชีพเสริมควบคู่กับอาชีพหลัก 
และแรงงานบางส่วนกลับภูมิล าเนา ไปท าการเกษตรแบบผสมผสาน เกษตรพอเพียง ท าให้แรงงานไม่กลับมา
ท างานเดิม ส่งผลให้สถานประกอบการบางแห่งมีแรงงานไม่เพียงพอ จึงต้องปิดกิจการ ส าหรับการแก้ไขปัญหา 
ในอนาคตคือ รัฐบาลควรมีการระดมทุน เพ่ือจัดท าโครงการจ้างงานแรงงานที่ว่างงาน และผู้ที่ได้รับผลกระทบ
จากโควิดให้มีงานท า จนกว่าสถานการณ์จะดีขึ้น โดยให้แรงงานสามารถท างานที่บ้านได้ เพ่ือลดการแพร่
ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
 

3) ข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในปัจจุบันและอนาคต 
 ภาครัฐควรมีความชัดเจนเกี่ยวกับกฎหมายแรงงานต่างด้าว การต่ออายุวีซ่า  และ

ขยายระยะเวลาในการขอใบอนุญาตแรงงานต่างด้าว 
 ควรมีการฝึกอบรมแรงงานก่อนเริ่มท างาน อบรมทักษะการท างาน และพัฒนาทักษะ

ฝีมือแรงงาน เพ่ือให้ตรงกับความต้องการของสถานประกอบการ 
 ควรเปิดรับนักท่องเที่ยวเข้ามาในประเทศ เพ่ือระบบเศรษฐกิจในประเทศมีการฟ้ืนตัว 

และส่งผลต่อการจ้างงานแรงงานมากขึ้น 
 ควรให้ความส าคัญกับแรงงานทุกอาชีพ ในการเพิ่มค่าแรงในอนาคต  
 ภาครัฐและเอกชนควรร่วมมือกันจัดท าโครงการที่สนับสนุนให้แรงงานที่ว่างงาน 

มีงานท า เพ่ือแก้ปัญหาแรงงานล้นตลาด 
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2. เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จ านวน 3 จังหวัด (2,080 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 11.9)  
ได้แก่ ฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง  

 
2.1 จังหวัดฉะเชิงเทรา 

1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 
ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วนคือ การขาดแคลน

แรงงาน แรงงานขาดทักษะด้านเทคโนโลยี แรงงานไทยไม่มีความอดทน เลือกงาน ต้องการค่าจ้างที่สูง  
การปรับเปลี่ยนงานบ่อย และไม่รักษากฎระเบียบของบริษัทได้ ท าให้สถานประกอบการต้องพ่ึงพิงแรงงาน 
ต่างด้าว และมีการน าเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือทดแทนแรงงาน ส าหรับแรงงานต่างด้าวที่กลับประเทศไม่สามารถ
กลับมาได้ เพราะด่านพรมแดนปิด ท าให้หาแรงงานยาก ดังนั้น สถานประกอบการจึงต้องการแรงงานคุณภาพ 
มีศักยภาพ และมีความถนัดหรือความเชี่ยวชาญในสาขาอาชีพ และมีการเพ่ิมทักษะแรงงาน อบรมให้ความรู้
ให้กับแรงงานเดิม เพ่ือให้แรงงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น  

 
2) ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน และทิศทางแนวโน้ม 

ในการแก้ไขปัญหาในอนาคต 
ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน ท าให้ยอดขาย รายได้ของ

สถานประกอบการลดลง ท าให้ขยายกิจการเพ่ิมไม่ได้ ส่งผลให้กิจการบางแห่งต้องปิดชั่วคราว บางแห่งปิดถาวร 
ท าให้ต้องมีการเลิกจ้างแรงงาน เนื่องจากไม่สามารถแบกรับภาระค่าจ้างไว้ได้ สถานประกอบการบางแห่งคิดว่า 
แรงงานล้นตลาด ท าให้สามารถหาแรงงานทดแทนได้ง่าย บางแห่งคิดว่า แรงงานหายาก บางแห่งไม่ต้องการรับ
แรงงานเพ่ิมเติม ทั้งนี้ แรงงานที่จบตรงตามสาขาที่สถานประกอบการต้องการ ก็ท างานได้ไม่นาน และไม่อดทน 
เปลี่ยนงานบ่อย หากไม่การแก้ปัญหาค่าจ้างแรงงานที่สูงและวันหยุดชดเชยจ านวนมาก จะส่งผลให้ชาวต่างชาติ
จะทยอยย้ายฐานการผลิต ซึ่งมีผลต่อการจ้างแรงงานโดยตรง นั่นคือ แรงงานว่างงานมากขึ้น ในอนาคต 
หากสถานประกอบการมีการขยายกิจการ แรงงานอาจไม่เพียงพอ ก็ท าให้ไม่สามารถขยายกิจการได้ แม้ว่า 
มีแรงงานว่างงานจ านวนมาก แต่ไม่ตรงกับความต้องการของสถานประกอบการ 
 

3) ข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในปัจจุบัน และอนาคต 
สถานประกอบการมีความต้องการแรงงานที่มีทักษะเฉพาะทาง เนื่องจากเป็นแรงงาน 

ที่หายาก จึงควรมีการฝึกอบรมทักษะแรงงานเพ่ิมเติม ทั้งนี้ หากเป็นการจ้างงานแรงงานต่างด้าว ภาครัฐควรมี
การด าเนินการที่รวดเร็ว ในการท า MOU หรืออ านวยความสะดวกให้กับสถานประกอบการ เพ่ือให้สามารถ 
มีแรงงานที่สามารถท างานได้อย่างต่อเนื่องและถูกกฎหมาย 
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2.2 จังหวัดชลบุรี 
1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 

ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน คือ ขาดแคลน
แรงงานฝ่ายผลิต และแรงงานก่อสร้างเป็นจ านวนมาก อีกทั้งแรงงานที่มีอยู่ในปัจจุบันเป็นแรงงานไร้ทักษะ 
แรงงานเปลี่ยนงานบ่อย ควรมีการฝึกษะและพัฒนาทักษะแรงงานทั้งในระดับการศึกษาและในตลาดแรงงาน 
โดยเฉพาะความสามารถเฉพาะทาง ทักษะในการใช้เครื่องมือในโรงงาน ทักษะด้านภาษาอังกฤษ ทักษะ 
งานช่าง โดยแรงงานต้องมีทักษะที่สามารถท างานได้หลากหลาย เช่น ทักษะงานช่าง นอกจากจะมีความรู้  
เรื่องช่างแล้ว ควรมีความรู้/ประสบการณ์เรื่องไฟฟ้าและเครื่องกลเพ่ิมมากขึ้น เพ่ือให้สามารถท างานได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ  
 

2) ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน และทิศทางแนวโน้ม 
ในการแก้ไขปัญหาในอนาคต 
ผลกระทบจากจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน คือ การด าเนินการน าเข้าแรงงาน 

ต่างด้าว เช่น การท า MOU ร่วมกับประเทศกัมพูชา ประมาณ 100 – 200 คน/เดือน เพ่ือสลับเปลี่ยน
หมุนเวียนตามแรงงานที่อาจจะมีเข้า/ออก ปกติ แต่ปัจจุบันไม่สามารถด าเนินการได้ ต้องรอประกาศ 
อย่างเป็นทางการจากภาครัฐ ในการกลับเข้ามาท างานของแรงงานต่างด้าว ซึ่งไม่มีระยะเวลาที่สามารถ
คาดการณ์ได้ ส าหรับการรับแรงงานไทยเข้าท างานของสถานประกอบการ มีผลต่ออัตราค่าจ้างที่สูงขึ้น และ
แรงงานไทยเปลี่ยนงานบ่อย ไม่อดทน และไม่ค่อยสมัครใจมาท างาน บางแห่งต้องลดจ านวนชั่วโมงการท างาน 
สลับปรับเปลี่ยนเวลาการท างาน หรือลดค่าจ้างแรงงาน เพ่ือให้นายจ้างและลูกจ้างสามารถประคองไปได้ 
 

3) ข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในปัจจุบันและอนาคต 
 ควรมีการฝึกทักษะแรงงาน เพ่ือรองรับงานในอนาคต และพัฒนาแรงงานไร้ทักษะ 

หรือแรงงานไร้ฝีมือ ให้มีความรู้ความสามารถเพ่ิมขึ้น โดยเฉพาะแรงงานไทย  
เพ่ือลดการทดแทนด้วยแรงงานต่างด้าว 

 ภาครัฐควรมีมาตรการเยียวยาผู้ประกอบการและแรงงาน และมีขั้นตอนการติดต่อ
ประสานงานที่สะดวก รวดเร็ว เพ่ืออ านวยความสะดวกให้กับผู้เข้ารับการติดต่อ 
รวมถึงมีระบบการติดต่อที่เข้าถึงได้ง่าย  

 
2.3 จังหวัดระยอง 

1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 
ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วนมาก คือ ปัญหา 

การขาดแรงงานไทยที่มีทักษะ แรงงานที่มีความสามารถเฉพาะทาง และแรงงานที่มีความช านาญการในวิชาชีพ  
ปัญหาเรื่องการแจ้งเอกสารต่อส านักประกันสังคม ทั้งแรงงานไทยและแรงงานต่างด้าวที่สถานประกอบการ 
ไม่สามารถหาข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับระเบียบใหม่ที่มีความถูกต้อง ชัดเจนได้ รวมทั้งขั้นตอนการด าเนินการ 
มีความยุ่งยาก ทั้งนี้ เนื่องจากปัญหาแรงงานไทยที่ขาดความรับผิดชอบ ไม่อดทน และต้องการค่าแรงสูง  
ท าให้สถานประกอบการจึงจ าเป็นต้องมีการจ้างแรงงานต่างด้าว 
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2) ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน และทิศทางแนวโน้ม 
ในการแก้ไขปัญหาในอนาคต 
ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน ท าให้สถานประกอบการ 

ต้องลดการจ้างแรงงาน ลดเวลาการท างานของแรงงาน ดังนั้น แรงงานต้องเพ่ิมทักษะการท างานให้มากขึ้น  
เพ่ือให้สถานประกอบการสามารถทดแทนแรงงานบางส่วน/ต าแหน่งที่เลิกจ้างได้ ซึ่งบางต าแหน่งงาน 
อาจทดแทนด้วยเครื่องจักรกลเพ่ือทดแทนแรงงานที่ขาดแคลน เพ่ือแก้ไขปัญหาแรงงานที่มีความอดทน  
เปลี่ยนงานบ่อย และต้องการค่าจ้างแรงงานที่สูง เพราะปัจจุบันยังไม่สามารถน าเข้าแรงงานต่างด้าวได้  
 

3) ข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในปัจจุบันและอนาคต 
 ควรมีการฝึกอบรมให้ความรู้และเพ่ิมทักษะให้กับผู้ว่างงาน และบัณฑิตจบใหม่ และ

มีการส่งเสริมการจ้างแรงงานสายอาชีพให้มากขึ้น  
 ภาครัฐควรมีช่องทางในการพบปะระหว่างแรงงานและสถานประกอบการ ที่ง่าย 

สะดวก และรวดเร็ว 
 

3. จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพื้นที่ที่ มีแรงงานจ านวนมาก  จ านวน 5 จังหวัด (10,839 ตัวอย่าง  
คิดเป็นร้อยละ 62.5) ได้แก่ กรุงเทพมหานคร เชียงใหม่ สมุทรปราการ นครราชสีมา และนครศรีธรรมราช  
 

3.1 จังหวัดเชียงใหม่ 
1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 

ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ ไขอย่างเร่งด่วนมากที่สุด คือ  
เรื่องศักยภาพและความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ของแรงงาน แรงงานไม่มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
ที่ได้รับมอบหมาย และขาดแคลนแรงงานที่มีทักษะฝีมือเฉพาะทาง หรือได้บุคลากรที่ไม่ตรงกับความต้องการ
ของเนื้องานอย่างเหมาะสม ไม่ตรงกับต าแหน่งงาน หรือบางทีคุณสมบัติผ่าน แต่ไม่สามารถเข้ากับงานได้ 
ท างานไม่ไหว มีแนวโน้มหางานใหม่ค่อนข้างเยอะ และขั้นตอนในการติดต่อประสานงานส าหรับแรงงาน 
ต่างด้าวอยากให้มีข้ันตอนของเอกสารลดลง หรือรวดเร็วขึ้น และต้องยอมรับว่าผู้ที่มีบทบาทในการเป็นแรงงาน
มากที่สุดไม่ใช่แรงงานไทย หากแต่เป็นแรงงานจากต่างชาติที่เข้ามาท างานในไทย โดยกลุ่มแรงงานต่างชาติ 
มีจุดแข็งมากกว่าแรงงานไทย คือ ไม่เลือกงาน ไม่เกี่ยงงาน สามารถท างานอะไรก็ได้  ตามความต้องการ 
ของนายจ้าง ไม่ก าหนดอัตราค่าจ้างที่จะได้รับ สามารถท างานที่ใช้เพียงแรงงานได้ (งานประเภทแบกหาม)  
ส่วนแรงงานไทย ค่อนข้างที่จะหลีกเลี่ยงงานที่หนัก และค านึงถึงอัตราค่าจ้างที่จะได้รับก่อนเสมอ มีความอดทน
ต่องานที่ล าบากค่อนข้างน้อย จึงท าให้สถานประกอบการหลายแห่ง จ้างงานแรงงานต่างชาติมากกว่า เพราะ
คุ้มค่ากว่า และมีต้นทุนที่ต่ ากว่า 
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2) ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน และทิศทางแนวโน้ม 
ในการแก้ไขปัญหาในอนาคต 
ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดใน ท าให้สถานประกอบการหลายแห่ง 

ต้องลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จ าเป็นลงค่อนข้างมาก และลดการจ้างแรงงาน บางแห่งปิดกิจการ ซึ่งในตัวของบุคลากร
หรือพนักงานต้องมีการพัฒนาตนเองและช่วยเหลือองค์กรตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย เพ่ือช่วยเป็นก าลังหลัก
ในการขับเคลื่อนธุรกิจของสถานประกอบต่อไปได้ เช่น คนหนึ่งคน สามารถท างานได้อย่างหลากหลายหน้าที่ 
สามารถบริหารจัดการเวลาท างานของตนเองได้เป็นอย่างดี สามารถปรับเปลี่ยนการท างานตามสถานการณ์
ของสถานประกอบการได้ ก็จะสามารถช่วยเป็นก าลังหลักในการประคองตัวของสถานประกอบการในช่วง
วิกฤตต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี และภาครัฐควรมีโครงการต่าง ๆ ที่เข้ามา เพ่ือเพ่ิมการกระตุ้นการจ้างแรงงาน 
 

3) ข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในปัจจุบันและอนาคต 
 ควรเปิดหลักสูตรหรือการอบรมวิชาชีพต่าง ๆ เพ่ือเพ่ิมทักษะให้กับแรงงานให้ตรง

ตามความต้องการของตลาดแรงงาน  เช่น ทักษะความรู้ ด้ านการเกษตร  
งานเพาะปลูก งานช่าง และการผลิต เป็นต้น รวมทั้งมีการฝึกปฏิบัติงานก่อนเข้า
ท างานจริง 

 ภาครัฐควรอ านวยความสะดวกในเรื่องด้านเอกสาร และขั้นตอนในการติดต่อ
ประสานงานเกี่ยวกับการขึ้นทะเบียน และการขออนุญาตท างานอย่างถูกต้องของ
แรงงานต่างด้าว เพ่ือให้สถานประกอบการมีแรงงานที่ถูกกฎหมาย  

 ภาครัฐควรลดอัตราเงินสมทบประกันสังคม และมีมาตรการเยียวยาผู้ประกอบการ
เพ่ือให้สถานประกอบการด าเนินต่อไปได้ 

 
3.2 กรุงเทพมหานคร 

1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 
ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญ คือ ขาดแคลนแรงงานที่มีทักษะเฉพาะทาง ความเชี่ยวชาญ 

ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน คือ การขาดแคลนแรงงานฝีมือ แรงงานที่มี
ทักษะความช านาญ ความสามารถเฉพาะด้าน เช่น ด้านช่าง ด้านอิเล็กทรอนิกส์ ปัญหาความรับผิดชอบ  
ความอดทน และการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบงานของแรงงานไทย ทั้งนี้ แรงงานไทยยังมีอัตราการลาออกของ
พนักงาน (Turn over) สูง ท าให้ส่งผลกระทบต่อผู้ประกอบการหรือบริษัท จึงต้องมีการใช้แรงงานต่างด้าวเข้า
มาทดแทน แต่แรงงานต่างด้าวค่อนข้างมีกฎระเบียบ ขั้นตอนเอกสารที่ยุ่งยากในการขออนุญาตท างาน 
อย่างถูกต้องและการต่อสัญญา นอกจากนี้ เว็บไซต์ของกระทรวงแรงงานควรมีการอัพเดทข้อมูลเสมอ หรือ 
ท าให้เป็นปัจจุบัน ที่สามารถค้นหาข้อมูลได้ง่าย และควรมีมาตรการช่วยเหลือด้านเงินสนับสนุนประกันสังคม
ใหผู้้ประกอบการและลูกจ้างที่ประสบปัญหา  
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2) ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน และทิศทางแนวโน้ม 
ในการแก้ไขปัญหาในอนาคต 
ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน ท าให้สถานประกอบการ 

บางแห่งต้องปิดกิจการชั่วคราว หรือปิดกิจการ บางแห่งต้องปรับลดจ านวนแรงงาน หรือปรับเปลี่ยน 
การจ้างงาน จากการจ้างแรงงานแบบรายเดือน เป็นการจ้างแรงงานแบบรายวัน บางแห่ง เลิกจ้างแรงงาน 
สถานประกอบบางแห่งมีปัญหาขาดแคลนแรงงานทั้งไทยและต่างด้าว โดยเฉพาะในสาขาการผลิต ปัญหา
แรงงานไทยที่ไม่ท างานที่หนัก (งานประเภทแบกหาม) ส าหรับแรงงานต่างด้าวติดปัญหาการเข้ามาท างาน 
ได้ยากขึ้นกว่าเดิม หรือไม่สามารถกลับมาท างานได้ อีกทั้งการขอใบอนุญาตของแรงงานต่างด้าวค่อนข้าง
ยุ่งยาก และไม่สามารถต่อได้อายุการท างาน ซึ่งต้องใช้ระยะเวลาในการด าเนินการ 

 
3) ข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในปัจจุบันและอนาคต 

 กระทรวงแรงงานควรมีฐานข้อมูลในอัตราการว่างงานของสถานประกอบการ และ
จ านวนผู้ว่างงานที่ต้องการแรงงาน เพ่ือให้สถานประกอบการมีแรงงานได้ตรงตาม
ความต้องการมากที่สุด โดยมีการจัดท าข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

 กระทรวงแรงงานควรมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารแรงงาน ผ่านช่องทางต่าง ๆ 
เช่น Facebook Email หรือทางไปรษณีย์ นอกเหนือจากการให้ข้อมูลผ่านทาง
เว็บไซต์  

 ภาครัฐควรมีการก าหนดสัดส่วนของแรงงานไทยกับต่างด้าวให้มีความชัดเจน ส าหรับ
การจ้างงานของสถานประกอบการ เนื่องจากในปัจจุบันเมื่อเทียบแรงงานไร้ทักษะ
ของไทยและต่างด้าวแล้ว แรงงานต่างด้าวมีอัตราค่าจ้างที่ถูกกว่า ส่งผลให้แรงงาน
ไทยว่างงาน หรือควรมีการฝึกทักษะพัฒนาฝีมือแรงงานไทยจากแรงงานไร้ทักษะ 
ให้เป็นแรงงานกึ่งฝีมือ เพ่ือให้เป็นที่ต้องการมากกว่าแรงงานต่างด้าว 

 ภาครัฐควรมีขั้นตอนในการอ านวยความสะดวกให้กับสถานประกอบการในการขอ
อนุญาตการท างานของแรงงานต่างด้าว เนื่องจากปัจจุบันมีข้ันตอนที่ยุ่งยาก ซับซ้อน 
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3.3 จังหวัดสมุทรปราการ 
1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 

ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญ คือ ขาดแคลนแรงงานไทย ผู้เชี่ยวชาญ ฝ่ายผลิต ช่างที่มี
ทักษะและช่างเฉพาะทาง แรงงานรุ่นใหม่เลือกงาน ไม่อดทนในการท างาน เรียกร้องเงินเดือนสูง เปลี่ยนงาน
บ่อย ส าหรับปัญหาจากสถาบันการศึกษา พบว่า ครูแนะแนวแนะน าแต่อาชีพที่มีผู้สามารถเรียนได้น้อย อาทิ 
ครู ทหาร ต ารวจ แพทย์ พยาบาล ไม่แนะน าสาขาอาชีพเพ่ือใช้ในโรงงานอุตสาหกรรมที่มีปัญหาขาดแคลน
แรงงาน นอกจากนี้ นักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาแล้วไม่สามารถปฏิบัติงานจริงได้ ทราบเพียงภาคทฤษฎีเท่านั้น 
ในส่วนของการท าบันทึกข้อตกลงแรงงานต่างด้าว (MOU) เพ่ือให้แรงงานต่างด้าวเข้ามาท างานได้ถูกกฎหมาย
ซึ่งมีการเสียค่าใช้จ่ายค่อนข้างสูงในการด าเนินการ แต่แรงงานอยู่ไม่นาน ท าให้เสียเงินโดยเปล่าประโยชน์ 
นอกจากนี ้ขั้นตอนการขออนุญาตและต่ออายุแรงงานต่างด้าวค่อนข้างซับซ้อนและใช้เวลามาก อีกท้ังรูปแบบ/
เอกสารของกระทรวงแรงงานมีการปรับปรุงบ่อย ท าให้ยากต่อการด าเนินการ เนื่องจากไม่ทราบการเปลี่ยนแปลง
ในบางส่วน ทั้งนี้ สถานประกอบการบางแห่งมีนโยบายจ้างแรงงานผู้พิการเพ่ือช่วยเหลือให้มีงานท า แต่ยังมี
ผู้สนใจน้อย ดังนั้น ภาคเอกชนควรได้รับข้อมูลผู้ว่างงานเพ่ือเสนอต าแหน่งงาน และภาครัฐควรด าเนินการ 
ท าให้แรงงานต่างด้าวมีใบอนุญาตที่สามารถท างานได้นานขึ้น รวมทั้งควรมีมาตรการช่วยเหลือผู้ประกอบการ 
ที่ท า MOU จ้างแรงงานต่างด้าวที่ย้ายไปท าที่อ่ืน นอกจากนี้  ควรเปิดให้มีการขึ้นทะเบียนแรงงานต่างด้าว 
ที่ตกค้างในไทยเข้าสู่ระบบ พร้อมทั้งได้รับความร่วมมือกับสถานศึกษา โดยเน้นการเรียนการสอนให้แรงงาน 
มีประสบการณ์จริงมากกว่าความรู้ทางทฤษฎี รวมทั้งกระตุ้นให้แรงงานใฝ่รู้ และมีความอดทน พัฒนาหลักสูตร
การเรียนการสอนที่ฝึกให้นักเรียนในระดับประถมศึกษาหรือระดับมัธยมศึกษาฝึกให้มีความอดทน การท างาน
เป็นทีม ส าหรับนักเรียนบางคนที่ไม่ศึกษาต่อสามารถท างานหาเลี้ ยงชีพได้ หรือกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
มีหลักสูตรส าหรับผู้ที่ตรียมตัวไปท างานในโรงงานหรือบริษัท ต้องปฏิบัติตัวอย่างไร เพ่ือให้ตรงกับ 
ความต้องการของสถานประกอบการ  

 
2) ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน และทิศทางแนวโน้ม 

ในการแก้ไขปัญหาในอนาคต 
สถานการณ์โควิดมีผลกระทบต่อการจ้างงาน ท าให้ไม่มีการจ้างแรงงานงานเพ่ิม 

เนื่องจากยอดขายและผลประกอบการลดลง บางแห่งไม่มีการเลิกจ้างแรงงาน แต่มีการลดวันหรือชั่วโมง 
การท างาน และลดค่าจ้างแรงงาน เมื่อมีแรงงานไม่เพียงพอสถานประกอบการจะด าเนินการโยกย้ายต าแหน่ง
แทนการจ้างเพ่ิม และในช่วง Lock down แรงงานต่างด้าวต้องกลับประเทศ แรงงานไทยต้องกลับภูมิล าเนา  
ซึ่งสถานประกอบการปัจจุบันต้องการจ้างแรงงานชุดเดิม แรงงานบางส่วนไม่กลับมาท างาน และไม่สามารถ
กลับมาท างานได้ อันเนื่องมาจากนโยบายปิดประเทศ ปิดชายแดน การขอเอกสารมีขั้นตอนที่ยุ่งยากและไม่มี
เที่ยวบิน แม้จะมีการท า MOU ร่วมกับชาวต่างชาติ อาทิ ญี่ปุ่น ลาว เพ่ือน าเข้าแรงงานฝีมือ ดังนั้น ภาครัฐ 
ควรมีมาตรการช่วยเหลือ/ชดเชยค่าจ้างแก่ลูกจ้างที่ต้องหยุดงาน และช่วยเหลือสถานประกอบการในการท า 
MOU แรงงานต่างด้าว 
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3) ข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในปัจจุบันและอนาคต 
ภาครัฐควรมีการอบรม/ฝึกทักษะอาชีพเฉพาะทาง และต้องมีการสอบเพ่ือให้ได้ใบรับรอง 

(Certificate) และสถาบันการศึกษาควรมีการส ารวจตลาดเพ่ือผลิตแรงงานให้ตรงกับความต้องการของ 
สถานประกอบการ รวมทั้งปรับปรุงหลักสูตรเพ่ือให้แรงงานที่พ่ึงส าเร็จการศึกษาสามารถปฏิบัติงานได้ทันที 
และควรมีโครงการสหกิจศึกษาทั้งในระดับ ปวช. ปวส. และปริญญาตรี เพ่ือให้นักเรียน นักศึกษา  
ได้ประสบการณ์จริงและเรียนรู้วัฒนธรรมการท างานขององค์กร พร้อมทั้งวัฒนธรรมองค์กรอีกด้วย  

กระทรวงแรงงานควรมีขั้นตอนในการติดต่อประสานงานที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
เนื่องจากปัจจุบันใช้เวลาในการด าเนินการนาน และควรมีระบบออนไลน์หรือ แอพพลิเคชั่นเพ่ือให้ 
สถานประกอบการสามารถเข้าถึงแรงงาน ในทางกลับกันแรงงานมีโอกาสเข้าถึงต าแหน่งงานได้ด้วย  
โดยสามารถเลือกพ้ืนที่ วุฒิการศึกษา หรือคุณสมบัติที่สถานประกอบการต้องการ ทั้งนี้ ระบบออนไลน์เพ่ือใช้
ในการประกาศหาคนท างานและสมัครงานที่มีอยู่ของกระทรวงแรงงาน มีข้อมูลไม่เป็นปัจจุบัน Smart Job 
Center (ระบบการจัดหางานส าหรับผู้สมัครงานและผู้ว่าจ้าง)  ไม่มีผู้ว่างงานมาลงทะเบียนท าให้แรงงาน 
และสถานประกอบการไม่สามารถจับคู่กันได้ จึงควรมีการเชื่อมโยงข้อมูลกับประกันสังคม ส าหรับผู้ที่ต้องการ
เปิดเผยข้อมูลเพ่ือให้ทราบถึงสถานะของแรงงานและสถานประกอบการที่ต้องการแรงงาน โดยให้แรงงาน 
ที่ต้องการหางานเข้าไปกรอกข้อมูลการว่างงานในต าแหน่งที่ต้องการในระบบ และขอให้มีการกรอกข้อมูล 
ให้เป็นปัจจุบัน และสถานประกอบการแจ้งสถานการณ์รับสมัครงานในระบบ หากได้แรงงานตามท่ีต้องการและ
ปิดรับสมัครแล้ว นอกจากนี้ กระทรวงแรงงานควรมีค าอธิบาย/ขั้นตอน/คู่มือ การขออนุญาตแรงงานต่างด้าว  
ที่สามารถหาข้อมูลได้จากเว็บไซต์กระทรวงแรงงาน และควรมีการจัดอบรมแรงงานหรือให้ความรู้พ้ืนฐาน 
ในเรื่องความปลอดภัยในการท างาน หรือจัดท าเอกสารคู่มือเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่าง ๆ ทั้งนี้ 
หากมีการอบรมให้ความรู้ควรมีการจัดในรูปแบบออนไลน์ เนื่องจากจะไม่จ ากัดจ านวนผู้เข้าร่วมอบรมแล้ว  
ยังสามารถให้ผู้เข้าร่วมอบรมสามารถเลือกเวลาในการเข้าอบรมหรือดูย้อนหลังได้ 
 

3.4 จังหวัดนครราชสีมา 
1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 

ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญ คือ แรงงานขาดทักษะที่จ าเป็น ไม่มีความรับผิดชอบ ท างาน
ไม่เต็มประสิทธิภาพ ไม่เอาใจใส่ต่องาน ขาดงานบ่อยและไม่มีการแจ้งล่วงหน้า ส าหรับปัญหาของแรงงานไทย
คือ เลือกงานและมีความอดทนน้อย ในขณะที่แรงงานต่างด้าวมีความขยันมากกว่าและไม่เลือกงาน ท าให้ 
เป็นตัวเลือกที่น่าสนใจมากกว่า และจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วนของสถานประกอบการ คือ ทักษะ 
ด้านการสื่อสาร แรงงานระดับล่างมีการเข้า-ออก/เปลี่ยนงานบ่อย แรงงานจบใหม่ไม่พร้อมใช้งาน แรงงาน
สมัครงานในสถานประกอบการขนาดใหญ่มากกว่าขนาดกลางและเล็กท าให้ขาดแคลนแรงงานที่มีคุณสมบัต ิ
ไม่ตรงกับที่สถานประกอบการต้องการ 

 
2) ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน และทิศทางแนวโน้ม 

ในการแก้ไขปัญหาในอนาคต 
ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน ท าให้สถานประกอบการ 

บางแห่งต้องปิดกิจการและบางแห่งเตรียมปิดกิจการ เนื่องจากบางงานไม่สามารถปฏิบัติงานได้ และ 
สถานประกอบการบางแห่งไม่สามารถแบกรับความเสี่ยงไว้ได้ รวมทั้งมีรายได้ท่ีหดตัวลงจึงต้องมีการลดจ านวน
แรงงานหรือลดชั่วโมงการท างานของแรงงาน เพ่ือให้สามารถประคองธุรกิจผ่านสถานการณ์โควิดได้  
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อย่างไรก็ตาม แรงงานเดิมที่มีประสบการณ์และท างานเป็นแล้วสถานประกอบการยังคงไว้ เพราะการหา
แรงงานใหม่ที่มีความเชี่ยวชาญและสามารถท างานเป็นมีจ านวนน้อย ส าหรับกิจการขนาดเล็กจะใช้บุคลากร 
ในครัวเรือน หากยอดขายดีขึ้น/สถานการณ์ดีขึ้น จึงจะรับสมัครแรงงานเพ่ิม/เรียกแรงงานเดิมกลับมาท า งาน 
ซึ่งอาจใช้ระยะเวลานาน ปัจจุบันมีแรงงานสมัครงานจ านวนมาก โดยส่วนใหญ่เป็นแรงงานไร้ฝีมือ ซึ่งจะหางาน
ได้ยาก เพราะการแข่งขันสูง ดังนั้น ภาครัฐควรมีการลงทะเบียนแรงงานว่างงาน เมื่อสถานประกอบการเปิดรับ
สมัครงานในต าแหน่งที่แรงงานไม่เพียงพอ สามารถแจ้งข่าว/ประชาสัมพันธ์ให้แรงงานที่ก าลังว่างงานทราบข่าว
ได้ทันที เพ่ือให้มีการจ้างงานเพิ่มขึ้น และลดปัญหาการว่างงานได้ 
 

3) ข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในปัจจุบันและอนาคต 
ควรมีการอบรมวินัยของแรงงานตั้งแต่สถาบันการศึกษา เพ่ือให้แรงงานมีความรับผิดชอบ

และมีความอดทน รวมทั้งต้องมีการปรับทัศนคติของแรงงานให้ไม่เลือกงานหรือเรียกร้องค่าจ้างแรงงาน 
ที่สูงเกินไป นอกจากนี้ ภาครัฐควรมีการพัฒนาฝีมือและทักษะของแรงงานในการท างาน ควรมีหลักสูตร 
จากกระทรวงแรงงานส าหรับงานฝีมือและออกใบรับรองมาตรฐาน เพ่ือให้ตรงตามความต้องการของ
ตลาดแรงงาน เนื่องจากปัจจุบันแรงงานว่างงานจ านวนมาก เพราะทักษะฝีมือแรงงานไม่เพียงพอต่องานที่ท า
ของสถานประกอบการ และภาครัฐต้องสร้างความเชื่อมั่นให้กับนักลงทุน เพ่ือให้เกิดการจ้างงานมากข้ึน ควรมี
อุตสาหกรรมใหม่ ๆ เกิดข้ึนในประเทศ เพ่ือให้เกิดการจ้างงานเพ่ิมขึ้นและไม่ให้มีการย้ายฐานการผลิตออกจาก
ประเทศ ซึ่งจะท าให้แรงงานตกงานและมีแรงงานว่างงานเพ่ิมขึ้น ทั้งนี้ แรงงานไทยมีอัตราการลาออกงาน
ค่อนข้างสูง เปลี่ยนงานบ่อย ไม่อดทนเหมือนแรงงานต่างด้าว จึงท าให้ผู้ประกอบการส่วนใหญ่มีความต้องการ  
 

3.5 จังหวัดนครศรีธรรมราช 
1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 

ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขอย่างเร่งด่วนคือ ขาดแคลน
แรงงานฝีมือ แรงงานไม่มีความรับผิดชอบ เลือกงาน จึงต้องมีการพัฒนาแรงงาน เพ่ือให้ตรงกับความต้องการ 
โดยเฉพาะแรงงานช่างฝีมือ  

 
2) ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน และทิศทางแนวโน้ม 

ในการแก้ไขปัญหาในอนาคต 
ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณ์โควิดในปัจจุบัน คือ ขาดแคลนแรงงาน

รุนแรงมากกว่าในช่วงเวลาปกติ และต้องมีการลดจ านวนแรงงานลง เนื่องจากปริมาณงานที่น้อยลง 
และยอดขายที่หดตัว ท าให้ต้องมีการสลับแรงงานในการมาท างาน หรือบางแห่งต้องปิดกิจการ เพ่ือไม่ต้อง 
แบกรับภาระค่าจ้างแรงงานมากเกินไป 

 
3) ข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในปัจจุบันและอนาคต 

 แรงงานบางรายไม่มีประกันสังคม จึงควรมีสวัสดิการอื่นจากรัฐในการช่วยเหลือ 
 ควรผลิตแรงงานให้ตรงสาขาความต้องการของสถานประกอบการมากข้ึน 
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4.2 ผลการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลจากการส ารวจข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 

ผลการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลจากการส ารวจข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยมีกลุ่มเป้าหมาย คือ 
สถานประกอบการที่มีลูกจ้างตั้งแต่ 50 คนขึ้นไป และภาคีเครือข่ายภาครัฐและเอกชนใน 18 จังหวัด  

3 เขตพ้ืนที่  จ านวนไม่น้อยกว่า 90 แห่ง  (ตามตารางที่ 4.22) โดยผลสรุปแบ่งตามเขตพ้ืนที่ ได้แก่ 1) เขตพัฒนา
เศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) 2) เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) และ 3) จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ 
ที่มีแรงงานจ านวนมาก  
 

ตารางท่ี 4.23: จ านวนกลุ่มตัวอย่างจากการส ารวจข้อมูลเชิงคุณภาพ 
ประเภทกลุ่มตัวอย่าง จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

สถานประกอบการ* 65 
ภาคการเกษตร 10 
ภาคการผลิต 30 
ภาคบริการ 25 

ภาคีเครือข่ายภาครัฐ** 20 
ภาคีเครือข่ายภาคเอกชน*** 9 

รวมทั้งหมด 94 
หมายเหตุ:  *สถานประกอบการที่มีลูกจ้างมากกว่า 50 คนขึ้นไป 

   **ภาคีเครือข่ายภาครัฐ ได้แก่ กรมการข้าว ศูนย์วิจัยข้าวจังหวัดหนองคาย กรมทางหลวง แขวงการทางหลวง
มุกดาหาร กรมทางหลวง แขวงทางหลวงตราด กรมศุลกากร ด่านศุลกากรมุกดาหาร โรงพยาบาลนครพนม ศูนย์การศึกษา
พิเศษประจ าจังหวัดตราด องค์การบริหารส่วนต าบลนางัว (อ าเภอนาหว้า จังหวัดนครพนม) ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 
กรมส่งเสริมการเกษตร กรมส่งเสริมสหกรณ์ กรมโยธาธิการและผังเมือง วิทยาลัยเทคนิคนราธิวาส ส านักงานจัดหางานจังหวัด
นราธิวาส ส านักงานท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนราธิวาส ส านักงานจัดหางานจังหวัดระยอง วิทยาลัยเทคนิคระยอง 
วิทยาลัยเทคนิคสมุทรปราการ ส านักงานแรงงานจังหวัดนครศรีธรรมราช ส านักงานแรงงานจังหวัดสมุทรปราการ ส านักงาน
แรงงานจังหวัดสงขลา 

   ***ภาคีเครือข่ายภาคเอกชน ได้แก่ สหกรณ์กองทุนสวนยางพาราทองผาภูมิ การประมงแห่งประเทศไทย, 
ผู้สื่อข่าวต่างประเทศแห่งประเทศไทย วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจ จังหวัดสมุทรปราการ สภาอุตสาหกรรมจังหวัด
นราธิวาส สภาอุตสาหกรรมจังหวัดนครศรีธรรมราช สภาอุตสาหกรรมจังหวัดระยอง สภาอุตสาหกรรมจังหวัดเชียงราย  
สภาอุตสาหกรรมจังหวัดฉะเชิงเทรา 
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4.2.1 ปัญหาด้านแรงงานและข้อเสนอแนะที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนา 
อย่างเร่งด่วน  

 
ปัญหาด้านแรงงานและข้อเสนอแนะที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนา 

อย่างเร่งด่วน โดยมีรายละเอียดใน 3 เขตพ้ืนที่ ซึ่งแต่ละพ้ืนที่แบ่งตามประเภทของกลุ่มตัวอย่างดังนี้  

 

1. เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ)  
 

1.1 สถานประกอบการ 
1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน 

ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน คือ  
สถานประกอบการในต่างจังหวัดมีข้อจ ากัดเรื่องฐานเงินเดือนของแรงงานที่มีทักษะเฉพาะและ/หรือ
หลากหลาย ส่งผลให้การหาแรงงานที่มีทักษะเฉพาะและ/หรือหลากหลายดังกล่าวท าได้ยาก เช่น แพทย์หรือ
พยาบาลเฉพาะทางหรือแรงงานด้านการควบคุมการผลิต (QA Specialist) ที่มีทั้งทักษะภาษาอังกฤษและจีน 
เป็นต้น การพัฒนาทักษะแรงงานในสายอาชีพมีน้อย เช่น ช่างไฟฟ้าก าลัง ช่างเชื่อม ช่างยนต์  เป็นต้น  
ปัญหาด้านขั้นตอนการแจ้งเคลื่อนย้ายแรงงานต่างจังหวัดที่ยากและใช้เวลา  ในกรณีของงานก่อสร้างที่มี 
การประมูลข้ามจังหวัด ปัญหาการขาดแคลนแรงงานต่างชาติ ปัญหาการลักลอบเข้าเมืองของต่างชาติ และ 
การว่าจ้างแรงงานต่างชาติที่ผิดกฎหมายโดยเฉพาะงานด้านการรักษาความปลอดภัย  

อนึ่ง สถานประกอบการยังมีประเด็นข้อสงสัยต่อแนวทางการด าเนินการในช่วงการแพร่
ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 อาทิ แนวทางการด าเนินงานด้าน MOU ของแรงงานต่างชาติในช่วงการแพร่
ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 การให้ความช่วยเหลือด้านค่าใช้จ่ายของภาครัฐเมื่อแรงงานมีการกักตัว 14 วัน 
วิธีการใหม่เพ่ือลดความแออัดของแรงงานที่มีจ านวนมากเมื่อด าเนินการต่อวีซ่า1 การตรวจสุขภาพของแรงงาน
ในช่วงไวรัสโคโรนา 2019 ทั้งแรงงานภายในประเทศและนอกประเทศที่ก าลังเดินทางเข้าประเทศ การยืดหยุ่น
ค่าปรับเมื่อมีการรายงานตัวล่าช้าในช่วงไวรัสโคโรนา 2019 แพร่ระบาด เป็นต้น 

 
2) ข้อเสนอแนะส าหรับประเด็นที่จ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน 

ข้อเสนอแนะส าหรับประเด็นที่จ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน  คือ  
การสนับสนุนให้แรงงานไทยมีความกระตือรือร้น อดทนต่อการท างาน และให้ความสนใจในสายอาชีพ 
ที่มีการจ้างแรงงานต่างชาติจ านวนมาก เช่น สายงานก่อสร้าง เป็นต้น การต่อใบอนุญาตจากเดิม 3 เดือน 
ต่อครั้งเป็น 1 ปีต่อครั้ง เพ่ือลดค่าใช้จ่าย การให้ความส าคัญต่อผู้สูงอายุโดยการยืดอายุเกษียณในบางสาย
อาชีพ เช่น การค านึงถึงสภาพร่างกายและสมรรถนะการท างานมากกว่าอายุ อาทิ พนักงานรักษา 
ความปลอดภัย เป็นต้น การสนับสนุนให้สถาบันการศึกษาท า MOU กับสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน เพ่ือเพ่ิม
ทักษะแรงงาน ให้นักศึกษามีทักษะฝีมือที่ตลาดแรงงานยอมรับ การสนับสนุนการอบรมด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (IT) แนวทางการติดต่อหน่วยงานราชการที่ประหยัดเวลาและลดความแออัดของ
จ านวนผู้ติดต่อ มาตรการช่วยเหลือด้านแรงงานในช่วงการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019  

                                                           
1 บริษัท แปซิฟิคแปรรูปสัตว์น้ า จ ากัด จังหวัดสงขลา  
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1.2 เครือข่ายภาครัฐ 
1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน 

ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน คือ  
ผลจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 และการหดตัวของเศรษฐกิจส่งผลให้มีปัญหาขาดแคลนแรงงาน
ต่างชาติในอาชีพที่แรงงานชาวไทยให้ความสนใจน้อย โดยเฉพาะแรงงานเมียนมาในสายงานก่อสร้าง  
ปัญหาการขยายตัวของอุปสงค์หรือตลาดแรงงานชาวไทยมีน้อย ไม่สมดุลกับอุปทานแรงงานที่มีจ านวนมาก  
ท าให้เกิดปัญหาการว่างงานและมีแนวโน้มเพ่ิมมากขึ้น ปัญหาแรงงานขาดความรับผิดชอบ ความมีวินัย และ
การปฏิบัติตามข้อบังคับของกฎหมายของสถานประกอบการ 
 

2) ข้อเสนอแนะส าหรับประเด็นที่จ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน 
ข้อเสนอแนะส าหรับประเด็นที่จ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน คือ  

การควบคุมอัตราการเพ่ิมเงินเดือนอย่างเหมาะสม การสนับสนุนการใช้เครื่องจักรที่ทันสมัยเพ่ือสนับสนุน 
ภาคการผลิตและทดแทนแรงงานที่ขาดแคลน การหาแนวทางแก้ปัญหาการขาดแคลนบุคลาการทางการแพทย์ 
การส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนประกอบอาชีพอิสระ การแก้ไขปัญหาจ านวนแรงงานและความต้องการ
แรงงานไม่สอดคล้องกัน เช่น แรงงานทักษะมีจ านวนมากแต่ตลาดแรงงานต้องการจ านวนน้อย ขณะที่แรงงาน
ไม่มีทักษะมีจ านวนน้อยแต่ตลาดแรงงานต้องการจ านวนมาก การก าหนดมาตรการอย่างเข้มงวดส าหรับผู้ฝ่าฝืน
กฎหมายของสถานประกอบการในการลักลอบเข้ามาท างานในไทยของต่างด้าวที่ผิดกฎหมาย 
 

1.3 เครือข่ายภาคเอกชน 
1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน 

ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน คือ 
ปัญหาการขาดแคลนแรงงานและทักษะในสายอาชีพที่แรงงานไทยให้ความสนใจน้อย เช่น สาขาการผลิต  
สาขาเกษตรกรรม เป็นต้น ปัญหาขาดแคลนแรงงานในจังหวัดนราธิวาส เนื่องจากรัฐบาลเมียนมาไม่อนุมัติ 
การท า MOU ประกอบกับสถานการณ์ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้มีความไม่ม่ันคงในพื้นที่2 

 
2) ข้อเสนอแนะส าหรับประเด็นที่จ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน 

ข้อเสนอแนะส าหรับประเด็นที่จ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน คือ  
การแก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงานในพ้ืนที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้อย่างจริงจัง เช่น การชี้แจงถึง 
ความปลอดภัยและม่ันคงในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ต่อสถานภาพแรงงานของประเทศเมียนมา  
 
 
  

                                                           
2 สภาอุตสาหกรรมจังหวัดนราธิวาส 
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2. เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 
 

1.1 สถานประกอบการ 
1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน 

ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน คือ  
แรงงานชาวไทยมีอัตราการลาออกจากงานสูงมาก ส่งผลให้มีความต้องการจ้างแรงงานชาวต่างชาติ เช่น 
กัมพูชา เมียนมา เพ่ิมมากขึ้น3 นอกจากนี้ ผลจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ท าให้ด่านศุลกากร
ปิดอย่างไม่มีก าหนด ส่งผลกระทบต่อการท า MOU กับแรงงานต่างชาติและภาคการผลิต ก่อให้เกิดปัญหา
แรงงานต่างชาติลักลอบหนีกลับประเทศผ่านช่องทางธรรมชาติ การสรรหาแรงงานต่างชาติ ในประเทศ 
ท าได้ยากมากขึ้น ปัญหาการด าเนินการด้านวีซ่าของแรงงานล่าช้า อีกทั้งนโยบายรัฐบาลได้ขยายเวลาการแจ้ง
รายงานตัวของแรงงานภายใน 31 ตุลาคม พ.ศ. 2563 แต่ปัจจุบันยังไม่มีการขยายระยะเวลาเพ่ิมเติมแม้จะมี
การระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ระลอกใหม่ ปัญหาอัตราค่าจ้างแรงงานพรีเมียมไม่สอดคล้องกับทักษะฝีมือ
แรงงาน  

 
2) ข้อเสนอแนะส าหรับประเด็นที่จ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน 

ข้อเสนอแนะส าหรับประเด็นที่จ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน คือ  
การปรับอัตราค่าจ้างแรงงานที่เหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจ การลดเวลาการด าเนินการด้านวีซ่า การน าเข้า
แรงงานต่างด้าว MOU กัมพูชา โดยให้กักตัวก่อนเข้าประเทศเช่นเดียวกับการที่อนุญาตให้ต่างชาติเดินทางเข้า
มาท่องเที่ยวในประเทศไทย การขยายระยะเวลาการเปลี่ยนนายจ้างแรงงานต่างชาติในประเทศไทย จนกว่า 
จะอนุญาตให้น าเข้าแรงงาน MOU ได ้ 

 
1.2 เครือข่ายภาครัฐ 

1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน 
ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน คือ  

การน าเข้าแรงงานในภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม ยังไม่สามารถด าเนินการได้ เนื่องจากสถานการณ์ 
การแพร่ระบาดของโรคไวรัสโคโรนา 2019 ที่เกิดขึ้นในหลายประเทศทั่วโลกและประเทศเพ่ือนบ้านยังคง 
มีความรุนแรงอย่างต่อเนื่อง ซึ่งส่งผลให้ด่านแรกรับเข้าท างานและสิ้นสุดการจ้างต้องปิดชั่วคราว ส่งผลต่อ
กระบวนการน าคนต่างด้าวจากต่างประเทศเข้ามาท างานตาม MOU 
 

2) ข้อเสนอแนะส าหรับประเด็นที่จ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน 
ข้อเสนอแนะส าหรับประเด็นที่จ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน คือ 

แก้ปัญหาระบบการศึกษาที่ผลิตแรงงานออกมาไม่ตรงกับความต้องการของตลาด ทบทวนประสิทธิภาพ 
การท างานของแรงงานเพ่ือให้มีการอบรมแรงงานให้เกิดคุณภาพ สนับสนุนให้แรงงานนอกระบบเข้าสู่แรงงาน
ในระบบ ส่งเสริมให้มีการยื่นขอน าชาวต่างชาติเข้ามาในราชอาณาจักรทางช่องทางออนไลน์ เพ่ือเตรียม 
ความพร้อมล่วงหน้า  

                                                           
3 บริษัท พนัสโพลทรี่ กรุ๊ป จ ากัด  ให้ข้อมูลว่าปัจจุบันบริษัทขาดแคลนแรงงานในภาคการผลิตมากกว่า 1,000 อัตรา 
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1.3 เครือข่ายภาคเอกชน 
1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน 

ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน คือ 
ปัญหาโครงสร้างการผลิตบุคลากร ระบบการผลิตบุคลากรยังมีศักยภาพไม่เพียงพอ แรงงานมีทักษะไม่ตรงกับ
ความต้องการของตลาด ค่านิยมของการส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี การว่าจ้างแรงงานต่างชาติ
ทดแทนชาวไทยเนื่องจากแรงงานชาวไทยไม่ให้ความสนใจสายอาชีพที่มีความเสี่ยงและล าบาก การขาดแคลน
แรงงานทักษะสายอาชีวะและ/หรือปวช. ปวส. 

 
2) ข้อเสนอแนะส าหรับประเด็นที่จ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน 

ข้อเสนอแนะส าหรับประเด็นที่จ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน คือ 
ด าเนินการให้แรงงานต่างชาติอยู่ในระบบการจ้างแรงงานที่ถูกต้อง และมีระบบสวัสดิการแรงงานต่าง ๆ รองรับ 
เช่น ระบบประกันสังคม ค่าชดเชยต่างๆ และรณรงค์ให้ผู้ที่เป็นนายจ้างและแรงงานเห็นความส าคัญ โดยเฉพาะ
เมื่อเกิดการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ที่ส่งผลกระทบเป็นลูกโซ่ทั้งนายจ้างและแรงงาน สนับสนุน 
การ Reskills เช่น อนุญาตให้ช่างที่มีฝีมือแต่ไม่ได้เรียนสายช่าง เข้าร่วมการอบรบและออกใบรับรองหรือ 
ใบเทียบวุฒิให้ สนับสนุนด้านการศึกษาอย่างเป็นระบบและรับรองการมีงานท า เช่น สนับสนุนทุนการศึกษา
สายอาชีวะหรือช่างและรับรองการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษา4  
 

3. จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพื้นที่ท่ีมีแรงงานจ านวนมาก 
 

1.1 สถานประกอบการ 
1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน 

ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน คือ  
ปัญหาด้านพฤติกรรมและทัศนคติของแรงงานในปัจจุบัน ส่งผลให้หาแรงงานท างานได้ยากและมีอัตราการเข้า
และลาออกจากงานสูง ประเด็นขั้นตอนและกระบวนการ ในกรณีที่แรงงานต่างชาติที่ต้องย้ายสถานที่ท างาน 
ไปท าจังหวัดอ่ืน (บริษัทรับเหมาก่อสร้าง) ท าให้ต้องใช้เวลาในการด าเนินการค่อนข้างนาน ต้นทุนของค่าจ้าง
แรงงานที่มีทักษะเฉพาะมีสูง 

 
2) ข้อเสนอแนะส าหรับประเด็นที่จ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน 

ข้อเสนอแนะส าหรับประเด็นที่จ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน คือ ปลูกฝัง
และสนับสนุนให้แรงงานรักการท างาน ประกอบอาชีพที่สุจริต ใฝ่เรียนรู้งาน ใช้เวลางานที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์ 
พัฒนาทักษะฝีมือตนเอง มีทักษะที่หลากหลาย สนับสนุนให้มีการฝึกทักษะเฉพาะแบบใช้เวลาอบรมระยะสั้น 
ลดขั้นตอนของภาครัฐในด้านเอกสาร ใช้การติดต่อผ่านออนไลน์มากขึ้น มีแนวทางการน าแรงงานต่างชาติ 
กลับเข้าท างานเพ่ือลดปัญหาขาดแคลนแรงงาน 

 
 
 

                                                           
4 สภาอุตสาหกรรมจังหวัดฉะเชิงเทรา 
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1.2 เครือข่ายภาครัฐ 
1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน 

ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน คือ  
ค่าจ้างแรงงานในภาครัฐต่ ากว่าภาคเอกชน ปัญหาต้นทุนของแรงงานที่มีทักษะมีสูง ปัญหาด้านทักษะแรงงาน 
ที่จ าเป็นต้องมีการพัฒนาด้านความรู้แตห่น่วยงานยังเข้าไม่ถึงชุมชน ท าให้แรงงานบางคนขาดโอกาสการท างาน 
ปัญหาการขาดแคลนแรงงานเนื่องจากทักษะของแรงงานไม่ตรงกับต าแหน่งงานที่ว่าง 5 แรงงานที่ส าเร็จ
การศึกษาใหม่มีทักษะไม่เพียงพอต่อการท างาน ปัญหาการปรับตัวของแรงงานไทยให้เท่าทันความเปลี่ยนแปลง
ของความต้องการตลาดแรงงานในปัจจุบัน โดยเฉพาะทักษะภาษาต่างประเทศ เช่น อังกฤษ หรือจีน เป็นต้น 
รวมทั้งการใช้เทคโนโลยี กระบวนการแรงงานต่างด้าวที่ต้องมีการตรวจสอบในการน าเข้าที่เป็นธรรม ไม่มี 
การเอารัดเอาเปรียบจากผู้น าเข้า มีกระบวนการอนุญาตที่ไม่ซับซ้อนและใช้เอกสารน้อย ใช้ระบบเทคโนโลยี
เป็นเครื่องมือในการอนุญาตหรือตรวจสอบ 
 

2) ข้อเสนอแนะส าหรับประเด็นที่จ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน 
ข้อเสนอแนะส าหรับประเด็นที่จ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน คือ  

ในระดับพ้ืนที่ใช้กลไกคณะกรรมการ/คณะท างาน ระหว่างภาครัฐและเอกชน เช่น คณะกรรมการร่วมมือ
ภาครัฐและเอกชนเพ่ือพัฒนาและแก้ไขปัญหาทางเศรษฐกิจจังหวัด (กรอ.จ.) เป็นคณะกรรมการอ านวยการ 
และแต่งตั้งคณะท างานที่มีผู้แทนจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือมาท างานร่วมกัน เข้าไปพบปะผู้ประกอบการ
ที่มีต าแหน่งว่างงานจ านวนมากและมีผู้มาสมัครแล้วแต่ไม่ได้รับเข้าท างาน ในกรณีที่น าแรงงานต่างชาติกลับเข้า
ท างานควรออกมาตรการควบคุมบังคับใช้กับสถานประกอบการ มีการตรวจสอบและควบคุมระบบการน าเข้า
แรงงานต่างด้าวอย่างเคร่งครัด รวมทั้งนายจ้างที่ใช้แรงงานต่างชาติต้องได้รับการตรวจสอบเพ่ือป้องกัน 
การบังคับใช้แรงงาน การถูกเอารัดเอาเปรียบ การไม่ปฏิบัติตามกฎหมายทั้งของนายจ้าง และแรงงานต่างด้าว 
โดยน าระบบเทคโนโลยีเข้ามาควบคุมให้มากขึ้น ให้มีการอบรมพัฒนาแรงงานโดยภาครัฐ หรือภาครัฐ 
หามาตรการให้สถานประกอบการเข้ามามีบทบาทในการเพ่ิมทักษะฝีมือแรงงานฝึกอบรมพัฒนาให้แรงงานไทย
มีศักยภาพหรือมีคุณสมบัติตรงตามที่ตลาดแรงงานต้องการ ส่งเสริมการฝึกทักษะเพ่ิม เพ่ือให้มีความรู้  
อย่างมืออาชีพ ส่งเสริมสนับสนุนให้คนเรียนสายอาชีพ และพัฒนาทักษะฝีมือและทักษะวิชาชีพเพ่ือรองรับ  
การพัฒนาของประเทศ และควรประกาศเป็นวาระแห่งชาติด้านอาชีวศึกษาและการท าความเข้าใจให้ทราบว่า
จะมีการพัฒนาประเทศในด้านนี้และพัฒนาสถานศึกษาให้เข้มแข็ง ส่งเสริมให้สถานศึกษาได้รับการศึกษา 
ตามทันเทคโนโลยีในปัจจุบัน  
 
 
  

                                                           
5 ส านักงานแรงงานจังหวัดสมุทรปราการ ให้ข้อมูลว่า ผู้สมัครงานและผู้ได้รับการบรรจุงานตั้งแต่ไตรมาส 2/2563 – 3/2563 
ตามรายงานสถานการณ์ด้านแรงงานจังหวัดสมุทรปราการ พบว่า  การบรรจุงานไม่ถึงร้อยละ 50 ของต าแหน่งงานว่าง  
สาเหตุเนื่องมาจากต าแหน่งงานว่างที่มีไม่ตรงกับความรู้ความสามารถของผู้สมัคร 
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1.3 เครือข่ายภาคเอกชน 
1) ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน 

ปัญหาด้านแรงงานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน คือ  
ปัญหาการขาดแคลนแรงงานไทยและต่างชาติในภาคอุตสาหกรรมการผลิตและบริการ ที่ต้องเร่งหาแรงงาน 
เข้ามาเสริมอย่างเร่งด่วน ปัญหาด้านทักษะและความเชี่ยวชาญของแรงงาน ปัญหาด้านคุณธรรม จริยธรรม 
ซ่ึงภาครัฐควรเข้ามาฝึกอบรมคุณธรรม จริยธรรม การปฏิบัติตัว การยอมรับปรับเปลี่ยน การอยู่ร่วมกันในสังคม 
ปัญหาด้านการขาดแคลนแรงงานต่างด้าว ยังมีปัญหาเรื่องการท าเอกสาร ค่อนข้างล่าช้า ท าให้ยังคงขาดแคลน
แรงงาน โดยเฉพาะแรงงานจากประเทศเมียนมา แรงงานด้านประมง 

 
2) ข้อเสนอแนะส าหรับประเด็นที่จ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน 

ข้อเสนอแนะส าหรับประเด็นที่จ าเป็นต้องมีการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน คือ ภาครัฐ
ควรอ านวยความสะดวกให้กับสถานศึกษาเอกชนในการอนุญาตแรงงานต่างด้าวท างานในสถานศึกษาได้  
อย่างถูกต้อง เช่น ต าแหน่งนักการภารโรง หรือต าแหน่ง อ่ืนที่ เหมาะสม  ส่งเสริมความร่วมมือกับ 
สถานประกอบการ ในแต่ละอุตสาหกรรม ส่งคนเข้าไปฝึกทักษะ พร้อมกับรองรับการท างาน และควร มี 
การรับรองมาตรฐานตามฝีมือตามต าแหน่งงาน เพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจในการก้าวเข้าสู่มืออาชีพ  
ควรสนับสนุนสวัสดิการต่าง ๆ จากหน่วยงานของภาครัฐเพ่ือช่วยลดต้นทุนด้านแรงงานของสถานศึกษาเอกชน 
 

4.2.2 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ส าหรับผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงาน 
ในปัจจุบัน และผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในอนาคต (ระยะสั้น/ระยะยาว) จ าแนก
ตามเขตพื้นที่และประเภทหน่วยงานของเครือข่าย 

 
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ส าหรับผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงาน 

ในปัจจุบัน และผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในอนาคต (ระยะสั้น/ระยะยาว) จ าแนกตาม
เขตพ้ืนที่และประเภทหน่วยงานของเครือข่าย โดยมีรายละเอียดใน 3 เขตพ้ืนที่ ซึ่งแต่ละพ้ืนที่แบ่งตามประเภท
ของกลุ่มตัวอย่างดังนี้  

 
1. เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) 

 
1.1 สถานประกอบการ 

1) ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในปัจจุบัน 
ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในปัจจุบัน แบ่งเป็ น 2 กรณี คือ  

(1) กลุ่มที่ได้รับผลกระทบ พบว่า สถานประกอบการหลายแห่งมีผลประกอบการลดลงและส่งผลต่อเนื่องเป็น
ลูกโซ่ต่อแรงงานโดยเฉพาะที่มีจ้างแรงงานชาวต่างชาติ อาทิ สถานประกอบการไม่สามารถส่งออกสินค้าข้าม
ด่านศุลกากรได้ ยอดค าสั่งซื้อลดลง การผลิตลดลง ส่งผลต่อรายได้ที่ลดลง ค่าใช้จ่ายเพ่ิมสูงขึ้น ค่าจ้างแรงงาน
ปรับลดลง อีกทั้ง สถานประกอบการบางแห่งขาดแคลนแรงงานต่างชาติ เนื่องจากแรงงานต่างชาติเดินทาง
กลับประเทศแต่ไม่สามารถเดินทางกลับเข้าท างานได้จึงส่งผลต่อการขาดแคลนแรงงาน อนึ่ง การจ้างแรงงาน
บางประเภทเกิดขึ้นเมื่อมียอดขาย ส่งผลให้ยอดขายที่ปรับเพ่ิมขึ้นหรือลดลงมีผลต่อการจ้างแรงงานด้วย  
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(2) กลุ่มที่ไม่ได้รับผลกระทบ พบว่า ส่วนใหญ่มีการจ้างแรงงานชาวไทยหรือแรงงานท้องถิ่น และในช่วง
มาตรการล็อคดาวน์สถานประกอบการได้ใช้วิธีให้แรงงานสลับกันหยุดและท างานจึงไม่มีผลกระทบ 

 
2) ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในอนาคต (ระยะสั้น/ระยะยาว) 

ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในอนาคต (ระยะสั้น/ระยะยาว)  พบว่า
การจ้างแรงงานจะขึ้นอยู่กับสถานการณ์เศรษฐกิจ หากเศรษฐกิจดีขึ้นและฟ้ืนตัวเร็วก็จะมีการจ้างแรงงาน 
มากขึ้น แต่หากเศรษฐกิจไม่ดีและฟ้ืนตัวช้าก็จะส่งผลต่อการลดการจ้างแรงงาน ในระยะสั้นพบว่า  มีปัญหา 
ด้านแรงงานต่างชาติที่ยังไม่สามารถกลับเข้ามาท างานได้ (แรงงานต่างด้าวเป็นทางเลือกท่ีดีและประหยัดต้นทุน
ค่าจ้างแรงงานเมื่อเทียบกับแรงงานไทย) ในระยะยาวเมื่อสถานการณ์ดีขึ้นจ านวนแรงงานต่างชาติอาจไม่
เพียงพอต่อความต้องการ   

 
1.2 เครือข่ายภาครัฐ 

1) ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในปัจจุบัน 
ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในปัจจุบัน แบ่งเป็ น 2 กรณี คือ  

(1) กลุ่มที่ได้รับผลกระทบ เนื่องจากมาตรการของจังหวัดที่ได้ประกาศปิดสถานที่ชั่วคราว และกิจการ 
บางประเภทที่จังหวัดไม่ได้ประกาศปิดแต่ได้รับผลกระทบจากมาตรการ เช่น โรงแรม รีสอร์ท ร้านอาหาร  
ร้านนวด ฯลฯ ส่งผลต่อการจ้างงาน โดยมีลูกจ้างที่ได้รับผลกระทบและขอรับเงินประโยชน์ทดแทนกรณี
ว่างงาน เนื่องจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 และปัจจุบันสถานประกอบกิจการได้น ามาตรการ
และแนวทางบรรเทาการเลิกจ้างแรงงานมาใช้ โดยลูกจ้างท างานแบบไม่เต็มเวลา อย่างไรก็ตาม การจ้างงาน 
ในปัจจุบันส่วนใหญ่มีแนวโน้มลดลง ส่วนด้านแรงงานจะมีผลกระทบในด้านการเดินทาง เช่น พนักงานประจ า 
ที่ไม่สามารถไปท างานได้จะมีความเสี่ยงต่อการถูกเลิกจ้าง และแรงงานบางส่วนได้รับผลกระทบจากการหยุด
กิจการโดยเฉพาะภาคการท่องเที่ยวจึงส่งผลต่อการเลิกจ้างและแรงงานสูญเสียรายได้ (2) กลุ่มที่ไม่ได้รับ
ผลกระทบ เนื่องจากการท างานในภาครัฐมีความมั่นคง และการจ้างงานยังเป็นไปตามสัญญาและในบาง
สถานการณ์หากยังมีงบประมาณจะท าการจ้างงานต่อเพ่ือเป็นการช่วยเหลือแรงงาน 

 
2) ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในอนาคต (ระยะสั้น/ระยะยาว) 

ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในอนาคต (ระยะสั้น/ระยะยาว) คือ  
หากสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโควิดยังคงอยู่จะมีแนวโน้มการจ้างงานลดลง สถานประกอบการ 
จะปรับตัวโดยมุ่งใช้เทคโนโลยีแทนแรงงานและน าระบบการจ้างงานรูปแบบใหม่ (New Normal) หรือ 
แบบพาร์ทไทม์มาใช้ส าหรับการจ้างงานแทน เมื่อสถานการณ์ดีขึ้น แนวโน้มการจ้างงานอาจยังไม่ดีขึ้น แม้มี 
การเปิดกิจการใหม่ เพราะตลาดแรงงานต้องการแรงงานที่มีทักษะหลากหลาย แรงงานจึงต้องปรับตัวมากขึ้น  
 

1.3 เครือข่ายภาคเอกชน 
1) ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในปัจจุบัน 

ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในปัจจุบัน คือ ปัญหาการขาดแคลน
แรงงาน เนื่องจากแรงงานต่างชาติ เดินทางกลับประเทศ ปัญหาการเลิกจ้างแรงงาน การลดการจ้างงาน 
โดยเฉพาะภาคบริการ ส่งผลกระทบต่อเนื่องคือผลกระทบด้านรายได้ ผลการเกิดปัญหาหนี้สิน และก าลังซื้อ 
ในระบบลดลง  
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2) ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในอนาคต (ระยะสั้น/ระยะยาว) 
ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในอนาคต (ระยะสั้น/ระยะยาว)  คือ  

ในระยะสั้น มีผลกระทบด้านการลดการจ้างงาน การปรับลดเวลาท างาน การขาดแคลนแรงงานต่างชาติ  
ส่วนในระยะยาว มีผลกระทบคือ สถานประกอบการจะลดการพ่ึงพาแรงงานให้น้อยที่สุด โดยหันมาใช้
เครือ่งจักรและเทคโนโลยีทดแทนแรงงานมากขึ้น การจ้างแรงงานมีแนวโน้มลดลง 
 

2. เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 
 

1.1 สถานประกอบการ   
1) ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในปัจจุบัน 

ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในปัจจุบัน แบ่งเป็ น 2 กรณี คือ  
(1) กลุ่มที่ได้รับผลกระทบ พบว่า ในภาคการผลิตส่วนใหญ่เกิดปัญหาการขาดแคลนแรงงานต่างชาติส่งผลต่อ
การผลิตที่ไม่ได้ตามเป้าหมาย ไม่สามารถขยายก าลังการผลิตได้  ส่งผลกระทบต่อสภาพคล่องของบริษัท  
ส่วนภาคการท่องเที่ยว พบว่า ส่วนใหญ่มีการปิดกิจการ รายได้ลดลง ต้องยุติการจ้างงาน อนึ่ ง  
สถานประกอบการบางแห่งไม่มีการเลิกจ้างแรงงานแต่ต้องแบกภาระค่าใช้จ่ายที่สูงขึ้น โดยเฉพาะด้าน  
การบริหารจัดการตามมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโควิด  (2) กลุ่มที่ไม่ได้รับผลกระทบ พบว่า  
เป็นบริษัทที่ยังมียอดค าสั่งซื้อจากต่างประเทศ ท าให้ยังมีรายได้จึงไม่มีผลกระทบต่อการจ้างงาน นอกจากนี้ 
บางบริษัทมีการปรับรูปแบบให้พนักงานท างานที่บ้านมากขึ้นด้วย 

 
2) ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในอนาคต (ระยะสั้น/ระยะยาว) 

ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในอนาคต (ระยะสั้น/ระยะยาว)  คือ  
สถานการณ์ยังมีความไม่แน่นอน และในระยะสั้นค าสั่งซื้อจากภายในประเทศและต่างประเทศเกิดการชะลอตัว
ส่งผลต่อการจ้างงาน มีความต้องการแรงงานที่มีทักษะหลากหลาย เช่น งานบริการ ลูกจ้างจะต้องมีทักษะ 
ทั้งด้านการต้อนรับ (Front Office), การบริการอาหารและเครื่องดื่ม (Food & Beverage Service) และ 
การบริการห้องพัก (Room Attendant) เป็นต้น ซึ่งงานทั้ง 3 ด้านจะจัดอยู่ในงานบริการเช่นกัน ในระยะยาว 
หากไม่มีการแก้ไขปัญหาอย่างเร่งด่วนจะเกิดปัญหาการขาดแคลนแรงงานต่างด้าวจ านวนมาก 

 
1.2 เครือข่ายภาครัฐ 

1) ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในปัจจุบัน 
ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในปัจจุบัน คือ โครงสร้างตลาดแรงงาน 

ที่ผู้ประกอบการมีแนวโน้มการปรับลดการจ้างงานโดยเฉพาะกลุ่มแรงงานชาวไทย ท าให้ตัวเลขผู้ว่างงาน
เพ่ิมขึ้น ซึ่งหากไม่ได้รับการดูแลและการสนับสนุนจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง แรงงานเหล่านี้อาจหายไป 
จากตลาดแรงงานอย่างถาวร นอกจากนี้ รูปแบบการใช้ชีวิตในสังคมได้เปลี่ยนไปใช้เทคโนโลยีให้เข้ามา 
มีส่วนในการท างาน และการปรับรูปแบบการท างานใหม่ (New Normal) ก็ส่งผลต่อการจ้างงานที่ลดลงด้วย
เช่นกัน 
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2) ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในอนาคต (ระยะสั้น/ระยะยาว) 
ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในอนาคต (ระยะสั้น/ระยะยาว)  คือ  

การจ้างงานจะได้รับผลกระทบจากมาตรการควบคุมการแพร่ระบาด เช่น การปิดสถานประกอบต่าง ๆ ซึ่งมี
การจ้างงานจ านวนมาก คาดว่าจะมีแรงงานได้รับผลกระทบจ านวนมากรวมถึงแรงงานที่จบการศึกษาใหม่
แรงงานกลุ่มนี้จะเสี่ยงต่อการตกงานเพราะไม่สามารถหางานท าได้ รวมทั้งต าแหน่งงานที่ต้องการจ้างแรงงาน 
มีการปรับเปลี่ยนใหม่ 
 

1.3 เครือข่ายภาคเอกชน 
1) ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในปัจจุบัน 

ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในปัจจุบัน คือ เกิดผลกระทบยอดขาย
ลดลงส่งผลต่อการจ้างงานลดลง ท าให้แรงงานว่างงานมากขึ้น แรงงานต่างชาติเดินทางกลับประเทศและ 
ยังไม่สามารถกลับเข้ามาท างานได้ (มาตรการล็อกดาวน์โควิดเดือนมีนาคม – พฤษภาคม พ.ศ. 2563 ซึ่งเป็น
ช่วงเทศกาลสงกรานต์) ส่งผลให้บริษัทขาดแคลนแรงงานฝ่ายผลิตจ านวนมาก6 โดยเฉพาะแรงงานนอกระบบ 
ที่ไม่มีหลักประกัน 

 
2) ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในอนาคต (ระยะสั้น/ระยะยาว) 

ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในอนาคต (ระยะสั้น/ระยะยาว)  คือ  
แรงงานบางส่วนได้อาศัยช่องว่างของกฎเกณฑ์เพ่ือขอรับสวัสดิการของการว่างงานหรือการเลิกจ้าง  
เพราะหลายแห่งก าลังขาดแคลนแรงงาน ในระยะยาวอาจส่งผลให้นักลงทุนต่างชาติต้องย้ายฐานการลงทุน 
ไปประเทศอ่ืน นอกจากนี้ สถานประกอบการหลายแห่งมีความพยายามลดการพ่ึงพาแรงงานให้น้อยที่สุด 
จากความกังวลด้านสาธารณสุขที่อาจจะเกิดขึ้นจากโรคระบาดเกิดใหม่ 
 

3. จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพื้นที่ท่ีมีแรงงานจ านวนมาก 
 

1.1 สถานประกอบการ   
1) ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในปัจจุบัน 

ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในปัจจุบัน แบ่งเป็น 2 กรณี คือ  
(1) กลุ่มท่ีได้รับผลกระทบ พบว่า จากปัญหาเศรษฐกิจทีถ่ดถอย ท าให้การจ้างงานลดลง เช่น งานการท่องเที่ยว 
งานที่เกี่ยวข้องกับท่าอากาศยาน เป็นต้น ส่วนบางสายงานเกิดการขาดแคลนแรงงาน เช่น งานภาคการผลิต 
(2) กลุ่มท่ีไม่ได้รับผลกระทบ แต่เนื่องจากสภาพเศรษฐกิจก็ไม่ได้มีนโยบายการจ้างงานเพ่ิมขึ้นเช่นเดียวกัน 

 
 
 

  

                                                           
6 สภาอุตสาหกรรมจังหวัดฉะเชิงเทรา เสนอให้มีการประชาสัมพันธ์แรงงานชาวไทยที่ถูกเลิกจ้างที่อยู่ในมาตรา 33 หรืออ่ืน ๆ 
กลับเข้ามาท างานในบริษัทที่ขาดแคลนแรงงานฝ่ายผลิตจ านวนมาก เนื่องจากแรงงานต่างชาติยังไมส่ามารถกลับมาท างานได้ 
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2) ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในอนาคต (ระยะสั้น/ระยะยาว) 
ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในอนาคต (ระยะสั้น/ระยะยาว)  คือ  

ในระยะสั้นมีปัญหาการลดจ านวนแรงงานและลดจ านวนวันของการท างาน ปัญหาความกังวลเรื่องแรงงาน  
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เนื่องจากวันหยุดยาวในช่วงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2563 ที่ผ่านมา ซึ่งอาจส่งผลต่อ
กิจการในระยะยาว นอกจากนี้ ตลาดแรงงานต่อจากนี้จะต้องการแรงงานที่มีประสบการณ์เฉพาะด้านมากขึ้น  

 
1.2 เครือข่ายภาครัฐ 

1) ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในปัจจุบัน 
ผลกระทบจากสถานการณ์ โควิดต่อการจ้ างงานในปัจจุบัน  คือ  การจ้ างงาน 

ในภาคการท่องเที่ยว บริการ และโรงแรมของจังหวัด และธุรกิจอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวเนื่องลดลง โดยพิจารณาจาก
จ านวนผู้ประกันตน มาตรา 33 ลดลงสอดคล้องกับผู้ว่างงานกรณีเลิกจ้างในไตรมาสเพ่ิมขึ้น ส่วนการจ้างงาน
ภาครัฐไมไ่ด้รับกระทบ เนื่องจากงานข้าราชการมีความม่ันคงสูง   

 
2) ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในอนาคต (ระยะสั้น/ระยะยาว) 

ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในอนาคต (ระยะสั้น/ระยะยาว)  คือ  
ในระยะสั้น การจ้างงานในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว บริการ โรงแรม และขนส่ง ลดลง ควรมีการแก้ปัญหา
จากรัฐบาลเพ่ือกระตุ้นการใช้จ่ายสินค้า กระตุ้นการจ้างงานในภาครัฐและสนับสนุนภาคเอกชนให้เกิด 
การจ้างงานในทุกระดับ พัฒนาอาชีพใหม่ให้ตรงตามสถานการณ์เพ่ือให้เกิดรายได้ เป็นต้น ในระยะยาว  
ผู้ประกอบกิจการในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว บริการ โรงแรม และขนส่ง ทยอยเลิกกิจการ ส่งผลกระทบต่อ
อุตสาหกรรมที่เกี่ยวเนื่อง เช่น อุตสาหกรรมเกษตร อุตสาหกรรมอาหาร/จัดเลี้ยง ค้าปลีก ค้าส่ง เครื่องดื่ม  
ร้านขายของที่ระลึกตามแหล่งท่องเที่ยวต้องเลิกกิจการ และคาดว่าแรงงานจะให้ความสนใจท างานให้กับ
องค์กรภาครัฐมากขึ้น ส่วนผลกระทบที่ต่อเนื่องที่น่าจะเกิดขึ้นในอนาคต คือ อาจจะท าให้ลักษณะงานหรือ
รูปแบบการท างานเปลี่ยนไปจากเดิม เพราะได้มีการปรับเปลี่ยนในช่วงการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 
น าไปสู่การปฎิบัติที่เป็นวิถีปกติ (New Normal) และเพ่ือป้องกันการกลับมาหรือการแพร่ระบาดรอบใหม่  
การจ้างงานจึงเน้นคุณภาพ และใช้เทคโนโลยี หรือเครื่องจักรเข้ามาทดแทนแรงงานเป็นส่วนใหญ่ ท าให้  
มีแรงงานที่ว่างงานมีจ านวนคงท่ีหรือเพ่ิมข้ึน 

 
1.3 เครือข่ายภาคเอกชน 

1) ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในปัจจุบัน 
ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในปัจจุบัน คือ ปัญหาต้นทุนค่าจ้าง

แรงงานต่อคน ตลาดแรงงานต้องการแรงงานทักษะหลากหลาย มีความยืดหยุ่น และคล่องตัว ปัญหาแรงงาน
ต่างชาติยังไม่สามารถเดินทางกลับเข้าประเทศได้ เกิดปัญหาการขาดแคลนแรงงานส่งผลต่อก าลังการผลิต  
และรายได้ของสถานประกอบการ  

 
  



โครงการส ารวจข้อมูลความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ ปี 3256  
 
  
 

บทท่ี 4 ผลการส ารวจความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ | 4-62 

2) ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในอนาคต (ระยะสั้น/ระยะยาว) 
ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดต่อการจ้างงานในอนาคต (ระยะสั้น/ระยะยาว)  คือ  

ในระยะสั้น ผลกระทบเกิดจากยอดค าสั่งซื้อลดลง ท าให้ขาดสภาพคล่อง ส่งผลให้มีการปรับลดองค์กรให้เล็กลง 
สถานประกอบการอาศัยสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในการเลิกจ้าง ในระยะยาวจะ
เกิดการปรับเปลี่ยนในรูปแบบของการจ้างงาน ดังนั้น เพ่ือให้เกิดความสะดวก จึงควรมีการปรับเปลี่ยน 
กฎหมายในการจ้างงานใหม่ เพ่ือท าให้เกิดการจ้างงานที่ง่ายขึ้น ที่ผ่านมากฎระเบียบจากภาครัฐมีมากเกินไป 
และในระยะยาว สถานประกอบการควรมีการปรับลดค่าจ้าง เพ่ือชิงความได้เปรียบในการแข่งขัน ส าหรับ 
ในอุตสาหกรรมการศึกษา ต้นทุนการบริหารงานคงที่ แต่ระดับรายได้มีแนวโน้มลดลง เนื่องจากสถานศึกษา
เอกชนประสบปัญหานักเรียน/นักศึกษาลาออกกลางคัน และการลดลงของผู้สมัครเรียนในปีการศึกษาต่อไป 
ท าให้ต้องลดการจ้างงานในบางต าแหน่ง หรือลดจ านวนบุคคลากรลงให้เหมาะสมกับจ านวนผู้เรียน เป็นต้น 
 

4.2.3  ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับทิศทางแนวโน้มการจ้างงาน/แรงงานในอนาคต และข้อคิดเห็น 
และข้อเสนอแนะโดยทั่วไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในอนาคต จ าแนกตามเขตพื้นที่และประเภท
หน่วยงานของเครือข่าย  

 
ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับทิศทางแนวโน้มการจ้างงาน/แรงงานในอนาคต และข้อคิดเห็น 

และข้อเสนอแนะโดยทั่วไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในอนาคต จ าแนกตามเขตพ้ืนที่และประเภทหน่วยงาน
ของเครือข่าย โดยมีรายละเอียดใน 3 เขตพ้ืนที่ ซึ่งแต่ละพ้ืนที่แบ่งตามประเภทของกลุ่มตัวอย่างดังนี้  

 
1. เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) 

 
1.1 สถานประกอบการ   

1) ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับทิศทางแนวโน้มการจ้างงาน/แรงงานในอนาคต 
ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับทิศทางแนวโน้มการจ้างงาน/แรงงานในอนาคต คือ เนื่องจาก 

มีการขาดแคลนแรงงานต่างชาติจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ส่งผลให้อาจมีการปรับเพ่ิมขึ้น 
ของความต้องการแรงงานชาวไทย ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับสภาพเศรษฐกิจ ผลประกอบการของกิจการ และการปรับตัว 
เช่น หากบริษัทมีรายได้เพ่ิมมากขึ้นก็มีแนวโน้มกลับมาจ้างงานเพ่ิม บางบริษัทมีการปรับตัวโดยการใช้
เครื่องจักรทดแทนแรงงานที่ขาดแคลน การใช้เทคโนโลยีที่เพ่ิมขึ้น ส่งผลให้ทิศทางการว่าจ้างแรงงานระดับ
ผู้เชี่ยวชาญมีมากขึ้นแต่ปรับลดการจ้างแรงงานไร้ฝีมือลง นักศึกษาที่จบการศึกษาใหม่จะหางานได้ยากขึ้น 
เพราะเศรษฐกิจยังอยู่ระหว่างเริ่มฟ้ืนตัวและความกังวลของสถานประกอบการ บางส่วนจึงยังคงการจ้างงาน 
ไว้ตามเดิม ยังไม่ขยายกิจการและการจ้างงาน ด้านแรงงานส่วนใหญ่เริ่มหันมาประกอบอาชีพอิสระ  
เป็นนายจ้างตนเองมากขึ้น  
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2) ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในอนาคต 
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะโดยทั่วไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในอนาคต  คือ  

ควรเร่งการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจเพราะส่งผลกระทบต่อกิจการและการจ้างงาน ควรมีข้อยกเว้นด้านเอกสาร ส าหรับ
แรงงานต่างด้าวในกรณีเดินทางออกนอกพ้ืนที่ชั่วคราวเพ่ือท างาน (เดินทางภายในจังหวัดเดียวกัน )  
ส่วนของแรงงานต้องมีการพัฒนาความรู้ ความสามารถ เพ่ือให้ท างานได้หลากหลาย มากขึ้น ควรมี 
การสนับสนุนการเรียนในสายอาชีพซึ่งเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน และควรส่งเสริมการจ้างงานให้กับ
ประชาชนหรือแรงงานทุกเพศทุกวัย มีงานท า มีรายได้  

 
1.2 เครือข่ายภาครัฐ 

1) ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับทิศทางแนวโน้มการจ้างงาน/แรงงานในอนาคต 
ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับทิศทางแนวโน้มการจ้างงาน/แรงงานในอนาคต คือ แนวโน้มการจ้าง

งานลดลงอย่างแน่นอน เมื่อสถานประกอบการมีการปรับตัวมุ่งใช้เทคโนโลยีแทนแรงงานคน การจ้างงาน 
จึงมีแนวโน้มที่จะจ้างแรงงานกึ่งฝีมือ หรือแรงงานฝีมือมากกว่าแรงงานไร้ฝีมือ  อนึ่ง ควรให้มีการลงทุน 
ในเขตพ้ืนที่เฉพาะกิจ โดยให้ท าการส ารวจสภาพแวดล้อมของการใช้ชีวิตจริงของคนในพ้ืนที่และวิเคราะห์  
ความเป็นไปได้ของการลงทุนธุรกิจเพ่ือจะสามารถกระตุ้นการจ้างแรงงานได้มากยิ่งขึ้น  ส่วนวิธีการจ้างงาน
ระยะต่อไปจะด าเนินการผ่านช่องทางออนไลน์เป็นหลัก  

 
2) ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในอนาคต 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะโดยทั่วไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในอนาคต คือ  
คาดว่าแรงงานในอนาคตจะเป็นแรงงานที่มีศักยภาพ เนื่องจากการปรับตัวเองของสถานประกอบการ 
ที่น าเทคโนโลยีมาใช้ จึงควรมีการปรับเพ่ิมค่าแรงตามความเหมาะสมกับความรู้ความสามารถของแรงงาน  
ควรส่งเสริมให้มีการศึกษาในสายวิชาชีพมากขึ้น 
 

1.3 เครือข่ายภาคเอกชน 
1) ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับทิศทางแนวโน้มการจ้างงาน/แรงงานในอนาคต 

ข้ อคิ ด เห็ น เ กี่ ย ว กั บทิ ศทา งแนว โ น้ ม ก ารจ้ า ง ง าน /แ ร ง ง าน ในอนาคต  คื อ  
สถานประกอบการมีแนวโน้มใช้แรงงานลดลง ใช้เครื่องจักรทดแทนมากขึ้น แนวโน้มการจ้างงานของ 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ มีแนวโน้มการจ้างงานที่สูงขึ้น โดยเฉพาะแรงงานกรรมกรและแรงงานช่าง ในอนาคต 
สถานประกอบการจะมีความต้องการแรงงานต่างด้าวมากขึ้น เนื่องจากต้นทุนค่าจ้างถูกกว่าแรงงานไทย 

 
2) ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในอนาคต 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะโดยทั่วไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในอนาคต  คือ  
ควรมีการวางแผนบริหารจัดการภาคแรงงานในระบบทั้งประเทศตั้งแต่การผลิตแรงงาน การพัฒนาคุณภาพ 
แรงงาน การแก้ไข การทดแทน ไม่ว่าจะน าเข้าแรงงานจากต่างประเทศ หรือใช้เครื่องจักรหรือเทคโนโลยีเข้ามา
ทดแทน ในส่วนของ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีความต้องการแรงงานเพ่ิมขึ้น เช่น แรงงานด้านเทคโนโลยี 
ด้านการเกษตร ด้านการบริการ ด้านแรงงานการประมงโดยในอนาคต ควรต้องมีการพัฒนาด้านแรงงาน 
อย่างต่อเนื่อง 
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2. เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 
 

1.1 สถานประกอบการ   
1) ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับทิศทางแนวโน้มการจ้างงาน/แรงงานในอนาคต 

ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับทิศทางแนวโน้มการจ้างงาน/แรงงานในอนาคต  คือ ขึ้นอยู่กับ 
สภาพเศรษฐกิจและประเภทของกิจการ เช่น บางแห่งมีแนวโน้มการขาดแคลนก าลังแรงงานฝ่ายการผลิต
จ านวนมาก บางแห่งอยู่ในระหว่างการปรับตัวจึงคงการจ้างงานเท่าเดิม หรือบางแห่งมีการน าเทคโนโลยีเข้ามา
ใช้ทดแทนแรงงานจึงคาดว่าจะจ้างงานลดลง นอกจากนี้ ทิศทางต่อไปตลาดแรงงานจะต้องการบุคลากรที่มี
ความรู้ตรงตามต าแหน่ง มีทัศนคติเชิงบวก มีพฤติกรรมสอดคล้องค่านิยมองค์กร ท างานได้หลากหลาย  
พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาตนเองให้เท่าทันโลก 

 
2) ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในอนาคต 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะโดยทั่วไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในอนาคต  คือ  
ในอนาคตมีแนวโน้มที่จะใช้เทคโนโลยีมากขึ้น และเน้นจ้างแรงงานที่มีทักษะในการใช้งานเทคโนโลยี   
ส่วนแนวโน้มแรงงานไทยจะมีอัตราการว่างงานเพ่ิมมากขึ้น และหากสภาพเศรษฐกิจกลับเข้าสู่สภาวะปกติ 
และยอดสั่งซื้อเพ่ิมขึ้นอาจมีกลับมาจ้างงานเพ่ิมขึ้น ควรมีการเร่งรัดการด าเนินการด้านวีซ่าเพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญ
หรือแรงงานกลับเข้ามาท างานให้เร็วที่สุด ควรให้การสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรอย่างจริงจัง เช่น 
งบประมาณของผู้ทรงคุณวุฒิจากมหาวิทยาลัยชั้นน าที่เข้ามาพัฒนาบุคลากร กรมพัฒนาฝีมือแรงงานในจังหวัด 
ควรมีการพัฒนาบุคลากรตามแบบแผนที่ก าหนด ควรมีหลักสูตรพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับ
ความต้องการของตลาดแรงงาน 

 
1.2 เครือข่ายภาครัฐ 

1) ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับทิศทางแนวโน้มการจ้างงาน/แรงงานในอนาคต 
ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับทิศทางแนวโน้มการจ้างงาน/แรงงานในอนาคต คือ ตลาดแรงงาน 

อาจใช้เวลานานในการกลับเข้าสู่ภาวะปกติ จากก าลังในการดูดซับแรงงานที่ถดถอยลงของภาคธุรกิจ  
และปัญหาความไม่สอดคล้องระหว่างทักษะแรงงานกับความต้องการทางธุรกิจ โดยเป็นไปได้ว่าการฟ้ืนตัว  
ของเศรษฐกิจในรอบนี้อาจไม่น าไปสู่การจ้างงานเพ่ิมมากนัก ท าให้แรงงานมีแนวโน้มต้องเปลี่ยนไปท างาน 
นอกระบบ เช่น รับจ้างหรือท างานอิสระมากขึ้น ซึ่งจะส่งผลต่อระดับรายได้และความมั่นคงของตลาดแรงงาน 
จึงควรเร่งกระตุ้นเศรษฐกิจและดึงนักลงทุนจากต่างประเทศเข้ามาลงทุนเพ่ิม เพ่ือให้เกิดการจ้างงาน ควรมี 
การพัฒนาฝีมือแรงงาน ให้มีทักษะหลายด้าน และก าหนดมาตรการค่าจ้างในทักษะฝีมือด้านนั้น ๆ ให้เป็นธรรม
แก่ฝ่ายนายจ้างและลูกจ้าง 

 
2) ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในอนาคต 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะโดยทั่วไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในอนาคต  คือ  
ควรมีการปรับปรุงกฎระเบียบที่เป็นอุปสรรคต่อการแข่งขันให้น้อยที่สุด ปฏิรูปการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ  
ลดขนาดและหน้าที่ที่ไม่จ าเป็น เพ่ิมคุณภาพของโครงสร้างพ้ืนฐาน ลดความไม่แน่นอนด้านนโยบาย  
สร้างแรงจูงใจในการลงทุนของภาคเอกชน สนับสนุนการพัฒนานวัตกรรม เพ่ิมประสิทธิภาพของการผลิต  
และยกระดบัศักยภาพของเศรษฐกิจไทยให้สามารถเติบโตได้อย่างยั่งยืนในระยะยาว  
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1.3 เครือข่ายภาคเอกชน 
1) ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับทิศทางแนวโน้มการจ้างงาน/แรงงานในอนาคต 

ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับทิศทางแนวโน้มการจ้างงาน/แรงงานในอนาคต คือ การเปลี่ยนแปลง
รูปแบบการท างานใหม่ตามวิถี New Normal ซึ่งสิ่งเหล่านี้เพ่ิมแรงกดดันต่อตลาดแรงงานรุนแรงและเร็วขึ้น
โดยเฉพาะความพร้อมในการยกระดับทักษะแรงงานเพ่ือรับมือการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว เกิดแรงงานรูปแบบใหม่
มากยิ่งขึ้น มีความยืดหยุ่นมากขึ้น ทั้งเรื่องเวลาท างาน หรือสถานที่ท างาน เช่น รูปแบบ Work From Home 
หรือการจ้างแบบเหมางานหรือตามชิ้นงาน ดังนั้น การก าหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ ารายชั่วโมง จึงมีความจ าเป็น 
มากขึ้น โดยเฉพาะงานด้านบริการ  

 
2) ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในอนาคต 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะโดยทั่วไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในอนาคต  คือ  
ประเทศไทยก าลังเผชิญปัญหาโครงสร้างประชากร นอกจากจ านวนผู้สูงอายุเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วแล้ว  
จ านวนประชากรวัยท างานก าลังค่อย ๆ ลดลง ซึ่งหมายถึงจ านวนแรงงานจะมีน้อยลงเรื่อย ๆ ในอนาคต  
จึงควรก าหนดค่าจ้างขั้นต่ ารายชั่วโมงเพ่ือเป็นทางออกส่วนหนึ่ง นอกจากนี้ สถานการณ์แรงงานก าลังเผชิญกับ
ปัญหาความสามารถในการแข่งขันที่รุนแรง ในขณะที่ค่าจ้างแรงงานของไทยสูงขึ้นจนอาจไม่สามารถแข่งขันกับ
การผลิตที่ใช้แรงงานราคาถูกได้ ประกอบกับโลกมีการพัฒนาด้านเทคโนโลยีอย่างรวดเร็วจนเกิดกระแส 
disruption ต่าง ๆ มากมาย แต่ผู้ประกอบการและแรงงานยังขาดความพร้อมเรื่องทักษะที่เกี่ยวข้อง  
รวมทั้งความสามารถในการรับมือกับการแข่งขันที่เปลี่ยนแปลงไป จึงควรมีการเตรียมพร้อมรับมือกับ 
ความเปลี่ยนแปลง นอกจากนี้ ควรประชาสัมพันธ์ และกระตุ้นหรือสร้างแรงจูงใจให้คนมาเรียนสายอาชีวะ 
มากขึน้ และสนับสนุนให้มีการปรับเปลี่ยนทักษะ (Reskills) ของแรงงาน 

 
3. จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพื้นที่ท่ีมีแรงงานจ านวนมาก 

 
1.1 สถานประกอบการ   

1) ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับทิศทางแนวโน้มการจ้างงาน/แรงงานในอนาคต 
ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับทิศทางแนวโน้มการจ้างงาน/แรงงานในอนาคต  คือ ขึ้นอยู่กับ 

สภาพเศรษฐกิจและผลประกอบการของกิจการ เช่น บางแห่งมียอดค าสั่งซื้อมากขึ้นจะมีการเพ่ิมการจ้างงาน 
บางแห่งอาจคงระดับการจ้างงานไว้ตามเดิมเนื่องจากยังมีความกังวลด้านสถานการณ์เศรษฐกิจและการแพร่
ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 บางแห่งมีแนวโน้มการขาดแคลนก าลังแรงงานต่างชาติ ส่วนนักศึกษาที่จบใหม่
จะมีแนวโน้มว่างงานสูง เนื่องจากตลาดแรงงานมีการก าหนดคุณสมบัติที่เฉพาะทางและเน้นประสบการณ์มากขึ้น  

 
2) ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในอนาคต 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะโดยทั่วไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในอนาคต  คือ  
ควรปรับปรุงความรู้และทักษะให้มีความเฉพาะ ควรมีการอนุญาตให้ท า MOU แรงงานต่างชาติได้และอนุญาต
ให้ด่านศุลกากรเปิดได้เพ่ือให้แรงงานกลับเข้าท างาน ควรมีการผลิตแรงงานให้ตรงกับความต้องการของตลาด
โดยเฉพาะนักศึกษาที่จบใหม่ ส่วนของแรงงานต้องมีการพัฒนาทักษะฝีมือการท างานให้ได้มาตรฐานอาชีพ 
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1.2 เครือข่ายภาครัฐ 
1) ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับทิศทางแนวโน้มการจ้างงาน/แรงงานในอนาคต 

ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับทิศทางแนวโน้มการจ้างงาน/แรงงานในอนาคต  คือ แนวโน้ม 
การจ้างงานใหม่ในต าแหน่งต่าง ๆ จะลดลงและมีการปรับลดจ านวนแรงงานเดิม ในอนาคตจะมีการน า
เทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการท างานมากขึ้น แรงงานที่ถูกว่าจ้างจึงต้องเป็นแรงงานที่มีความรู้ความสามารถ
และมีความรู้เรื่องเทคโนโลยีขั้นสูง สามารถควบคุมเครื่องจักรและเครื่องมือในการท างานได้ ในกรณีที่แรงงาน
ไทยไม่มีการปรับตัวจะมีการจ้างงานลดลงและหันไปจ้างแรงงานต่างชาติมากขึ้น ซึ่งภาครัฐควรมีแนวทาง 
การช่วยเหลือภาคเอกชนเพื่อรักษาจ านวนการจ้างงานไว้คงเดิม  

 
2) ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในอนาคต 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะโดยทั่วไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในอนาคต คือ ควรมี
กระบวนการพัฒนาศักยภาพของแรงงานคนไทยให้มีคุณสมบัติสอดคล้องกับลักษณะงานหรือความต้องการของ
ตลาดแรงงานที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว สนับสนุนให้มีการเรียนรู้เพ่ิมเติมเกี่ยวกับเทคโนโลยีที่จะน ามาใช้งาน
แทนแรงงาน ภาครัฐต้องคาดการณ์ได้ว่าอุตสาหกรรมประเภทใดที่จะน าเทคโนโลยีมาใช้ทดแทน และต้องให้
ความรู้เพ่ิมเติมด้านใดกับผู้ใช้แรงงาน รวมถึงการบรรจุลงในหลักสูตรการเรียนการสอนในภาคการศึกษาด้วย  
ในส่วนของแรงงานที่ไม่สามารถท างานในสถานประกอบการได้ต้องมีมาตรการรองรับ ทั้งเรื่องลักษณะ 
การประกอบอาชีพอิสระ การท าการเกษตรแบบเศรษฐกิจพอเพียง เงินทุนดอกเบี้ยต่ า ส าหรับการสร้างอาชีพ
ใหม่ควรสนับสนุนภาคเอกชนให้มีการจ้างงานต่อหรือมีแนวทางการช่วยเหลือเพ่ือมิให้มีการปลดพนักงานออก 
ซ่ึงก่อให้เกิดปัญหาการว่างงาน 
 

1.3 เครือข่ายภาคเอกชน 
1) ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับทิศทางแนวโน้มการจ้างงาน/แรงงานในอนาคต 

ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับทิศทางแนวโน้มการจ้างงาน/แรงงานในอนาคต คือ แนวโน้มการจ้าง
งานและแรงงานในอนาคต มีจ านวนลดลง ท าให้เกิดการว่างงานเพ่ิมขึ้น เนื่องจากสถานประกอบการต้องการ
ลดต้นทุน เพ่ือให้เกิดการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพในสถานการณ์โควิด ทิศทางในอนาคตจะมีการจ้างงาน
แบบเหมาชิ้นงานแทน (จ้างเหมา) การจ้างงานในอนาตคจะมีการปรับลดพนักงานที่ไม่มีความสามารถออก 
และมองหาแรงงานที่มีความสามารถหลากหลายแทน 

 
2) ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะโดยท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในอนาคต 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะโดยทั่วไปเกี่ยวกับสถานการณ์แรงงานในอนาคต คือ แรงงาน
ในอนาตคควรมีการปรับตัว มีทักษะการเรียนรู้ เท่าทันการเปลี่ยนแปลง การปรับตัว การยืดหยุ่น การใช้ชีวิต
ร่วมกับคนอ่ืน ที่ส าคัญควรรู้จักการป้องกันตนเองและรักษาทรัพย์สินนายจ้าง ควรสนับสนุนให้ธุรกิจ 
ขนาดกลางและขนาดย่อมด าเนินงานต่อไป เพ่ือให้เกิดการจ้างงานในธุรกิจประเภทต่าง ๆ เช่น ธุรกิจบริการ 
ธุรกิจซื้อขาย และธุรกิจผลิตสินค้าเพ่ือลดการว่างงาน  
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บทท่ี 5 
แบบจ ำลองด้ำนอุปสงค์และอุปทำนแรงงำนเชิงพ้ืนที่ 

 
แบบจ ำลองด้ำนอุปสงค์และอุปทำนแรงงำนเชิงพ้ืนที่ เพ่ือรองรับกำรเปลี่ยนแปลงทำงเศรษฐกิจ 

ในปัจจุบันและอนำคต และคำดประมำณแรงงำนในอนำคต โดยจัดท ำแบบจ ำลองหรือสูตรกำรค ำนวณข้อมูล
และผลกำรประมำณแรงงำนในอนำคต 18 จงัหวัด 3 เขตพ้ืนที่ ประกอบด้วย  

1. เขตพัฒนำเศรษฐกิจพิเศษชำยแดน (SEZ) จ ำนวน 10 จังหวัด ได้แก่ กำญจนบุรี ตำก ตรำด 
สระแก้ว นรำธิวำส สงขลำ เชียงรำย นครพนม มุกดำหำร และหนองคำย  

2. เขตพัฒนำพิเศษภำคตะวันออก (EEC) จ ำนวน 3 จังหวัด ได้แก่ ฉะเชิงเทรำ ชลบุรี และระยอง  
3. จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ที่มีแรงงำนจ ำนวนมำก จ ำนวน 5 จังหวัด ได้แก่ กรุงเทพมหำนคร 

เชียงใหม่ สมุทรปรำกำร นครรำชสีมำ และนครศรีธรรมรำช 
โดยผลกำรประมำณกำรด้ำนอุปสงค์และอุปทำนแรงงำน มีรำยละเอียดดังต่อไปนี้ 

 
5.1 ตัวแบบอุปสงค์แรงงำน 
 

5.1.1 แบบจ ำลองเพื่อใช้วิเครำะห์อุปสงค์ด้ำนแรงงำน 
 
จำกกำรศึกษำด้ำนทฤษฎีอุปสงค์แรงงำน พบว่ำสำมำรถจ ำแนกรูปแบบของตัวแบบจ ำลอง 

อุปสงค์ด้ำนแรงงำนได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ ดังนี้  
 
( 1 )  แ บบจ ำ ล อ ง ใ น รู ป แ บบ  Computable General Equilibrium (CGE) ห รื อ 

Dynamic Stochastic General Equilibrium (DSGE) ซึ่งเป็นแบบจ ำลองที่มีควำมซับซ้อน มีกำรจ ำลอง
กำรท ำงำนของภำคต่ำง ๆ ในระบบเศรษฐกิจไว้ในแบบจ ำลอง เช่น ภำคอุตสำหกรรม (Firm) ภำคครัวเรือน 
(Household) และภำครัฐบำล (Government) เป็นต้น ทั้งนี้เพ่ือประโยชน์ในกำรจ ำลองสิ่งที่เกิดขึ้นจริงใน
ระบบเศรษฐกิจ ซึ่งอุปสงค์ต่อแรงงำนจะถูกก ำหนดจำกกำรแก้ปัญหำ Optimization ของแต่ละภำคเศรษฐกิจ 
ซึ่งในที่นี้ ภำคเศรษฐกิจที่จะก ำหนดอุปสงค์ต่อแรงงำน คือ ภำคอุตสำหกรรม ผ่ำนกำรก ำหนดกำรผลิตด้วย
วิธีกำร Profit Maximization หรือ Cost Minimization โดยในขั้นตอนแรกจะต้องก ำหนดสมกำรกำรผลิต 
(Production Function) ของภำคอุตสำหกรรมก่อน ซึ่งตัวแบบทั่วไปเป็นไปตำมสมกำรที่ 1 กล่ำวคือ กำรผลิต
ของภำคอุตสำหกรรม (Y) จะข้ึนอยู่กับปัจจัยด้ำนแรงงำน (L) และปัจจัยทุน (K) 

 

 𝑌 = 𝐹(𝐾, 𝐿) (1) 
 𝜋 = 𝑃𝑌−𝑤𝐿− 𝑟𝐾 (2) 

 

ส ำหรับสมกำรที่ 2 นั้น เป็นกำรแสดงถึงก ำไรของภำคอุตสำหกรรม (𝜋) ที่ขึ้นอยู่กับรำยรับ 
ที่คิดจำกรำคำคูณด้วยจ ำนวนผลผลิต (PY) หักด้วยต้นทุนค่ำตอบแทนแรงงำน (wL) และต้นทุนค่ำเช่ำ (rK)  
ซึ่งจำกทั้งสองสมกำรนี้ ภำคอุตสำหกรรมจะต้องท ำกำรตัดสินใจเลือกระดับกำรจ้ำงงำนและกำรใช้ทุน 
ที่เหมำะสม เพ่ือให้ได้ก ำไรที่สูงที่สุดบนเงื่อนไขต้นทุนที่เพ่ิมมำกขึ้นตำมกำรผลิต ซึ่งจำกทฤษฎี Optimization 
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สำมำรถใช้ First Order Condition (FOC) สรุปได้ว่ำ ค่ำตอบแทนแรงงำน (w) จะต้องเท่ำกับผลตอบแทน
หน่วยสุดท้ำยของแรงงำน (Marginal Product of Labor: MPL) ซึ่งหำกแก้ระบบสมกำรที่ได้จำก FOC  
ก็จะท ำให้สำมำรถระบุจ ำนวนกำรจ้ำงงำนที่เหมำะสมของเศรษฐกิจได้ ดังนั้น วิธีกำรดังกล่ำวจึงเป็นเสมือน
สมกำรแบบจ ำลองอุปสงค์ต่อแรงงำน 

อย่ำงไรก็ดี แบบจ ำลองในรูปแบบ General Equilibrium มีควำมซับซ้อน มีสมมติฐำน
จ ำนวนมำก และที่ส ำคัญต้องกำรข้อมูลจ ำนวนมำกจำกหลำกหลำยฐำนข้อมูลเพ่ือสร้ำงแบบจ ำลองขนำดใหญ่ 
และยังมีควำมยำกในกำรสื่อสำรในเชิงนโยบำย เนื่องจำกมีควำมซับซ้อน ดังนั้น ในงำนเชิงประจักษ์ (Empirical 
Study) ด้ำนภำพรวมของอุปสงค์ต่อแรงงำน โดยมำกมักจะเลือกใช้วิธีกำรอ่ืนที่ซับซ้อนน้อยกว่ำ ดังที่จะได้
เสนอในส่วนต่อไป  

 
(2) สมกำรอุปสงค์ต่อแรงงำนประเภทใช้ข้อมูลเชิงมหภำค ซึ่งเป็นสมกำรที่ไม่เน้น 

กำรจ ำลองตัวแบบด้ำนต่ำง ๆ ของระบบเศรษฐกิจเหมือนในตัวแบบประเภทแรก แต่จะอยู่ในรูปแบบ Partial 
Equilibrium ที่ก ำหนดให้ปริมำณควำมต้องกำรแรงงำนเป็นผลมำจำกปัจจัยต่ำง ๆ ที่ก ำหนดโดยทฤษฎี 
สมมติฐำนที่ว่ำปัจจัยอ่ืน ๆ ไม่มีกำรเปลี่ยนแปลง (Certeris Paribus) ส่งผลให้แบบจ ำลองลักษณะนี้ใช้ตัวแปร
จ ำนวนน้อย จึงเป็นที่นิยมของงำนศึกษำวิจัยเชิงประจักษ์ (Empirical study) ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
งำนวิจัย  

ส ำหรับตัวแบบจ ำลองที่น ำมำศึกษำมีที่มำจำก Lichter, Peichl and Siegloch (2012)  
โดยมีหลักกำรอยู่บนสมมติฐำนที่ว่ำ ในแต่ละช่วงเวลำ ภำคอุตสำหกรรม (Firm) จะก ำหนดระดับกำรจ้ำงงำน 
ที่เหมำะสม (L*) เพ่ือที่จะสร้ำงก ำไรสูงสุดได้ ภำยใต้เงื่อนไข ณ ช่วงเวลำนั้น ๆ อย่ำงไรก็ดี ในกำรปรับ 
กำรจ้ำงงำน (L) ให้เข้ำสู่ระดับที่เหมำะสมในแต่ละช่วงเวลำนั้น ไม่สำมำรถท ำได้ทันที เ นื่องจำกปัญหำ 
ควำมล่ำช้ำในกำรหำพนักงำนหรือไล่พนักงำนออก หรืออำจจะมีต้นทุนในบำงส่วนจำกกำรเพ่ิมหรือลด 
กำรจ้ำงงำน ท ำให้ระดับกำรจ้ำงงำนของภำคอุตสำหกรรมในแต่ละช่วงไม่จ ำเป็นจะต้องเท่ำกับระดับ  
ที่เหมำะสมเสมอไป ซึ่งหลักกำรดังกล่ำวสำมำรถอธิบำยได้ตำมสมกำรที่ 3 

 

 𝐿𝑡 = 𝛾𝐿𝑡−1 + (1 − 𝛾)𝐿𝑡
∗  (3) 

 

กล่ำวคือ ในสมกำรที่ 3 ระดับกำรจ้ำงงำนในปัจจุบัน จะถูกก ำหนดจำกระดับกำรจ้ำงงำน 
ในช่วงเวลำก่อนหน้ำ และระดับกำรจ้ำงงำนที่เหมำะสม โดยภำคอุตสำหกรรมจะค่อย ๆ ปรับกำรจ้ำงงำนที่มี
อยู่ในปัจจุบันเข้ำสู่ระดับที่เหมำะสม ซึ่งหำกค่ำ 𝛾 มีค่ำน้อยเข้ำใกล้ 0 นั่นหมำยควำมว่ำ ภำคอุตสำหกรรม
สำมำรถปรับกำรจ้ำงงำนได้รวดเร็วท ำให้เข้ำใกล้ค่ำระดับที่เหมำะสมมำกที่สุด ในทำงกลับกัน หำกค่ำ 𝛾  
มีค่ำมำกเข้ำใกล้ 1 จะหมำยถึงภำคอุตสำหกรรมมีควำมหนืด (Frictions) ในกำรปรับกำรจ้ำงงำนมำก ท ำให้ 
ไม่สำมำรถเพ่ิมหรือลดกำรจ้ำงงำนให้เข้ำใกล้ระดับที่เหมำะสมได้อย่ำงรวดเร็ว ทั้งนี้  เ พ่ือควำมง่ำย 
ในกำรประมำณค่ำสัมประสิทธิ์ และควำมง่ำยในกำรตีควำมค่ำที่ได้จำกสมกำร จึงท ำกำรเปลี่ยนแปลงรูปแบบ
สมกำรให้อยู่ในรูป natural log form ดังสมกำรที่ 4 ซึ่งกำรเปลี่ยนแปลงรูปแบบสมกำรนี้ จะต้องอยู่บน 
ข้อสมมติฐำนที่ว่ำ สมกำรกำรผลิตเป็นแบบ Cobb-Douglas function  

 
 𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑡) = 𝛼1𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑡−1) ⁡+ 𝛼2𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑡

∗) ⁡+ 𝜖𝑡 (4) 
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ค่ำระดับกำรจ้ำงงำนที่เหมำะสม (L*) จะมีรูปแบบสมกำรอยู่บนหลักกำรที่ว่ำ กำรจ้ำงงำน 
ที่เหมำะสมขึ้นอยู่กับค่ำตอบแทนแรงงำนหรือค่ำจ้ำง (w) และระดับกำรผลิต (Y) โดยสำมำรถแสดงได้ 
ดังสมกำรที่ 5 ดังนี้ 

 

 𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑡
∗) = 𝑐 + 𝛽1𝑙𝑜𝑔⁡(𝑤𝑡) ⁡+ 𝛽2𝑙𝑜𝑔⁡(𝑌𝑡) ⁡+ 𝜗𝑡 (5) 

 

โดยคำดว่ำค่ำสัมประสิทธิ์ 𝛽1จะต้องมีค่ำเป็นลบ เนื่องจำกหำกพิจำรณำให้ทุกอย่ำงคงที่ 
ค่ำตอบแทนแรงงำนที่เพ่ิมขึ้นจะท ำให้ควำมต้องกำรจ้ำงงำนของกิจกำรลดลง ในทำงกลับกัน ระดับกำรผลิต
สินค้ำที่เพ่ิมขึ้นจะท ำให้ระดับกำรจ้ำงงำนที่เหมำะสมเพ่ิมสูงขึ้น หำกทุกอย่ำงคงที่ ดังนั้น 𝛽2 จึงต้องมีค่ำ 
เป็นบวก ทั้งนี้ ควำมสัมพันธ์ตำมสมกำรที่ 5 สำมำรถสรุปได้ดังต่อไปนี้ 

 
ภำพที่ 5.1: อุปสงค์และอุปทำนต่อกำรจ้ำงงำน 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค. 
 

จำกภำพที่ 5.1 เส้น Ld แสดงถึงเส้นอุปสงค์ต่อแรงงำน ขณะที่ เส้น Ls แสดงถึงเส้นอุปทำน
ต่อแรงงำน จะเห็นได้ว่ำ เส้นอุปสงค์ต่อแรงงำนเป็นเส้นลำดลง แสดงให้เห็นว่ำเมื่อค่ำตอบแทนแรงงำนอยู่ใน
ระดับสูง ควำมต้องกำรแรงงำนจะต่ ำ ขณะที่ควำมต้องกำรแรงงำนจะสูงเมื่อค่ำตอบแทนแรงงำนมีระดับต่ ำ  
ซึ่งควำมชันหรือ Slope ของเส้น Ld ก็คือค่ำควำมยืดหยุ่น (Elasticity) ที่เป็นตัวแทนของสัมประสิทธิ์ 𝛽1  
ในสมกำรที่ 5 ข้ำงต้น นอกจำกนั้น หำกมีควำมต้องกำรสินค้ำมำกขึ้น ก็จะส่งผลให้มีกำรผลิตมำกขึ้น ท ำให้ 
เส้นอุปสงค์ต่อแรงงำนเปลี่ยนจำก Ld1 เป็น Ld2 แสดงให้เห็นว่ำที่ค่ำตอบแทนแรงงำนเดิม ภำคอุตสำหกรรม
กลับมีควำมต้องกำรแรงงำนเพิ่ม ซึ่งควำมสัมพันธ์นี้ จะสะท้อนในสัมประสิทธิ์ 𝛽2 ของสมกำรที่ 5 

 
5.1.2 Model Specification 

 
ในส่วนนี้จะเป็นกำรอธิบำยสมกำรที่ใช้บนพ้ืนฐำนแนวคิดกำรสร้ำงสมกำรด้ำนอุปสงค์ 

ต่อแรงงำนจำกข้อมูลเชิงมหภำค โดยสำมำรถแบ่งสมกำรที่ใช้ได้เป็น 2 รูปแบบ คือ สมกำรด้ำนอุปสงค์ 
ของแรงงำนในภำพรวม และสมกำรด้ำนอุปสงค์ของแรงงำนรำยจังหวัด โดยมีรำยละเอียดดังนี้ 
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(1) สมกำรส ำหรับอุปสงค์ของแรงงำนในภำพรวม 
จ ำก ง ำนวิ จั ย ขอ ง  Lichter, Peichl and Siegloch (2012) ผู้ วิ จั ย เ สนอแนะ  Model 

Specification โดยใช้สมกำร 4 และ 5 โดยแทนค่ำ L* ในสมกำรที่ 4 ส่งผลให้สำมำรถเขียนเป็นสมกำรที่ 6  
ได้ดังนี้  

 
𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖𝑡) = 𝑐 + 𝜌1𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖,𝑡−1) ⁡+ 𝜌2𝑙𝑜𝑔⁡(𝑤𝑖𝑡) ⁡+ 𝜌3𝑙𝑜𝑔⁡(𝑌𝑖𝑡) ⁡+ 𝜇𝑖𝑡 (6) 

 

ซึ่งสมกำรนี้ จะเป็นสมกำรที่จะน ำไปประมำณค่ำ โดยอุปสงค์ของแรงงำนในปัจจุบันจะขึ้นอยู่
กับปริมำณแรงงำนในอดีต (Li,t) ค่ำตอบแทนแรงงำนหรือค่ำจ้ำงในปัจจุบัน (Wi,t) และปริมำณกำรผลิต 
ในปัจจุบัน (Yi,t) โดยตัวแปร i หมำยถึงจังหวัดต่ำง ๆ ที่มีทั้งหมด 18 จังหวัด ส่วนตัวแปร t หมำยถึง ปี  
นอกจำกนี้ ตัวแปรทั้งหมดในสมกำรที่ 6 จะต้องเป็นตัวแปรที่แท้จริง (Real Variable) โดยตัวแปรค่ำตอบแทน
แรงงำน (w) จะต้องใช้ดัชนีรำคำผู้บริโภค (CPI) รำยจังหวัดในกำรปรับจำกค่ำจำก Nominal ให้เป็นค่ำ  
Real Value 

 
ทั้ งนี้  จะใช้ เทคนิคทำงเศรษฐมิติที่ เรียกว่ำ Panel Regression ซึ่ ง ในเบื้องต้นจะท ำ 

กำรวิเครำะห์รวมทุกจังหวัด หรือที่เรียกว่ำ Pooled Regression Analysis และจะวิเครำะห์ผลโดยใช้วิธีกำร 
Fixed Effect Regression Analysis เนื่องจำกคำดว่ำรูปแบบควำมต้องกำรแรงงำนรำยจังหวัดอำจมี 
ควำมแตกต่ำงกันบนพ้ืนฐำนของสภำพเศรษฐกิจและสังคมหรือสภำพภูมิศำสตร์ที่ตั้งที่แตกต่ำงกัน เพ่ือท ำกำร
หำค่ำสัมประสิทธิ์ที่ส ำคัญต่อไป  

 
(2) สมกำรอุปสงค์ต่อแรงงำนรำยจังหวัด 
เมื่อได้แนวทำงกำรวิเครำะห์อุปสงค์ต่อแรงงำนในภำพรวมแล้ว ในส่วนนี้ จะกล่ำวถึงแนวทำง 

กำรวิเครำะห์ลงรำยละเอียดในแต่ละจังหวัด โดยในขั้นแรก จะต้องท ำกำรวิเครำะห์ถึงระดับผลิตภัณฑ์มวลรวม
รำยจังหวัด (Gross Provincial Product: GPP) ที่จะมีกำรเปลี่ยนแปลงไปเมื่อมีเขตเศรษฐกิจพิเศษเกิดขึ้น  
ซึ่งในเบื้องต้นจะท ำกำรทบทวนงำนวิจัยที่เคยมีกำรศึกษำ เกี่ยวกับผลกระทบทำงเศรษฐกิจของกำรมี 
เขตเศรษฐกิจพิเศษในแต่ละพ้ืนที่ โดยอำจแบ่งเป็นหลำยกรณี อำทิ กรณีฐำน กรณีสูง และกรณีต่ ำ เป็นต้น  

ในขั้นตอนต่อมำ จะท ำกำรวิเครำะห์ถึงแนวโน้มควำมต้องกำรแรงงำนรำยจังหวัด โดยใช้
ประโยชน์จำกกำรตีควำมค่ำสัมประสิทธิ์ในสมกำรที่ 6 และระดับกำรเปลี่ยนแปลงของ GPP ที่เกิดจำกกำรมี
เขตเศรษฐกิจพิเศษ ซึ่งมีกำรค ำนวณในขั้นตอนแรก โดยสำมำรถอธิบำยได้ตำมสมกำรที่ 7 ดังนี้ 

 

 (
∆𝐿

𝐿
) = 𝜌3 ∗ (

∆𝑌

𝑌
) (7) 

 

โดยสมกำรที่ 7 คือกำรใช้ประโยชน์จำกค่ำสัมประสิทธิ์ในสมกำรที่ 6 โดย 𝜌3 หมำยถึง  
ค่ำควำมยืดหยุ่นของกำรจ้ำงงำนเมื่อระดับกำรผลิตมีกำรเปลี่ยนแปลง ในกรณีนี้  จะได้ค่ำ ∆𝑌 𝑌⁄   
จำกกำรวิเครำะห์ในขั้นตอนแรก และน ำมำคูณกับค่ำ 𝜌3 หรือค่ำควำมยืดหยุ่น ก็จะท ำให้ได้แนวโน้มอัตรำ 
กำรเปลี่ยนแปลงของอุปสงค์แรงงำนของแต่ละจังหวัด  
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(3) สมมติฐำนที่ใช้ในกำรคำดกำรณ์ 
ผลิตภัณฑ์มวลรวมรำยจังหวัด (GPP) ช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 
GPP นับเป็นตัวแปรสมมติฐำนส ำคัญในกำรประมำณค่ำอุปสงค์ควำมต้องกำรแรงงำนของ 

แต่ละจังหวัด เนื่องจำกเป็นตัวแปรที่สะท้อนถึงกิจกรรมทำงเศรษฐกิจของแต่ละจังหวัด ซึ่งมีผลโดยตรงต่อ 
ควำมต้องกำรจ้ำงแรงงำน โดยแนวทำงกำรคำดกำรณ์ GPP รำยจังหวัดนั้น จะใช้วิธีกำรดูแนวโน้มย้อนหลัง
ในช่วงที่เศรษฐกิจมีควำมเป็นปกติ เพ่ือเป็นกำรสะท้อนควำมสำมำรถในกิจกรรมทำงเศรษฐกิจของแต่ละ
จังหวัด ทั้งนี้ กำรพิจำรณำแนวโน้ม จะแบ่งเป็น 3 กรณี ได้แก่  

 
1) กรณีฐำน (Most Likely Case) หรือเป็นกรณีท่ีมีควำมเป็นไปได้ในกำรเกิดขึ้นมำกที่สุด  

โดยมีสมมติฐำนให้ภำวะเศรษฐกิจแต่ละจังหวัดมีกำรเติบโตตำมแนวโน้มเดิม เนื่องจำกในช่วงคำดกำรณ์ยังเป็น
ช่วงที่กำรสร้ำงโครงสร้ำงพ้ืนฐำนยังอยู่ในระหว่ำงด ำเนินกำร ประกอบกับเม็ดเงินลงทุนจำกภำคเอกชน 
ยังไม่ชัดเจนซึ่งวิธีกำรจัดท ำคือ กำรหำค่ำ เฉลี่ยของอัตรำกำรเติบโตทำงเศรษฐกิจของแต่ละจังหวัด 
ในช่วงเวลำ 7 ปีย้อนหลัง ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555 – 2561 และน ำค่ำเฉลี่ยนั้น ไปเป็นสมมติฐำนกำรขยำยตัวของ 
แต่ละจังหวัดในอนำคต ทั้งนี้ จะต้องมีกำรตัดช่วงเวลำบำงช่วงออกจำกกำรหำค่ำเฉลี่ย เนื่องจำกเป็น Outlier 
สะท้อนควำมไม่ปกติของภำวะเศรษฐกิจ  

 
2) กรณีสูง (Best Case) มีสมมติฐำนให้ภำวะเศรษฐกิจแต่ละจังหวัดเติบโตมำกกว่ำกรณี

ฐำน เนื่องจำกมีเม็ดเงินลงทุนจำกทั้งภำคเอกชนมำกกว่ำที่คำด และมีควำมก้ำวหน้ำในกำรสร้ำงโครงสร้ำง
พ้ืนฐำนของภำครัฐที่ดีกว่ำที่คำดไว้ในกรณีฐำน โดยสมมติฐำนที่จัดท ำคือกำรให้แต่ละจังหวัดมีอัตรำกำรเติบโต
ของเศรษฐกิจมำกกว่ำกรณีฐำนปีละ ร้อยละ 1  

 
3) กรณีต่ ำ (Worst Case) มีสมมติฐำนให้ภำวะเศรษฐกิจแต่ละจังหวัดเติบโตน้อยกว่ำกรณี

ฐำน เนื่องจำกเม็ดเงินลงทุนจำกเอกชนอำจมีน้อยกว่ำที่คำด หรืออำจเกิดจำกควำมล่ำช้ำของภำครัฐ  
ในกำรลงทุนสร้ำงโครงสร้ำงพ้ืนฐำน โดยสมมติฐำนที่ใช้คือ จะให้เศรษฐกิจแต่ละจังหวัดมีอัตรำกำรเติบโต 
ของเศรษฐกิจน้อยกว่ำกรณีฐำนปีละ ร้อยละ 1  
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5.1.3 แผนผังขั้นตอนกำรจัดท ำแบบจ ำลองอุปสงค์เชิงพื้นที่ 

  

สมกำรอุปสงค์ของแรงงำนในภำพรวม 
log(𝐿𝑖𝑡) = 𝑐 + 𝜌1 log(𝐿𝑖,𝑡−1) + 𝜌2 log(𝑤𝑖𝑡) + 𝜌3 log(𝑌𝑖𝑡) + 𝜇𝑖𝑡 

𝐿𝑖𝑡 คือ อุปสงค์ของแรงงำนในปัจจุบันรำยจังหวัด 
ค ำนวณโดยใช้ข้อมูลจ ำนวนกำรจ้ำงงำนรำยจังหวัด

 

𝐿𝑖,𝑡−1 คือ อุปสงค์ของแรงงำนในอดีตรำยจังหวัด 
ค ำนวณโดยใช้ข้อมูลจ ำนวนกำรจ้ำงงำนรำยจังหวัด

 
 

โดยท่ี:  𝑖 คือ จังหวัด และ  
             𝑡⁡ คือ เวลำ (ปี) 

ค ำนวณหำคำดกำรณผ์ลิตภณัฑ์มวลรวม 
รำยจังหวัด ในปี พ.ศ. 2563 - 2568  

พิจำรณำแนวโน้มโดยแบ่งออกไดเ้ป็น 3 กรณี 
 

𝑤𝑖𝑡 ⁡ คือ ค่ำจ้ำงท่ีแท้จริงรำยจังหวัด 
ค ำนวณโดยใช้ค่ำจ้ำงข้ันต่ ำรำยจังหวัด 

หำรด้วยดัชนีผู้บรโิภครำยจังหวัด 𝑊 𝐶𝑃𝐼⁄  

𝑌𝑖𝑡 คือ ปริมำณกำรผลติ 
ค ำนวณโดยใช้ผลติภณัฑ์มวลรวมรำยจังหวัด (GPP) 

กรณีฐำน ใช้ค่ำเฉลี่ยของอัตรำกำรเติบโตทำง
เศรษฐกิจของแต่ละจังหวัดในช่วงเวลำ 7 ปี ย้อนหลัง 
(พ.ศ. 2555 - 2561) เป็นสมมติฐำนกำรขยำยตัวของ

แต่ละจังหวดัในอนำคต 
 

กรณีสูง มีสมมติฐำนให้แตล่ะจังหวัดมีอัตรำกำรเติบโต
ของเศรษฐกิจมำกกว่ำกรณีฐำนปลีะ ร้อยละ 1 

 

กรณีต่ ำ มีสมมติฐำนให้แต่ละจังหวัดมีอัตรำกำรเติบโต
ของเศรษฐกิจน้อยกว่ำกรณีฐำนปลีะ ร้อยละ 1 

  

ค ำนวณหำคำดกำรณ์ค่ำจำ้งขึ้นต่ ำรำยจังหวัด  
ในปี พ.ศ. 2563 - 2568 โดยใช้อัตรำเงินเฟ้อ 

(คำดกำรณ์อัตรำกำรเติบโตของดชันีรำคำผู้บริโภค) และ
สมมติฐำนค่ำจ้ำงปรบัตัวเพิ่มขึ้นท่ีร้อยละ 0.5 ต่อป ี

𝜌
1
⁡𝜌

2
⁡𝜌

3
 คือ ค่ำสัมประสิทธิ์ของแต่ละตัวแปร  

ค ำนวณโดยใช้วิธีกำรทำงสถิต ิ
แบบ Panel Data Regression เพื่อหำค่ำสัมประสิทธ์ิ
ระหว่ำงตัวแปรตำมและตัวแปรอิสระที่อยู่ในสมกำร 

c คือ ค่ำ constant ของสมกำร 

ค ำนวณหำคำดกำรณ์ดัชนผีู้บริโภครำยจังหวัด  
ในปี พ.ศ. 2563 - 2568 โดยใช้ค่ำเฉลี่ยกำรเตบิโต  

10 ปี ย้อนหลัง (พ.ศ. 2554 - 2563) 
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5.1.4 ข้อมูลและแหล่งท่ีมำของข้อมูลสมกำรอุปสงค์แรงงำน 
 

ข้อมูลที่ใช้ส ำหรับกำรค ำนวณสมกำรอุปสงค์แรงงำน สำมำรถสรุปช่วงเวลำที่มีข้อมูล 
และแหล่งที่มำของข้อมูลได้ ดังต่อไปนี้ 
 

ตำรำงท่ี 5.1: ข้อมูลและแหล่งท่ีมำในกำรจัดท ำฐำนข้อมูลอุปสงค์แรงงำน 
ข้อมูล ช่วงเวลำ แหล่งที่มำข้อมลู 

ผลิตภณัฑ์มวลรวม 
รำยจังหวัด 

Real Gross Provincial 
Product (RGPP: Y) 

รำยปี พ.ศ. 2538 – 2561 
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำกำร

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชำต ิ
ดัชนีรำคำผู้บริโภค 

รำยจังหวัด 
Consumer Price 

Index (CPI) 
รำยปี พ.ศ. 2545 – 2563 

ส ำนักดัชนีเศรษฐกิจกำรค้ำ  
กระทรวงพำณิชย ์

ค่ำจ้ำงข้ันต่ ำรำยจังหวัด Minimum Wage (W) รำยปี พ.ศ. 2538 – 2563 กระทรวงแรงงำน 
จ ำนวนกำรจ้ำงงำน 

รำยจังหวัด 
Labor (L) รำยปี พ.ศ. 2546 – 2563 ส ำนักงำนสถิติแห่งชำต ิ

หมำยเหตุ: ข้อมูล ณ เดือนมีนำคม 2564 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค. 
 

5.1.5 ผลจำก Regression Analysis 
 
จำก Model Specification ในสมกำรที่ 6 โดยใช้วิธีศึกษำแบบ Panel Data Regression 

ด้ วยวิ ธี ก ำร  3 รู ปแบบ คื อ  Pooled Regression Fixed–Effect และ  Random Effect สำมำรถสรุป 
ผลกำรศึกษำเบื้องต้นเกี่ยวกับค่ำสัมประสิทธิ์ตำมสมกำรที่ 8 ได้ดังนี ้

 
 𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖𝑡) = 𝑐 + 𝜌1𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖,𝑡−1) ⁡+ 𝜌2𝑙𝑜𝑔⁡(𝑤𝑖𝑡) ⁡+ 𝜌3𝑙𝑜𝑔⁡(𝑌𝑖𝑡) ⁡+ 𝜇𝑖𝑡 (8) 

 
Dependent: 

Log(Lit) 
Pooled Regression Fixed Effect Random Effect 

Log(Li,t–1) 
0.9627 
(0.00) 

0.8252 
(0.00) 

0.9627 
(0.00) 

Log(wit) 
–0.0617 
(0.02) 

–0.1083 
(0.00) 

–0.0617 
(0.02) 

Log(Yit) 
0.0243 
(0.00) 

0.1387 
(0.01) 

0.0243 
(0.00) 

constant 
0.5654 
(0.00) 

1.3368 
(0.01) 

0.5654 
(0.00) 

Squared–R 0.9881 0.9719 0.9881 
หมำยเหตุ: () is the possibility to accept Null Hypothesis of that variable equal to zero. 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค. 
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5.1.6 ผลกำรคำดกำรณ์ผลิตภัณฑ์มวลรวมจังหวัด ในปี พ.ศ. 2563 – 2568 
 

1) จังหวัดกำญจนบุรี 
เมื่อพิจำรณำอัตรำกำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจของจังหวัดกำญจนบุรี ในช่วง 7 ปี ย้อนหลัง ตั้งแต่ 

ปี พ.ศ. 2555 – 2561 พบว่ำ มีควำมผันผวนในระดับหนึ่ง โดยมีค่ำเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 3.53 ดังภำพที่ 5.2 
 
ภำพที ่5.2: อัตรำกำรขยำยตัวของเศรษฐกิจจังหวัดกำญจนบุรี (GPP) ช่วงปี พ.ศ. 2555 – 2561 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
 

อัตรำกำรเติบโตเฉลี่ยที่ร้อยละ 3.53 ต่อปี จะเป็นสมมติฐำนหลักในกำรคำดกำรณ์เศรษฐกิจของ
จังหวัดกำญจนบุรีในช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 ในส่วนของกรณีฐำน และหำกกำรลงทุนของทั้งภำครัฐและ
เอกชนสำมำรถท ำได้ดีกว่ำในกรณีฐำน ก็จะมีสมมติฐำนให้เศรษฐกิจของจังหวัดกำญจนบุรีมีอัตรำกำรเติบโต
เ พ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 4.53 ต่อปี  อย่ำงไรก็ดี  หำกกำรลงทุนมีกำรจัดกำรล่ ำช้ำหรือน้อยกว่ำที่ คำด  
จะมีสมมติฐำนในส่วนของกรณีต่ ำที่ให้แต่ละปีมีอัตรำกำรเติบโตของเศรษฐกิจจังหวัดที่ร้อยละ  2.53  
ทั้งนี้ ผลกำรคำดกำรณ์ผลิตภัณฑ์มวลรวมของจังหวัดกำญจนบุรี แสดงดังภำพที่ 5.3 
 

ภำพที่ 5.3: ผลกำรคำดกำรณ์ผลิตภัณฑ์มวลรวมของจังหวัดกำญจนบุรี ปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.   
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2) จังหวัดตำก 
เมื่อพิจำรณำอัตรำกำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจของจังหวัดตำก ในช่วง 7 ปี ย้อนหลัง ตั้งแต่ 

ปี พ.ศ. 2555 – 2561 พบว่ำมีควำมผันผวนในระดับหนึ่ง โดยมีค่ำเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 2.50 ดังภำพที่ 5.4 
 

ภำพที่ 5.4: อัตรำกำรขยำยตัวของเศรษฐกิจจังหวัดตำก (GPP) ช่วงปี พ.ศ. 2555 – 2561 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
 

อัตรำกำรขยำยตัวเฉลี่ยที่ 2.50 ต่อปี จะเป็นสมมติฐำนหลักที่ใช้ในกำรคำดกำรณ์ด้ำนอัตรำ 
กำรเติบโตของเศรษฐกิจจังหวัดตำก ในช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 ในส่วนของกรณีฐำน และหำกกำรลงทุนของ
ภำครัฐหรือภำคเอกชนมีค่ำสูงกว่ำที่คำดเมื่อเทียบกับกรณีฐำน ก็จะมีสมมติฐำนให้เศรษฐกิจจังหวัดตำก มีอัตรำ
กำรเติบโตเพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 3.50 ต่อปี อย่ำงไรก็ดี หำกกำรลงทุนเกิดช้ำหรือมีจ ำนวนเม็ดเงินลงสู่ พ้ืนที่ 
น้อยกว่ำที่คำด ก็จะเป็นในส่วนของกรณีต่ ำ ที่มีสมมติฐำนให้เศรษฐกิจจังหวัดเติบโตที่ร้อยละ 1.50 ต่อปี  
โดยผลกำรคำดกำรณ์เศรษฐกิจจังหวัดตำก แสดงดังภำพที่ 5.5 
 

ภำพที่ 5.5: ผลกำรคำดกำรณ์ผลิตภัณฑ์มวลรวมของจังหวัดตำก ปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.   
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3) จังหวัดตรำด 
เมื่อพิจำรณำอัตรำกำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจของจังหวัดตรำด ในช่วง 7 ปี ย้อนหลัง ตั้งแต่ 

ปี พ.ศ. 2555 – 2561 พบว่ำมีควำมผันผวนในระดับหนึ่ง โดยมีค่ำเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 0.03 ดังภำพที่ 5.6 
 

ภำพที่ 5.6: อัตรำกำรขยำยตัวของเศรษฐกิจจังหวัดตรำด (GPP) ช่วงปี พ.ศ. 2555 – 2561 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
 

ส ำหรับกรณีฐำน จะใช้ค่ำเฉลี่ยที่ร้อยละ 0.03 ต่อปี ในกำรคำดกำรณ์ส ำหรับช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 
ขณะที่กรณีสูง จะมีสมมติฐำนหลักให้เศรษฐกิจจังหวัดตรำดขยำยตัวได้เพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 1.03 ต่อปี  
ส่วนกรณีต่ ำจะมีสมมติฐำนให้เศรษฐกิจจังหวัดขยำยตัวที่ร้อยละ –0.97 ต่อปี โดยผลกำรคำดกำรณ์แสดงดัง
ภำพที่ 5.7 

 
ภำพที่ 5.7: ผลกำรคำดกำรณ์ผลิตภัณฑ์มวลรวมของจังหวัดตรำด ปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
  



โครงกำรส ำรวจข้อมูลควำมต้องกำรและกำรขำดแคลนแรงงำนของสถำนประกอบกำร ปี 3256  
 
  
 

บทท่ี 5 แบบจ ำลองด้ำนอุปสงค์และอุปทำนแรงงำนเชิงพ้ืนที ่  | 5-11 

4) จังหวัดสระแก้ว 
เมื่อพิจำรณำอัตรำกำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจของจังหวัดสระแก้ว ในช่วง 7 ปี ย้อนหลัง ตั้งแต่ 

ปี พ.ศ. 2555 – 2561 พบว่ำมีควำมผันผวนในระดับหนึ่ง โดยมีค่ำเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 6.03 ดังภำพที่ 5.8 
 

ภำพที่ 5.8: อัตรำกำรขยำยตัวของเศรษฐกิจจังหวัดสระแก้ว (GPP) ช่วงปี พ.ศ. 2555 – 2561 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
 

ส ำหรับในกรณีฐำน อัตรำกำรขยำยตัวเฉลี่ยที่ร้อยละ 6.03 ต่อปี จะเป็นสมมติฐำนหลัก 
ในกำรคำดกำรณ์เศรษฐกิจของจังหวัดสระแก้ว ในช่วงปี พ .ศ. 2563 – 2568 และหำกกำรลงทุนภำครัฐ 
และกำรลงทุนภำคเอกชน สำมำรถท ำได้ดีกว่ำที่คำดกำรณ์ในกรณีฐำน ก็จะมีสมมติฐำนกำรขยำยตัวของ
เศรษฐกิจจังหวัดเพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 7.03 ต่อปี ในกรณีสูง ขณะที่กรณีต่ ำ อำจจะเกิดขึ้นจำกกำรที่เม็ดเงิน
ลงทุนของภำคเอกชนมีน้อยกว่ำที่คำด หรืออำจเกิดจำกควำมล่ำช้ำของภำครัฐในกำรสร้ำงโครงสร้ำงพ้ืนฐำน  
โดยมีสมมติฐำนหลักให้เศรษฐกิจจังหวัดเติบโตที่ร้อยละ 5.03 ต่อปี โดยผลกำรคำดกำรณ์แสดงดังภำพที่ 5.9 
 

ภำพที่ 5.9: ผลกำรคำดกำรณ์ผลิตภัณฑ์มวลรวมของจังหวัดสระแก้ว ปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.   
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5) จังหวัดนรำธิวำส 
เมื่อพิจำรณำอัตรำกำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจของจังหวัดนรำธิวำส ในช่วง 7 ปี ย้อนหลัง ตั้งแต่ 

ปี พ.ศ. 2555 – 2561 พบว่ำมีควำมผันผวนในระดับหนึ่ง โดยมีค่ำเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ –1.42 ดังภำพที่ 5.10 
 

ภำพที ่5.10: อัตรำกำรขยำยตัวของเศรษฐกิจจังหวัดนรำธิวำส (GPP) ช่วงปี พ.ศ. 2555 – 2561 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
 

ส ำหรับในกรณีฐำน จะใช้สมมติฐำนให้เศรษฐกิจจังหวัดนรำธิวำสมีอัตรำกำรเติบโตเท่ำกับร้อยละ  
–1.42 ต่อปี และหำกกำรลงทุนภำครัฐหรือกำรลงทุนภำคเอกชนท ำได้ดีกว่ำกรณีฐำน ก็จะใช้สมมติ ฐำน 
ให้เศรษฐกิจนรำธิวำสเติบโตที่ร้อยละ –0.42 ต่อปี อย่ำงไรก็ดี มีควำมเป็นไปได้ว่ำกำรลงทุนอำจเกิดล่ำช้ำหรือ
เม็ดเงินจำกกำรลงทุนมีน้อยกว่ำที่คำด ซึ่งจะเป็นสมมติฐำนในส่วนของกรณีต่ ำ ที่ให้เศรษฐกิจจังหวัดมีอัตรำ 
กำรขยำยตัวน้อยลงเป็นร้อยละ –2.42 ต่อปี โดยผลกำรคำดกำรณ์แสดงดังภำพที่ 5.11 
 

ภำพที ่5.11: ผลกำรคำดกำรณ์ผลิตภัณฑ์มวลรวมของจังหวัดนรำธิวำส ปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.   
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6) จังหวัดสงขลำ 
เมื่อพิจำรณำอัตรำกำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจของจังหวัดสงขลำ ในช่วง 7 ปี ย้อนหลัง ตั้งแต่ 

ปี พ.ศ. 2555 – 2561 พบว่ำมีควำมผันผวนในระดับหนึ่ง โดยมีค่ำเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 2.12 ดังภำพที่ 5.12 
 
ภำพที ่5.12: อัตรำกำรขยำยตัวของเศรษฐกิจจังหวัดสงขลำ (GPP) ช่วงปี พ.ศ. 2555 – 2561 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
 

ส ำหรับกรณีฐำน จะใช้ค่ำเฉลี่ยที่ร้อยละ 2.12 ต่อปี ในกำรคำดกำรณ์ส ำหรับช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 
ขณะที่กรณีสูง จะมีสมมติฐำนหลักให้เศรษฐกิจจังหวัดสงขลำขยำยตัวได้เพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 3.12 ต่อปี  
ส่วนกรณีต่ ำจะมีสมมติฐำนให้ เศรษฐกิจจังหวัดขยำยตัวที่ร้อยละ  1.12 ต่อปี โดยผลกำรคำดกำรณ์ 
แสดงดังภำพที่ 5.13 
 

ภำพที่ 5.13: ผลกำรคำดกำรณ์ผลิตภัณฑ์มวลรวมของจังหวัดสงขลำ ปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
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7) จังหวัดเชียงรำย 
เมื่อพิจำรณำอัตรำกำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจของจังหวัดเชียงรำย ในช่วง 7 ปี ย้อนหลัง ตั้งแต่ 

ปี พ.ศ. 2555 – 2561 พบว่ำมีควำมผันผวนในระดับหนึ่ง โดยมีค่ำเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 3.20 ดังภำพที่ 5.14 
 

ภำพที ่5.14: อัตรำกำรขยำยตัวของเศรษฐกิจจังหวัดเชียงรำย (GPP) ช่วงปี พ.ศ. 2555 – 2561 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
 

ส ำหรับกรณีฐำน จะใช้ค่ำเฉลี่ยที่ร้อยละ 3.20 ต่อปี ในกำรคำดกำรณ์ส ำหรับช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 
ขณะที่กรณีสูง จะมีสมมติฐำนหลักให้เศรษฐกิจจังหวัดเชียงรำยขยำยตัวได้เพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 4.20 ต่อปี  
ส่วนกรณีต่ ำจะมีสมมติฐำนให้เศรษฐกิจจังหวัดขยำยตัวที่ร้อยละ 2.20 ต่อปี โดยผลกำรคำดกำรณ์ 
แสดงดังภำพที่ 5.15 
 

ภำพที่ 5.15: ผลกำรคำดกำรณ์ผลิตภัณฑ์มวลรวมของจังหวัดเชียงรำย ปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
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8) จังหวัดนครพนม 
เมื่อพิจำรณำอัตรำกำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจของจังหวัดนครพนม ในช่วง 7 ปี ย้อนหลัง ตั้งแต่ 

ปี พ.ศ. 2555 – 2561 พบว่ำมีควำมผันผวนในระดับหนึ่ง โดยมีค่ำเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 3.31 ดังภำพที่ 5.16 
 

ภำพที ่5.16: อัตรำกำรขยำยตัวของเศรษฐกิจจังหวัดนครพนม (GPP) ช่วงปี พ.ศ. 2555 – 2561 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
 

ส ำหรับกรณีฐำน จะใช้ค่ำเฉลี่ยที่ร้อยละ 3.31 ต่อปี ในกำรคำดกำรณ์ส ำหรับช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 
ขณะที่กรณีสูง จะมีสมมติฐำนหลักให้เศรษฐกิจจังหวัดนครพนมขยำยตัวได้เพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 4.31 ต่อปี  
ส่วนกรณีต่ ำจะมีสมมติฐำนให้เศรษฐกิจจังหวัดขยำยตัวที่ร้อยละ 2.31 ต่อปี โดยผลกำรคำดกำรณ์ 
แสดงดังภำพที่ 5.17 
 

ภำพที ่5.17: ผลกำรคำดกำรณ์ผลิตภัณฑ์มวลรวมของจังหวัดนครพนม ปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
  



โครงกำรส ำรวจข้อมูลควำมต้องกำรและกำรขำดแคลนแรงงำนของสถำนประกอบกำร ปี 3256  
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9) จังหวัดมุกดำหำร 
เมื่อพิจำรณำอัตรำกำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจของจังหวัดมุกดำหำร ในช่วง 7 ปี ย้อนหลัง ตั้งแต่ 

ปี พ.ศ. 2555 – 2561 พบว่ำมีควำมผันผวนในระดับหนึ่ง โดยมีค่ำเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 3.93 ดังภำพที่ 5.18 
 

ภำพที ่5.18: อัตรำกำรขยำยตัวของเศรษฐกิจจังหวัดมุกดำหำร (GPP) ช่วงปี พ.ศ. 2555 – 2561 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
 

ส ำหรับกรณีฐำน จะใช้ค่ำเฉลี่ยที่ร้อยละ 3.93 ต่อปี ในกำรคำดกำรณ์ส ำหรับช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 
ขณะที่กรณีสูง จะมีสมมติฐำนหลักให้เศรษฐกิจจังหวัดมุกดำหำรขยำยตัวได้เพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 4.93 ต่อปี  
ส่วนกรณีต่ ำจะมีสมมติฐำนให้เศรษฐกิจจังหวัดขยำยตัวที่ร้อยละ 2.93 ต่อปี โดยผลกำรคำดกำรณ์ 
แสดงดังภำพที่ 5.19 
 

ภำพที ่5.19: ผลกำรคำดกำรณ์ผลิตภัณฑ์มวลรวมของจังหวัดมุกดำหำร ปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
  



โครงกำรส ำรวจข้อมูลควำมต้องกำรและกำรขำดแคลนแรงงำนของสถำนประกอบกำร ปี 3256  
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10) จังหวัดหนองคำย 
เมื่อพิจำรณำอัตรำกำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจของจังหวัดหนองคำย ในช่วง 7 ปี ย้อนหลัง ตั้งแต่ 

ปี พ.ศ. 2555 – 2561 พบว่ำมีควำมผันผวนในระดับหนึ่ง โดยมีค่ำเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 2.14 ดังภำพที่ 5.20 
 

ภำพที ่5.20: อัตรำกำรขยำยตัวของเศรษฐกิจจังหวัดหนองคำย (GPP) ช่วงปี พ.ศ. 2555 – 2561 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
 

ส ำหรับกรณีฐำน จะใช้ค่ำเฉลี่ยที่ร้อยละ 2.14 ต่อปี ในกำรคำดกำรณ์ส ำหรับช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 
ขณะที่กรณีสูง จะมีสมมติฐำนหลักให้เศรษฐกิจจังหวัดหนองคำยขยำยตัวได้เพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 3.14 ต่อปี  
ส่วนกรณีต่ ำจะมีสมมติฐำนให้เศรษฐกิจจังหวัดขยำยตัวที่ร้อยละ 1.14 ต่อปี โดยผลกำรคำดกำรณ์ 
แสดงดังภำพที่ 5.21 
 

ภำพที ่5.21: ผลกำรคำดกำรณ์ผลิตภัณฑ์มวลรวมของจังหวัดหนองคำย ปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
  



โครงกำรส ำรวจข้อมูลควำมต้องกำรและกำรขำดแคลนแรงงำนของสถำนประกอบกำร ปี 3256  
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11) จังหวัดฉะเชิงเทรำ 
เมื่อพิจำรณำอัตรำกำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจของจังหวัดฉะเชิงเทรำ ในช่วง 7 ปี ย้อนหลัง ตั้งแต่

ปี พ.ศ. 2555 – 2561 พบว่ำมีควำมผันผวนในระดับหนึ่ง โดยมีค่ำเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 5.01 ดังภำพที่ 5.22 
 

ภำพที ่5.22: อัตรำกำรขยำยตัวของเศรษฐกิจจังหวัดฉะเชิงเทรำ (GPP) ช่วงปี พ.ศ. 2555 – 2561 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
 

ส ำหรับกรณีฐำน จะใช้ค่ำเฉลี่ยที่ร้อยละ 5.01 ต่อปี ในกำรคำดกำรณ์ส ำหรับช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 
ขณะที่กรณีสูง จะมีสมมติฐำนหลักให้เศรษฐกิจจังหวัดฉะเชิงเทรำขยำยตัวได้เพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 6.01 ต่อปี 
ส่วนกรณีต่ ำจะมีสมมติฐำนให้เศรษฐกิจจังหวัดขยำยตัวที่ร้อยละ 4.01 ต่อปี โดยผลกำรคำดกำรณ์ 
แสดงดังภำพที่ 5.23 
 

ภำพที ่5.23: ผลกำรคำดกำรณ์ผลิตภัณฑ์มวลรวมของจังหวัดฉะเชิงเทรำ ปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค. 
  



โครงกำรส ำรวจข้อมูลควำมต้องกำรและกำรขำดแคลนแรงงำนของสถำนประกอบกำร ปี 3256  
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12) จังหวัดชลบุรี 
เมื่อพิจำรณำอัตรำกำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจของจังหวัดชลบุรี ในช่วง 7 ปี ย้อนหลัง ตั้งแต่ 

ปี พ.ศ. 2555 – 2561 พบว่ำมีควำมผันผวนในระดับหนึ่ง โดยมีค่ำเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 3.25 ดังภำพที่ 5.24 
 

ภำพที่ 5.24: อัตรำกำรขยำยตัวของเศรษฐกิจจังหวัดชลบุรี (GPP) ช่วงปี พ.ศ. 2555 – 2561 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
 

ส ำหรับกรณีฐำน จะใช้ค่ำเฉลี่ยที่ร้อยละ 3.25 ต่อปี ในกำรคำดกำรณ์ส ำหรับช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 
ขณะที่กรณีสูง จะมีสมมติฐำนหลักให้เศรษฐกิจจังหวัดชลบุรีขยำยตัวได้เพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 4.25 ต่อปี  
ส่วนกรณีต่ ำจะมีสมมติฐำนให้เศรษฐกิจจังหวัดขยำยตัวที่ร้อยละ  2.25 ต่อปี โดยผลกำรคำดกำรณ์ 
แสดงดังภำพที่ 5.25 
 

ภำพที่ 5.25: ผลกำรคำดกำรณ์ผลิตภัณฑ์มวลรวมของจังหวัดชลบุรี ปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
  



โครงกำรส ำรวจข้อมูลควำมต้องกำรและกำรขำดแคลนแรงงำนของสถำนประกอบกำร ปี 3256  
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13) จังหวัดระยอง 
เมื่อพิจำรณำอัตรำกำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจของจังหวัดระยอง ในช่วง 7 ปี ย้อนหลัง ตั้งแต่ 

ปี พ.ศ. 2555 – 2561 พบว่ำมีควำมผันผวนในระดับหนึ่ง โดยมีค่ำเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 2.58 ดังภำพที่ 5.26 
 
ภำพที ่5.26: อัตรำกำรขยำยตัวของเศรษฐกิจจังหวัดระยอง (GPP) ช่วงปี พ.ศ. 2555 – 2561 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
 

ส ำหรับกรณีฐำน จะใช้ค่ำเฉลี่ยที่ร้อยละ 2.58 ต่อปี ในกำรคำดกำรณ์ส ำหรับช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 
ขณะที่กรณีสูง จะมีสมมติฐำนหลักให้เศรษฐกิจจังหวัดระยองขยำยตัวได้เพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 3.58 ต่อปี  
ส่วนกรณีต่ ำจะมีสมมติฐำนให้เศรษฐกิจจังหวัดขยำยตัวที่ร้อยละ 1.58 ต่อปี โดยผลกำรคำดกำรณ์ 
แสดงดังภำพที่ 5.27 
 

ภำพที่ 5.27: ผลกำรคำดกำรณ์ผลิตภัณฑ์มวลรวมของจังหวัดระยอง ปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
  



โครงกำรส ำรวจข้อมูลควำมต้องกำรและกำรขำดแคลนแรงงำนของสถำนประกอบกำร ปี 3256  
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14) จังหวัดเชียงใหม่ 
เมื่อพิจำรณำอัตรำกำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจของจังหวัดเชียงใหม่ ในช่วง 7 ปี ย้อนหลัง ตั้งแต่ 

ปี พ.ศ. 2555 – 2561 พบว่ำมีควำมผันผวนในระดับหนึ่ง โดยมีค่ำเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 3.59 ดังภำพที่ 5.28 
 
ภำพที ่5.28: อัตรำกำรขยำยตัวของเศรษฐกิจจังหวัดเชียงใหม่ (GPP) ช่วงปี พ.ศ. 2555 – 2561 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
 

ส ำหรับกรณีฐำน จะใช้ค่ำเฉลี่ยที่ร้อยละ 3.59 ต่อปี ในกำรคำดกำรณ์ส ำหรับช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 
ขณะที่กรณีสูง จะมีสมมติฐำนหลักให้เศรษฐกิจจังหวัดเชียงใหม่ขยำยตัวได้เพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 4.59 ต่อปี  
ส่วนกรณีต่ ำจะมีสมมติฐำนให้เศรษฐกิจจังหวัดขยำยตัวที่ร้อยละ 2.59 ต่อปี โดยผลกำรคำดกำรณ์  
แสดงดังภำพที่ 5.29 
 

ภำพที ่5.29: ผลกำรคำดกำรณ์ผลิตภัณฑ์มวลรวมของจังหวัดเชียงใหม่ ปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
  



โครงกำรส ำรวจข้อมูลควำมต้องกำรและกำรขำดแคลนแรงงำนของสถำนประกอบกำร ปี 3256  
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15) กรุงเทพมหำนคร 
เมื่อพิจำรณำอัตรำกำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจของกรุงเทพมหำนคร ในช่วง 7 ปี ย้อนหลัง ตั้งแต่ 

ปี พ.ศ. 2555 – 2561 พบว่ำ มีควำมผันผวนในระดับหนึ่ง โดยมีค่ำเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 5.02 ดังภำพที่ 5.30 
 

ภำพที ่5.30: อัตรำกำรขยำยตัวของเศรษฐกิจกรุงเทพมหำนคร (GPP) ช่วงปี พ.ศ. 2555 – 2561 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
 

ส ำหรับกรณีฐำน จะใช้ค่ำเฉลี่ยที่ร้อยละ 5.02 ต่อปี ในกำรคำดกำรณ์ส ำหรับช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 
ขณะที่กรณีสูง จะมีสมมติฐำนหลักให้เศรษฐกิจกรุงเทพมหำนครขยำยตัวได้เพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 6.02 ต่อปี  
ส่วนกรณีต่ ำจะมีสมมติฐำนให้เศรษฐกิจจังหวัดขยำยตัวที่ร้อยละ 4.02 ต่อปี โดยผลกำรคำดกำรณ์ 
แสดงดังภำพที่ 5.31 
 

ภำพที ่5.31: ผลกำรคำดกำรณ์ผลิตภัณฑ์มวลรวมของกรุงเทพมหำนคร ปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
  



โครงกำรส ำรวจข้อมูลควำมต้องกำรและกำรขำดแคลนแรงงำนของสถำนประกอบกำร ปี 3256  
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16) จังหวัดสมุทรปรำกำร 
เมื่อพิจำรณำอัตรำกำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจของจังหวัดสมุทรปรำกำร ในช่วง 7 ปี ย้อนหลัง  

ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555 – 2561 พบว่ำมีควำมผันผวนในระดับหนึ่ง โดยมีค่ำเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 3.22 ดังภำพที่ 5.32 
 

ภำพที ่5.32: อัตรำกำรขยำยตัวของเศรษฐกิจจังหวัดสมุทรปรำกำร (GPP) ช่วงปี พ.ศ. 2555 – 2561 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
 

ส ำหรับกรณีฐำน จะใช้ค่ำเฉลี่ยที่ร้อยละ 3.22 ต่อปี ในกำรคำดกำรณ์ส ำหรับช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 
ขณะที่กรณีสูง จะมีสมมติฐำนหลักให้เศรษฐกิจจังหวัดสมุทรปรำกำรขยำยตัวได้เพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 4.22 ต่อปี 
ส่วนกรณีต่ ำจะมีสมมติฐำนให้เศรษฐกิจจังหวัดขยำยตัวที่ร้อยละ 2.22 ต่อปี โดยผลกำรคำดกำรณ์ 
แสดงดังภำพที่ 5.33 
 

ภำพที ่5.33: ผลกำรคำดกำรณ์ผลิตภัณฑ์มวลรวมของจังหวัดสมุทรปรำกำร ปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
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17) จังหวัดนครรำชสีมำ 
เมื่อพิจำรณำอัตรำกำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจของจังหวัดนครรำชสีมำ ในช่วง 7 ปี ย้อนหลัง ตั้งแต่ 

ปี พ.ศ. 2555 – 2561 พบว่ำมีควำมผันผวนในระดับหนึ่ง โดยมีค่ำเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 3.42 ดังภำพที่ 5.34 
 

ภำพที ่5.34: อัตรำกำรขยำยตัวของเศรษฐกิจจังหวัดนครรำชสีมำ (GPP) ช่วงปี พ.ศ. 2555 – 2561 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
 

ส ำหรับกรณีฐำน จะใช้ค่ำเฉลี่ยที่ร้อยละ 3.42 ต่อปี ในกำรคำดกำรณ์ส ำหรับช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 
ขณะที่กรณีสูง จะมีสมมติฐำนหลักให้เศรษฐกิจจังหวัดนครรำชสีมำขยำยตัวได้เพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 4.42 ต่อปี 
ส่วนกรณีต่ ำจะมีสมมติฐำนให้เศรษฐกิจจังหวัดขยำยตัวที่ร้อยละ 2.42 ต่อปี โดยผลกำรคำดกำรณ์ 
แสดงดังภำพที่ 5.35 
 

ภำพที ่5.35: ผลกำรคำดกำรณ์ผลิตภัณฑ์มวลรวมของจังหวัดนครรำชสีมำ ปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
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18) จังหวัดนครศรีธรรมรำช 
เมื่อพิจำรณำอัตรำกำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจของจังหวัดนครศรีธรรมรำช ในช่วง 7 ปี ย้อนหลัง 

ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555 – 2561 พบว่ำมคีวำมผันผวนในระดับหนึ่ง โดยมีค่ำเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 1.90 ดังภำพที่ 5.36 
 

ภำพที ่5.36: อัตรำกำรขยำยตัวของเศรษฐกิจจังหวัดนครศรีธรรมรำช (GPP) ช่วงปี พ.ศ. 2555 – 2561 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
 

ส ำหรับกรณีฐำน จะใช้ค่ำเฉลี่ยที่ร้อยละ 1.90 ต่อปี ในกำรคำดกำรณ์ส ำหรับช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 
ขณะที่กรณีสูง จะมีสมมติฐำนหลักให้เศรษฐกิจจังหวัดนครศรีธรรมรำชขยำยตัวได้เพ่ิมข้ึนเป็นร้อยละ 2.90 ต่อปี 
ส่วนกรณีต่ ำจะมีสมมติฐำนให้เศรษฐกิจจังหวัดขยำยตัวที่ร้อยละ 0.90 ต่อปี โดยผลกำรคำดกำรณ์ 
แสดงดังภำพที่ 5.37 
 

ภำพที ่5.37: ผลกำรคำดกำรณ์ผลิตภัณฑ์มวลรวมของจังหวัดนครศรีธรรมรำช ปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค. 
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ทั้งนี้ สมมติฐำนหลักด้ำนกำรคำดกำรณ์ผลิตภัณฑ์มวลรวมรำยจังหวัด ของปี พ.ศ. 2563 – 2568 
สำมำรถสรุปได้ดังตำรำงที่ 5.2  

 
ตำรำงท่ี 5.2: ค่ำคำดกำรณ์ผลิตภัณฑ์มวลรวมรำยจังหวัดที่แท้จริง (Real GPP) 

Real GPP 
(ล้ำนบำท) 

2563 2564 2565 2566 2567 2568 
Growth 
รำยปี 

(ร้อยละ) 

กำญจนบุรี 
กรณสีูง 73,626 76,958 80,440 84,080 87,885 91,862 4.53 
กรณีฐำน 72,224 74,770 77,406 80,134 82,959 85,884 3.53 
กรณีต่ ำ 70,835 72,624 74,458 76,338 78,266 80,242 2.53 

ตำก 
กรณสีูง 29,624 30,661 31,733 32,843 33,992 35,181 3.50 
กรณีฐำน 29,055 29,780 30,524 31,287 32,068 32,869 2.50 
กรณีต่ ำ 28,491 28,917 29,350 29,790 30,236 30,689 4.50 

ตรำด 
กรณสีูง  26,354   26,626   26,900   27,176   27,456   27,739  1.03 
กรณีฐำน  25,835   25,843   25,850   25,858   25,865   25,873  0.03 
กรณีต่ ำ  25,321   25,075   24,832   24,591   24,352   24,116  -0.97 

สระแก้ว 
กรณสีูง 35,098 37,565 40,206 43,032 46,057 49,295 7.03 
กรณีฐำน 34,445 36,522 38,724 41,059 43,535 46,160 6.03 
กรณีต่ ำ 33,798 35,498 37,284 39,159 41,129 43,197 5.03 

นรำธิวำส 
กรณสีูง 23,215 23,118 23,022 22,927 22,832 22,737 -0.42 
กรณีฐำน 22,751 22,429 22,112 21,799 21,490 21,186 -1.42 
กรณีต่ ำ 22,292 21,753 21,228 20,715 20,215 19,727 -2.42 

สงขลำ 
กรณสีูง 175,866 181,344 186,993 192,818 198,824 205,018 3.12 
กรณีฐำน 172,471 176,119 179,844 183,648 187,532 191,498 2.12 
กรณีต่ ำ 169,110 170,996 172,902 174,830 176,779 178,751 1.12 

เชียงรำย 
กรณสีูง 61,965 64,565 67,274 70,097 73,038 76,102 4.20 
กรณีฐำน 60,781 62,724 64,728 66,797 68,932 71,135 3.20 
กรณีต่ ำ 59,609 60,918 62,256 63,623 65,020 66,447 2.20 

นครพนม 
กรณสีูง 26,977 28,140 29,352 30,617 31,937 33,313 4.31 
กรณีฐำน 26,462 27,338 28,243 29,178 30,143 31,141 3.31 
กรณีต่ ำ 25,953 26,552 27,165 27,793 28,434 29,091 2.31 

มุกดำหำร 
กรณสีูง 17,966 18,852 19,781 20,757 21,780 22,854 4.93 
กรณีฐำน 17,625 18,318 19,038 19,786 20,564 21,372 3.93 
กรณีต่ ำ 17,288 17,794 18,316 18,852 19,405 19,973 2.93 

หนองคำย 
กรณสีูง 26,699 27,537 28,402 29,293 30,212 31,161 3.14 
กรณีฐำน 26,184 26,744 27,316 27,900 28,497 29,106 2.14 
กรณีต่ ำ 25,674 25,966 26,262 26,561 26,863 27,169 1.14 

ฉะเชิงเทรำ 
กรณสีูง 313,518 332,358 352,330 373,502 395,946 419,739 6.01 
กรณีฐำน 307,631 323,041 339,222 356,215 374,058 392,795 5.01 
กรณีต่ ำ 301,800 313,899 326,484 339,573 353,187 367,347 4.01 
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Real GPP 
(ล้ำนบำท) 

2563 2564 2565 2566 2567 2568 
Growth 
รำยปี 

(ร้อยละ) 

ชลบุร ี
กรณสีูง 661,085 689,200 718,510 749,067 780,924 814,135 4.25 
กรณีฐำน 648,463 669,557 691,336 713,824 737,044 761,019 3.25 
กรณีต่ ำ 635,963 650,291 664,941 679,921 695,238 710,901 2.25 

ระยอง 
กรณสีูง 565,347 585,602 606,582 628,314 650,824 674,141 3.58 
กรณีฐำน 554,484 568,804 583,495 598,565 614,024 629,882 2.58 
กรณีต่ ำ 543,726 552,332 561,073 569,953 578,974 588,137 1.58 

เขียงใหม ่
กรณสีูง 157,656 164,894 172,464 180,381 188,661 197,322 4.59 
กรณีฐำน 154,656 160,209 165,962 171,921 178,094 184,489 3.59 
กรณีต่ ำ 151,685 155,614 159,646 163,781 168,024 172,377 2.59 

กทม. 
กรณสีูง 4,295,445 4,554,123 4,828,380 5,119,153 5,427,436 5,754,285 6.02 
กรณีฐำน 4,214,798 4,426,472 4,648,776 4,882,245 5,127,439 5,384,947 5.02 
กรณีต่ ำ 4,134,915 4,301,228 4,474,230 4,654,191 4,841,390 5,036,118 4.02 

สมุทรปรำกำร 
กรณสีูง 670,494 698,822 728,347 759,120 791,193 824,620 4.22 
กรณีฐำน 657,689 678,900 700,794 723,395 746,724 770,806 3.22 
กรณีต่ ำ 645,008 659,359 674,030 689,027 704,358 720,030 2.22 

นครรำชสีมำ 
กรณสีูง 202,613 211,559 220,900 230,654 240,838 251,473 4.42 
กรณีฐำน 198,751 205,539 212,559 219,819 227,326 235,091 3.42 
กรณีต่ ำ 198,732 207,507 216,669 226,236 236,225 246,656 2.42 

 นครศรีธรรมรำช 
กรณสีูง  104,492   107,520   110,635   113,841   117,140   120,534  2.90 
กรณีฐำน  102,471   104,415   106,397   108,416   110,473   112,569  1.90 
กรณีต่ ำ  100,469   101,371   102,281   103,199   104,126   105,060  0.90 

ที่มำ: มูลนิธิ สวค. 
 

5.1.7 ค่ำจ้ำงที่แท้จริง (real wage) ช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 
 

ค่ำจ้ำงขั้นต่ ำนับเป็นอีกหนึ่งตัวแปรที่มีควำมส ำคัญต่อกำรคำดกำรณ์ด้ำนอุปสงค์แรงงำน 
ในอนำคต โดยในกำรคำดกำรณ์ตัวแปรค่ำจ้ำง จะเป็นกำรคำดกำรณ์ในส่วนของค่ำจ้ำงที่แท้ จริง กล่ำวคือ 
ค่ำจ้ำงที่เป็นตัวเงินหำรด้วยดัชนีรำคำผู้บริโภค (อัตรำเงินเฟ้อ) ของแต่ละจังหวัด ทั้งนี้ หำกพิจำรณำข้อมูล
ย้อนหลังในอดีต จะพบว่ำกำรปรับเพ่ิมค่ำจ้ำงขั้นต่ ำในแต่ละครั้ง จะมีกำรปรับเพ่ิมตำมค่ำครองชีพของแต่ละ
จังหวัดเป็นหลัก ดังนั้น ในกำรคำดกำรณ์ในช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 จึงมีสมมติฐำนให้ค่ำจ้ำงมีกำรปรับตัว
เพ่ิมข้ึนที่ร้อยละ 0.5 รวมกับค่ำเฉลี่ยของอัตรำเงินเฟ้อระหว่ำงปี พ.ศ. 2554 – 2563 ของแต่ละจังหวัด 
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5.1.8 ผลกำรคำดกำรณ์ควำมต้องกำรแรงงำนรำยจังหวัดในช่วงปี พ.ศ. 2563 - 2568 
 

ในกำรคำดกำรณ์ อุปสงค์แรงงำนแบบ Fixed-Effect Model จะมีตั วแปรที่ เ พ่ิมขึ้น 
เพ่ือเพ่ิมระดับควำมเชื่อมั่นของผลกำรคำดกำรณ์ กล่ำวคือ นอกเหนือไปจำกค่ำ constant (c) ของสมกำรที่ได้
จำกกำรหำค่ำสัมประสิทธิ์แล้วนั้นยังมีค่ำ constant ของแต่ละจังหวัด (Vi) โดยมีสมกำรและผลกำรค ำนวณ 
ดังต่อไปนี้ 

 
𝑌𝑖𝑡 = 𝑐 + 𝛽𝑋𝑖𝑡 + 𝑉𝑖 +⁡𝑒𝑖𝑡 

 
จังหวัด สมกำร 

กำญจนบุร ี 𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖𝑡) ⁡= 1.34 − 1.96 + ⁡0.83𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖,𝑡−1) ⁡− 0.11𝑙𝑜𝑔⁡(𝑤𝑖𝑡) ⁡+ 0.14𝑙𝑜𝑔⁡(𝑌𝑖𝑡) ⁡+ 𝜇𝑖𝑡  

ตำก 𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖𝑡) ⁡= 1.34 − 0.16 + ⁡0.83𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖,𝑡−1) ⁡− 0.11𝑙𝑜𝑔⁡(𝑤𝑖𝑡) ⁡+ 0.14𝑙𝑜𝑔⁡(𝑌𝑖𝑡) ⁡+ 𝜇𝑖𝑡  

ตรำด 𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖𝑡) ⁡= 1.34 − 1.26 + ⁡0.83𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖,𝑡−1) ⁡− 0.11𝑙𝑜𝑔⁡(𝑤𝑖𝑡) ⁡+ 0.14𝑙𝑜𝑔⁡(𝑌𝑖𝑡) ⁡+ 𝜇𝑖𝑡 

สระแก้ว 𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖𝑡) ⁡= 1.34 − 1.39 + ⁡0.83𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖,𝑡−1) ⁡− 0.11𝑙𝑜𝑔⁡(𝑤𝑖𝑡) ⁡+ 0.14𝑙𝑜𝑔⁡(𝑌𝑖𝑡) ⁡+ 𝜇𝑖𝑡 

นรำธิวำส 𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖𝑡) ⁡= 1.34 − 0.87 + ⁡0.83𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖,𝑡−1) ⁡− 0.11𝑙𝑜𝑔⁡(𝑤𝑖𝑡) ⁡+ 0.14𝑙𝑜𝑔⁡(𝑌𝑖𝑡) ⁡+ 𝜇𝑖𝑡 

สงขลำ 𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖𝑡) ⁡= 1.34 − 0.93 + ⁡0.83𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖,𝑡−1) ⁡− 0.11𝑙𝑜𝑔⁡(𝑤𝑖𝑡) ⁡+ 0.14𝑙𝑜𝑔⁡(𝑌𝑖𝑡) ⁡+ 𝜇𝑖𝑡 

เชียงรำย 𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖𝑡) ⁡= 1.34 − 2.25 + ⁡0.83𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖,𝑡−1) ⁡− 0.11𝑙𝑜𝑔⁡(𝑤𝑖𝑡) ⁡+ 0.14𝑙𝑜𝑔⁡(𝑌𝑖𝑡) ⁡+ 𝜇𝑖𝑡 

นครพนม 𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖𝑡) ⁡= 1.34 − 1.58 + ⁡0.83𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖,𝑡−1) ⁡− 0.11𝑙𝑜𝑔⁡(𝑤𝑖𝑡) ⁡+ 0.14𝑙𝑜𝑔⁡(𝑌𝑖𝑡) ⁡+ 𝜇𝑖𝑡 

มุกดำหำร 𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖𝑡) ⁡= 1.34 − 1.82 + ⁡0.83𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖,𝑡−1) ⁡− 0.11𝑙𝑜𝑔⁡(𝑤𝑖𝑡) ⁡+ 0.14𝑙𝑜𝑔⁡(𝑌𝑖𝑡) ⁡+ 𝜇𝑖𝑡 

หนองคำย 𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖𝑡) ⁡= 1.34 − 1.88 + ⁡0.83𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖,𝑡−1) ⁡− 0.11𝑙𝑜𝑔⁡(𝑤𝑖𝑡) ⁡+ 0.14𝑙𝑜𝑔⁡(𝑌𝑖𝑡) ⁡+ 𝜇𝑖𝑡 

ฉะเชิงเทรำ 𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖𝑡) ⁡= 1.34 − 1.36 + ⁡0.83𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖,𝑡−1) ⁡− 0.11𝑙𝑜𝑔⁡(𝑤𝑖𝑡) ⁡+ 0.14𝑙𝑜𝑔⁡(𝑌𝑖𝑡) ⁡+ 𝜇𝑖𝑡 

ชลบุร ี 𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖𝑡) ⁡= 1.34 − 1.21 + ⁡0.83𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖,𝑡−1) ⁡− 0.11𝑙𝑜𝑔⁡(𝑤𝑖𝑡) ⁡+ 0.14𝑙𝑜𝑔⁡(𝑌𝑖𝑡) ⁡+ 𝜇𝑖𝑡 

ระยอง 𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖𝑡) ⁡= 1.34 − 0.88 + ⁡0.83𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖,𝑡−1) ⁡− 0.11𝑙𝑜𝑔⁡(𝑤𝑖𝑡) ⁡+ 0.14𝑙𝑜𝑔⁡(𝑌𝑖𝑡) ⁡+ 𝜇𝑖𝑡 

เชียงใหม ่ 𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖𝑡) ⁡= 1.34 − 1.96 + ⁡0.83𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖,𝑡−1) ⁡− 0.11𝑙𝑜𝑔⁡(𝑤𝑖𝑡) ⁡+ 0.14𝑙𝑜𝑔⁡(𝑌𝑖𝑡) ⁡+ 𝜇𝑖𝑡 

กทม. 𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖𝑡) ⁡= 1.34 − 1.39 + ⁡0.83𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖,𝑡−1) ⁡− 0.11𝑙𝑜𝑔⁡(𝑤𝑖𝑡) ⁡+ 0.14𝑙𝑜𝑔⁡(𝑌𝑖𝑡) ⁡+ 𝜇𝑖𝑡 

สมุทรปรำกำร 𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖𝑡) ⁡= 1.34 − 0.76 + ⁡0.83𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖,𝑡−1) ⁡− 0.11𝑙𝑜𝑔⁡(𝑤𝑖𝑡) ⁡+ 0.14𝑙𝑜𝑔⁡(𝑌𝑖𝑡) ⁡+ 𝜇𝑖𝑡 

นครรำชสีมำ 𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖𝑡) ⁡= 1.34 − 2.08 + ⁡0.83𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖,𝑡−1) ⁡− 0.11𝑙𝑜𝑔⁡(𝑤𝑖𝑡) ⁡+ 0.14𝑙𝑜𝑔⁡(𝑌𝑖𝑡) ⁡+ 𝜇𝑖𝑡 

นครศรีธรรมรำช 𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖𝑡) ⁡= 1.34 − 0.86 + ⁡0.83𝑙𝑜𝑔⁡(𝐿𝑖,𝑡−1) ⁡− 0.11𝑙𝑜𝑔⁡(𝑤𝑖𝑡) ⁡+ 0.14𝑙𝑜𝑔⁡(𝑌𝑖𝑡) ⁡+ 𝜇𝑖𝑡 

 
เมื่อได้สมกำรที่เหมำะสมของแต่ละจังหวัดแล้ว สำมำรถน ำสมมติฐำนที่ได้มีกำรจัดท ำ  

ก่อนหน้ำมำใช้ในแบบจ ำลอง โดยสำมำรถแสดงผลของกำรคำดกำรณ์แต่ละจังหวัด ดังนี้  
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ตำรำงท่ี 5.3: ผลกำรคำดกำรณ์ควำมต้องกำรแรงงำนของแต่ละจังหวัด ช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 
ควำมต้องกำรแรงงำน  

(คน) 
2563 2564 2565 2566 2567 2568 

กำญจนบุรี 
กรณสีูง 452,782 437,998 425,993 416,162 408,043 401,286 
กรณีฐำน 452,782 437,370 424,275 413,009 403,194 394,542 
กรณีต่ ำ 452,782 436,742 422,561 409,870 398,386 387,886 

ตำก 
กรณสีูง 235,009 244,350 256,305 270,785 287,775 307,315 
กรณีฐำน 235,009 243,755 254,833 268,146 283,657 301,378 
กรณีต่ ำ 235,009 243,160 253,366 265,524 279,583 295,531 

ตรำด 
กรณสีูง 171,406 169,463 168,154 167,355 166,971 166,926 
กรณีฐำน 171,406 169,225 167,489 166,111 165,023 164,171 
กรณีต่ ำ 171406 168,988 166,826 164,874 163,092 161,451 

สระแก้ว 
กรณสีูง 312,854 334,758 356,990 379,638 402,793 426,544 
กรณีฐำน 312,854 334,324 355,681 377,010 398,400 419,941 
กรณีต่ ำ 312,854 333,890 354,374 374,393 394,041 413,416 

นรำธิวำส 
กรณสีูง 329,580 340,945 351,867 362,429 372,704 382,757 
กรณีฐำน 329,580 340,488 350,534 359,837 368,507 376,642 
กรณีต่ ำ 329,580 340,031 350,108 359,785 369,037 377,846 

สงขลำ 
กรณสีูง 885,652 904,263 927,012 953,503 983,441 1,016,608 
กรณีฐำน 885,652 903,035 923,467 946,646 972,340 1,000,370 
กรณีต่ ำ 885,652 901,807 919,928 939,821 961,330 984,333 

เชียงรำย 
กรณสีูง 590,611 560,012 533,893 511,271 491,407 473,744 
กรณีฐำน 590,611 559,192 531,697 507,319 485,450 465,623 
กรณีต่ ำ 590,611 558,373 529,504 503,387 479,545 457,610 

นครพนม 
กรณสีูง 264,953 261,260 259,051 258,032 257,981 258,725 
กรณีฐำน 264,953 260,892 258,026 256,115 254,974 254,460 
กรณีต่ ำ 264,953 260,525 257,003 254,206 251,992 250,250 

มุกดำหำร 
กรณสีูง 183,896 183,630 183,679 183,988 184,510 185,212 
กรณีฐำน 183,896 183,375 182,960 182,631 182,373 182,173 
กรณีต่ ำ 183,896 183,120 182,242 181,281 180,253 179,173 

หนองคำย 
กรณสีูง 205,865 207,697 208,883 209,525 209,713 209,525 
กรณีฐำน 205,865 207,412 208,071 207,987 207,289 206,087 
กรณีต่ ำ 205,865 207,126 207,260 206,456 204,884 202,693 
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ควำมต้องกำรแรงงำน  
(คน) 

2563 2564 2565 2566 2567 2568 

ฉะเชิงเทรำ 
กรณสีูง 446,880 454,863 465,015 477,102 490,949 506,428 
กรณีฐำน 446,880 454,243 463,231 473,661 485,394 498,319 
กรณีต่ ำ 446,880 453,624 461,451 470,237 479,883 490,311 

ชลบุร ี
กรณสีูง 1,031,284 1,017,731 1,013,399 1,016,517 1,025,796 1,040,281 
กรณีฐำน 1,031,284 1,016,300 1,009,402 1,008,999 1,013,915 1,023,266 
กรณีต่ ำ 1,031,284 1,014,870 1,005,412 1,001,516 1,002,134 1,006,467 

ระยอง 
กรณสีูง 582,504 587,927 597,739 611,354 628,351 648,426 
กรณีฐำน 582,504 587,119 595,431 606,924 621,215 638,019 
กรณีต่ ำ 582,504 586,311 593,127 602,514 614,137 627,742 

เชียงใหม ่
กรณสีูง 994,561 964,468 939,968 919,856 903,215 889,339 
กรณีฐำน 994,561 963,089 936,185 912,900 892,500 874,417 
กรณีต่ ำ 994,561 961,709 932,410 905,977 881,877 859,689 

กทม. 
กรณสีูง 5,287,584 5,341,766 5,425,778 5,535,649 5,668,404 5,821,799 
กรณีฐำน 5,287,584 5,334,432 5,404,825 5,495,484 5,603,890 5,728,088 
กรณีต่ ำ 5,287,584 5,327,098 5,383,908 5,455,502 5,539,904 5,635,546 

สมุทรปรำกำร 
กรณสีูง 1,369,454 1,400,343 1,441,991 1,493,427 1,554,005 1,623,315 
กรณีฐำน 1,369,454 1,398,444 1,436,495 1,482,742 1,536,577 1,597,582 
กรณีต่ ำ 1,369,454 1,396,544 1,431,008 1,472,104 1,519,289 1,572,165 

นครรำชสีมำ 
กรณสีูง 1,123,034 1,073,145 1,031,837 997,171 967,698 942,321 
กรณีฐำน 1,123,034 1,071,587 1,027,627 989,530 956,072 926,317 
กรณีต่ ำ 1,123,034 1,070,029 1,023,424 981,926 944,546 910,523 

นครศรีธรรมรำช 
กรณสีูง 904,559 941,163 980,333 1,022,064 1,066,372 1,113,292 
กรณีฐำน 904,559 939,909 976,646 1,014,825 1,054,502 1,095,734 
กรณีต่ ำ 904,559 938,654 972,966 1,007,620 1,042,727 1,078,390 

ที่มำ: มูลนิธิ สวค. 
 

5.1.9 ผลกำรคำดกำรณ์ควำมต้องกำรแรงงำนตำมกลุ่มจังหวัดในช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 
 

จำกผลกำรคำดกำรณ์ควำมต้องกำรแรงงำนรำยจังหวัดข้ำงต้น สำมำรถน ำมำจัดท ำ 
ควำมต้องกำรแรงงำนในกลุ่มพ้ืนที่ทั้ง 3 กลุ่ม เพ่ือประกอบกำรวำงแผนกลยุทธ์ กำรลงทุน และกำรสนับสนุน
ของภำครัฐในอนำคต โดยมีรำยละเอียดดังต่อไปนี้ 
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ภำพที่ 5.38: ผลกำรคำดกำรณ์ควำมต้องกำรแรงงำน 
ในเขตเศรษฐกิจพิเศษชำยแดน (SEZ) ปี พ.ศ. 2563 – 2568 

  
ที่มำ: มูลนิธิ สวค. 

 
ผลกำรคำดกำรณ์ควำมต้องกำรแรงงำนในเขตเศรษฐกิจพิเศษชำยแดน (SEZ) มีควำมต้องกำร

แรงงำน 3.63 ล้ำนคนในปี พ.ศ. 2563 และมีแนวโน้มควำมต้องกำรแรงงำนมำกขึ้น โดยในกรณีฐำน 
ค่ำคำดกำรณ์ควำมต้องกำรแรงงำนในปี 2568 อยู่ที่ 3.77 ล้ำนคน จังหวัดที่มีค่ำคำดกำรณ์ควำมต้องกำร
แรงงำนลดลดง ได้แก่ จังหวัดกำญจนบุรี ตรำด เชียงรำย นครพนม และมุกดำหำร จังหวัดที่มีค่ำคำดกำรณ์
ควำมต้องกำรแรงงำนเพ่ิมขึ้นอย่ำงมีนัยยะส ำคัญ ได้แก่ จังหวัดตำก และสระแก้ว และมีค่ำคำดกำรณ์ 
ควำมเติบโตเล็กน้อยในจังหวัดนรำธิวำส สงขลำ และหนองคำย โดยมีแนวโน้มอัตรำกำรเปลี่ยนแปลงดังต่อไปนี้ 

 
ตำรำงท่ี 5.4: เปรียบเทียบแนวโน้มกำรคำดกำรณ์ควำมต้องกำรแรงงำนในแต่ละจังหวัด 

ของเขตเศรษฐกิจพิเศษชำยแดน (SEZ) 
หน่วย: ร้อยละ 

จังหวัด 
อัตรำกำรเปลี่ยนแปลงควำมต้องกำรแรงงำน 

กรณีสูง กรณีฐำน กรณีต่ ำ 
กำญจนบุร ี -2.64 -2.91 -3.19 

ตำก 5.07 4.71 4.34 
ตรำด -0.70 -0.98 -1.25 

สระแก้ว 6.57 6.29 6.02 
นรำธิวำส 3.16 2.88 2.93 
สงขลำ 2.60 2.32 2.05 

เชียงรำย -4.56 -4.84 -5.11 
นครพนม -0.74 -1.01 -1.29 
มุกดำหำร 0.06 -0.22 -0.49 
หนองคำย 0.51 0.23 -0.04 

รวม 10 จังหวัด 0.73 0.45 0.20 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค. 
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ภำพที่ 5.39: ผลกำรคำดกำรณ์ควำมต้องกำรแรงงำน 
ในเขตเศรษฐกิจพิเศษภำคตะวันออก (EEC) ปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค. 

 
ผลกำรคำดกำรณ์ควำมต้องกำรแรงงำนในเขตเศรษฐกิจพิเศษภำคตะวันออก (EEC) เพ่ิมขึ้น

ทั้ง 3 สมมติฐำน โดยในปี พ.ศ. 2563 มีควำมต้องกำรแรงงำนในพ้ืนที่ 2.06 ล้ำนคน และในปี พ.ศ. 2568 
เพ่ิมขึ้นเป็น 2.20 ล้ำนคนในกรณีสูง 2.16 ล้ำนคนในกรณีฐำน และ 2.12 ล้ำนคนในกรณีต่ ำ โดยจังหวัดที่มี
ควำมค่ำคำดกำรณ์ควำมต้องกำรแรงงำนเพ่ิมขึ้น ได้แก่ จังหวัดฉะเชิงเทรำ และระยอง ในขณะที่ควำมต้องกำร
แรงงำนลดลงเล็กน้อยในจังหวัดชลบุรี 
 

ตำรำงท่ี 5.5: เปรียบเทียบแนวโน้มกำรคำดกำรณ์ควำมต้องกำรแรงงำนในแต่ละจังหวัด 
ของเขตเศรษฐกิจพิเศษภำคตะวันออก (EEC) 

หน่วย: ร้อยละ 

จังหวัด 
อัตรำกำรเปลี่ยนแปลงควำมต้องกำรแรงงำน 

กรณีสูง กรณีฐำน กรณีต่ ำ 
ฉะเชิงเทรำ 2.32 2.04 1.77 

ชลบุร ี -0.25 -0.53 -0.80 
ระยอง 1.81 1.54 1.26 

รวม 10 จังหวัด 0.91 0.63 0.35 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค. 
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ภำพที่ 5.40: ผลกำรคำดกำรณ์ควำมต้องกำรแรงงำน 
ในจังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพื้นที่ท่ีมีแรงงำนจ ำนวนมำก ปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค. 

 
ผลกำรคำดกำรณ์ควำมต้องกำรแรงงำนในจังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่ที่มีแรงงำนจ ำนวนมำก 

เพ่ิมขึ้นทั้ง 3 สมมตฐิำน โดยในปี พ.ศ. 2563 มีควำมต้องกำรแรงงำนในพื้นที่ 9.68 ล้ำนคน และในปี พ.ศ. 2568 
เ พ่ิมขึ้น เป็น 10.39 ล้ ำนคนในกรณีสู ง  10.22 ล้ ำนคนในกรณีฐำน และ 10.06 ล้ ำนคนในกรณีต่ ำ   
โดยมีควำมต้องกำรแรงงำนลดลงมำกในจังหวัดเชียงใหม่ และนครรำชสีมำ และเพ่ิมขึ้นในกรุงเทพมหำนคร 
จังหวัดสมุทรปรำกำร และนครศรีธรรมรำช 
 

ตำรำงท่ี 5.6: เปรียบเทียบแนวโน้มกำรคำดกำรณ์ควำมต้องกำรแรงงำน 
ในจังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพื้นที่ท่ีมีแรงงำนจ ำนวนมำก 

หน่วย: ร้อยละ 

จังหวัด 
อัตรำกำรเปลี่ยนแปลงควำมต้องกำรแรงงำน 

กรณีสูง กรณีฐำน กรณีต่ ำ 
เชียงใหม ่ -2.44 -2.72 -3.00 

กทม. 1.68 1.41 1.13 
สมุทรปรำกำร 3.12 2.84 2.56 
นครรำชสมีำ -3.73 -4.01 -4.28 

นครศรีธรรมรำช 4.18 3.91 4.18 
รวม 10 จังหวัด 1.15 0.87 0.59 

ที่มำ: มูลนิธิ สวค. 
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5.2 ตัวแบบอุปทำนแรงงำน 
 

5.2.1 แบบจ ำลองเพื่อใช้วิเครำะห์อุปทำนด้ำนแรงงำน 
 
แบบจ ำลองด้ำนอุปทำนแรงงำนนั้น แนวคิดคือกำรสร้ำงแบบจ ำลองโครงสร้ำงประชำกร 

ผู้อยู่ในก ำลังแรงงำนในอนำคตจึงอยู่บนพ้ืนฐำนของกำรคำดกำรณ์โดยใช้ข้อมูลเชิงมหภำค โดยใช้กำรพิจำรณำ
องค์ประกอบด้ำนประชำกรในช่วงกลุ่มอำยุที่ส ำคัญ อำทิ อัตรำกำรเกิดอัตรำกำรตำย และอัตรำกำรเจริญพันธุ์ 
รวมไปถึงกำรเคลื่อนย้ำยแรงงำนข้ำมเขตพ้ืนที่ของแรงงำนทั้งในประเทศและแรงงำนต่ำงด้ำวควบคู่ไปด้วย 

 
ส ำหรับกำรสร้ำงแบบจ ำลองด้ำนอุปทำนแรงงำนในที่นี้ จะน ำแนวคิดดังกล่ำวมำประยุกต์ใช้

ให้เหมำะสมกับบริบทและข้อมูลด้ำนแรงงำนของประเทศไทยที่มีอยู่ โดยน ำข้อมูลด้ำนแรงงำนภำยในประเทศ
ที่เกี่ยวข้องรวมถึงข้อมูลแรงงำนต่ำงด้ำว มำใช้ในกำรคำดกำรณ์จ ำนวนประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำนในแต่ละ
จังหวัดในช่วงระหว่ำงปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
5.2.2 Model Specification 

 
จำกแนวคิดกำรประยุกต์แบบจ ำลองด้ำนอุปทำนแรงงำน สรุปเป็นสมกำรควำมสัมพันธ์ 

ได้ตำมสมกำรดังนี้ 
 

 𝐿𝑖𝑡
𝑠 = (𝐿𝑡

𝑒 ∗ 𝑘𝑖) + 𝐿𝑖𝑡
𝐹𝑅  (8) 

 

โดยที่ 𝐿𝑖𝑡
𝑠  คือจ ำนวนประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำนทั้งหมดในแต่ละจังหวัด i 
𝐿𝑡
𝑒 คือกำรคำดกำรณ์จ ำนวนประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำนทั่วประเทศ (ประชำกรที่มีอำยุ

ระหว่ำง 15 – 59 ปี) ระหว่ำงปี พ.ศ. 2564 – 2568 โดยส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำกำรเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชำติ (สศช.)  

𝑘𝑖 คือสัดส่วนประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำนในแต่ละจังหวัด i ต่อประชำกรผู้อยู่ในก ำลัง
แรงงำนทั้งประเทศ เฉลี่ยระหว่ำงปี พ.ศ. 2560 – 2563 

𝐿𝑖𝑡
𝐹𝑅 คือกำรคำดกำรณ์จ ำนวนแรงงำนต่ำงด้ำวในแต่ละจังหวัด i 

 
กำรคำดกำรณ์จ ำนวนประชำกรผู้อยู่ ในก ำลังแรงงำนในแต่ละจังหวัดในช่วงระหว่ำง 

ปี พ.ศ. 2563 – 2568 (𝐿𝑖𝑡
𝑠 ) ค ำนวณจำกกำรคำดกำรณ์ตัวเลขจ ำนวนประชำกรผู้อยู่ ในก ำลังแรงงำน 

ทั่วประเทศ (𝐿𝑡𝑒 ) (ซึ่งได้แก่กลุ่มประชำกรที่มีอำยุระหว่ำง 15-59 ปี) ที่จัดท ำโดย สศช. น ำมำคูณด้วยสัดส่วน
ประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำนในจังหวัดนั้น ๆ ต่อประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำนทั้งประเทศเฉลี่ย 3 ปี ระหว่ำง
ปี พ.ศ. 2560 – 2563 (𝑘𝑖) แล้วน ำไปรวมกับกำรคำดกำรณ์จ ำนวนแรงงำนต่ำงด้ำวที่อยู่ในจังหวัดนั้น ๆ (𝐿𝑖𝑡

𝐹𝑅 ) 
ดังนั้น แบบจ ำลองนี้จึงมีสมมติฐำนว่ำ สัดส่วนประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำนในแต่ละจังหวัดต่อประชำกร  
ผู้อยู่ในก ำลังแรงงำนทั้งประเทศ มีสัดส่วนคงท่ีในช่วงระหว่ำงปี พ.ศ. 2563 – 2568 
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ส ำหรับกำรคำดกำรณ์จ ำนวนแรงงำนต่ำงด้ำวที่อยู่ในจังหวัดนั้น ๆ (𝐿𝑖𝑡
𝐹𝑅 ) ค ำนวณจำกข้อมูล

จ ำนวนแรงงำนต่ำงด้ำวในจังหวัดต่ำง ๆ ของกระทรวงแรงงำนที่มีอยู่ในระยะ 5 ปีล่ำสุด (พ.ศ. 2559 – 2563) 
น ำมำหำค่ำเฉลี่ย อัตรำกำรเปลี่ยนแปลงภำยในช่วงระยะเวลำ 5 ปี  เ พ่ือน ำมำใช้คำดกำรณ์ อัตรำ 
กำรเปลี่ยนแปลงของจ ำนวนแรงงำนต่ำงด้ำวในแต่ละปีส ำหรับช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
(1) วิธีกำรและสมมติฐำนในกำรคำดกำณ์ประชำกร 
กำรคำดประมำณประชำกรระดับประเทศและภำคที่จัดท ำโดยส ำนักงำนสภำพัฒนำกำร

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ใช้เทคนิควิธีทำงประชำกรศำสตร์ที่เรียกว่ำ “วิธีองค์ประกอบ – รุ่นอำยุ”  
(Cohort-Component Method) วิธีนี้เป็นกำรค ำนวณจ ำนวนประชำกรแต่ละรุ่นอำยุที่เปลี่ยนไปแต่ละปี  
ตำมองค์ประกอบของกำรเปลี่ยนแปลงประชำกร อันได้แก่ กำรเกิด กำรตำย และกำรย้ำยถิ่น แนวคิดส ำคัญ 
ที่เป็นหลักของวิธีนี้คือ ประชำกรรุ่นหนึ่งเมื่อเวลำผ่ำนไป จะมีผู้รอดชีพอยู่จ ำนวนหนึ่งที่มีอ ำยุเ พ่ิมขึ้น  
ในช่วงเวลำนั้น ประชำกรในรุ่นเดียวกันจะตำยไปบ้ำง จะมีผู้ย้ำยถิ่นเข้ำหรือออกสุทธิมำเพ่ิมหรือลดประชำกร
ในรุ่นนั้นด้วย ประชำกรรุ่นใหม่จะเกิดขึ้นจำกกำรเกิด ในช่วงเวลำนั้นเพ่ิมเข้ำมำที่ฐำนของพีระมิดประชำกร 
เด็กรุ่นใหม่นี้เกิดจำกรุ่นสตรีในวัยเจริญพันธุ์” ตำมเทคนิควิธีกำรประเมินนี้จึงเริ่มต้นจำกประชำกรฐำนที่จ ำแนก
เป็นรุ่นอำยุรำยปีและเพศ แล้วค ำนวณองค์ประกอบของกำรเปลี่ยนแปลงประชำกร ซึ่งได้แก่ กำรเกิด กำรตำย 
และกำรย้ำยถิ่นของประชำกรแต่ละรุ่นอำยุในแต่ละปีต่อไปเรื่อย ๆ 

ข้อสมมติส ำหรับกำรคำดประมำณประชำกรด้วยวิธีองค์ประกอบ – รุ่นอำยุ ประกอบด้วย 
ข้อสมมติภำวะเจริญพันธุ์ ข้อสมมติภำวะกำรตำย และข้อสมมติภำวะกำรย้ำยถิ่น โดยมีข้อสมมติฐำนย่อยและ
รำยละเอียดดังต่อไปนี้ 

 
ตำรำงท่ี 5.7: ข้อสมมติส ำหรับกำรคำดประมำณประชำกร 

ข้อสมมติฐำนหลัก ข้อสมมติฐำนย่อย รำยละเอียด 

ข้อสมมติภำวะเจริญพันธุ ์

ระดับภำวะ 
เจริญพันธ์ุ 

ในระดับประเทศกำรคำดประมำณประชำกรมีข้อสมมติว่ำ  
ปี พ.ศ. 2553 ซึ่งเป็นปีฐำนอัตรำเจริญพันธุ์รวม (TFR) เท่ำกับ 
1.62 จำกนั้นให้อัตรำเจริญพันธุ์รวมมีกำรเปลี่ยนแปลง 3 แบบ 
โดยข้อสมมติลดลงตำมปกติ (ภำวะเจริญพันธุ์ปำนกลำง) TRF 
ลดจำก 1.62 ในปี พ.ศ. 2553 เป็น 1.30 ในปี พ.ศ. 2583 

แบบแผนภำวะ 
เจริญพันธ์ุ 

ใช้อัตรำเจริญพันธุ์รำยกลุ่มอำยุ 5 ปี ค ำนวณจำกข้อมูลกำรเกิด
ตำมทะเบียนรำษฎรปี พ.ศ. 2554 – 2560 น ำมำเฉลี่ยและปรับ
ด้วยตัวแบบ Quadratic spline fertility schedule ตำมวิธี
ของชเมิร์ทมำนน์ (Schmertman, 2003) เพื่อให้ได้แบบแผน
ภำวะเจริญพันธุ์ในอัตรำเจริญพันธุ์รำยอำยุ 1 ปี และใช้แบบ
แผนนี้ตลอดระยะเวลำของกำรคำดประมำณประชำกร 

อัตรำส่วนเพศ 
เมื่อแรกเกดิ 

เพื่อให้สำมำรถจ ำแนกจ ำนวนเกิดที่ค ำนวณได้ให้เป็นกำรเกิด 
ที่เป็นเพศชำยและหญิง จึงตั้งข้อสมมติฐำนให้อัตรำส่วนเมื่อแรก
เกิดเท่ำกับ 105 – 100 ตลอดระยะเวลำกำรคำดประมำณ 
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ข้อสมมติฐำนหลัก ข้อสมมติฐำนย่อย รำยละเอียด 

ข้อสมมติภำวะกำรตำย 

ระดับภำวะกำรตำย 

มีข้อสมมติระดับภำวะกำรตำยในทิศทำงเดียว กล่ำวคือปี พ.ศ. 
2553 อำยุคำดเฉลี่ยเมื่อแรกเกิด (e0) ของประชำกรชำยเท่ำกับ 
70.5 ปี และของประชำกรหญิง เท่ำกับ 77.8 ปี ในอีก 30 ปี
ข้ำงหน้ำ หรือปี พ.ศ. 2583 อำยุคำดเฉลี่ยเมื่อแรกเกิดของ
ประชำกรไทยจะเพิ่มขึ้นเป็น 76.8 ปี ส ำหรับผู้ชำยและ 83.2 ปี 
ส ำหรับผู้หญิง 

แบบแผนกำรรอดชีพ 

คือควำมน่ำจะเป็นของกำรรอดชีพจำกเมื่อแรกเกิด (อำยุ 0 ปี) 
จนถึงอำยุหนึ่ง ๆ (Probability of surviving from age 0 to 
age x: Ix) สร้ำงขึ้นตำมตัวแบบลอจิตเชิงสัมพัทธ์ (Relation 
Logit Model) 

ข้อสมมติกำรย้ำยถิ่น  

ส ำหรับประเทศไทยกำรย้ำยถิ่นระดับประเทศ ส ำมโนประชำกรฯ 
พ.ศ. 2553 รำยงำนผู้ย้ำยถิ่นช่วง 5 ปีที่มำจำกต่ำงประเทศ
จ ำนวน 757,306 รำย ซึ่งเมื่อเทียบกับประชำกรทั้งหมด 65.9 
ล้ำนคน นับเป็นเพียงร้อยละ 1.1 และมีข้องมูลกำรย้ำยเข้ำเพียง
ด้ำนเดียว จึงสมมติว่ำอัตรำกำรย้ำยถิ่นสุทธิระหว่ำงประเทศ 
น้อยมำกจนไม่กระทบต่อโครงสร้ำงอำยุและเพศของประชำกร 
ที่คำดประมำณ 

ที่มำ: ส ำนักงำนสภำพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ. (2562). รำยงำนกำรคำดประมำณประชำกรของประเทศไทย  
พ.ศ. 2553 – 2583 (ฉบับปรับปรุง). 

 
(2) กำรคำดกำรณ์แนวโน้มอุปทำนแรงงำนของ 18 จังหวัด ในปี พ.ศ. 2563 – 2568 
สมมติฐำนที่ใช้ในกำรคำดกำรณ์ 
จำกแบบจ ำลองอุปทำนแรงงำนสำมำรถคำดกำรณ์จ ำนวนประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำน

ทั้งหมดในแต่ละจังหวัดได้ โดยในที่นี้ได้แบ่งกำรคำดกำรณ์ออกเป็น 3 กรณี ดังนี ้
 
1) กรณีฐำน (Most Likely Case) หรือเป็นกรณีท่ีมีควำมเป็นไปได้ในกำรเกิดขึ้นมำกที่สุด 

โดยมีสมมติฐำนให้จ ำนวนแรงงำนต่ำงด้ำวในแต่ละจังหวัดมีอัตรำกำรเติบโตคงที่ในแต่ละปีระหว่ำงปี พ .ศ. 
2563 – 2568 โดยใช้อัตรำกำรเติบโตเฉลี่ยที่เกิดข้ึนจริงในช่วงระหว่ำงปี พ.ศ. 2559 – 2563 ของแต่ละจังหวัด
เป็นแนวโน้มในกำรคำดกำรณ์ 

 
2) กรณีสูง (Best Case) มีสมมติฐำนให้จ ำนวนแรงงำนต่ำงด้ำวในแต่ละจังหวัดมีอัตรำ 

กำรเติบโตระหว่ำงปี 2563 – 2568 เพ่ิมขึ้นร้อยละ 50 ของอัตรำกำรเติบโตเฉลี่ยที่เกิดขึ้นจริงในช่วงระหว่ำง 
ปี พ.ศ. 2559 – 2563 ของแต่ละจังหวัด  . 

 
3) กรณีต่ ำ (Worst Case) มีสมมติฐำนให้จ ำนวนแรงงำนต่ำงด้ำวในแต่ละจังหวัดมีอัตรำ

กำรเติบโตระหว่ำงปี พ.ศ. 2563 – 2568 ลดลงร้อยละ 50 ของอัตรำกำรเติบโตเฉลี่ยที่เกิดขึ้นจริงในช่วง
ระหว่ำงปี พ.ศ. 2559 – 2563 ของแต่ละจังหวัด 
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5.2.3 แผนผังขั้นตอนกำรจัดท ำแบบจ ำลองอุปทำนแรงงำนเชิงพื้นที่ 

  

สมกำรอุปทำนของแรงงำนในภำพรวม 
𝐿𝑖𝑡
𝑠 = (𝐿𝑡

𝑒 ∗ 𝑘𝑖) + 𝐿𝑖𝑡
𝐹𝑅 

𝐿𝑖𝑡
𝑠  คือ จ ำนวนประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำนท้ังหมด 

ในแต่ละจังหวัด i 

𝐿𝑡
𝑒  คือ กำรคำดกำรณ์จ ำนวนประชำกรผู้อยู่ในก ำลัง
แรงงำนท่ัวประเทศ (ประชำกรที่มอีำยุระหว่ำง  
15 – 59 ปี) ระหว่ำงปี พ.ศ. 2563 – 2568  

โดยส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำกำรเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชำติ (สศช.) 

ค ำนวณหำค่ำคำดกำรณ์จ ำนวนแรงงำนต่ำงด้ำวจังหวัด  
ในป ีพ.ศ. 2563-2568 พิจำรณำแนวโน้มโดยแบ่งออกได้เป็น 3 กรณ ี

𝑘𝑖  คือ สัดส่วนประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำนในแต่ละ
จังหวัด i ต่อประชำกรผู้อยู่ในก ำลงัแรงงำน 

ทั้งประเทศ เฉลีย่ระหว่ำงปี พ.ศ. 2560 - 2563 

𝐿𝑖𝑡
𝐹𝑅 คือ คือกำรคำดกำรณจ์ ำนวนแรงงำนต่ำงด้ำว 

ในแต่ละจังหวัด i 

กรณีฐำน ใช้ค่ำเฉลี่ยกำรเติบโตของจ ำนวนแรงงำนต่ำงด้ำวของ 
แต่ละจังหวดัในช่วงเวลำ 5 ปี ย้อนหลัง (พ.ศ. 2559 – 2563)  

เป็นสมมติฐำนกำรขยำยตัวของแต่ละจังหวัดเป็นแนวโน้มกำรเตบิโต 
 

กรณีสูง มสีมมติฐำนให้จ ำนวนแรงงำนต่ำงด้ำวในแตล่ะจังหวดั 
มีอัตรำกำรเติบโตเพิม่ขึ้นร้อยละ 50 ของอัตรำกำรเติบโตเฉลี่ย 

ที่เกิดขึ้นจริงในช่วงระหว่ำงปี พ.ศ. 2559 – 2563 ของแต่ละจังหวัด 
 

กรณีต่ ำ มีสมมติฐำนให้จ ำนวนแรงงำนต่ำงด้ำวในแต่ละจังหวดั 
มีอัตรำกำรเติบโตลดลงร้อยละ 50 ของอัตรำกำรเติบโตเฉลี่ย 

ที่เกิดขึ้นจริงในช่วงระหว่ำงปี พ.ศ. 2559 – 2563 ของแต่ละจังหวัด 

  

โดยท่ี : 
𝑖 คือ จังหวัด และ  
𝑡⁡คือ เวลำ (ปี) 
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5.2.4 ผลกำรคำดกำรณ์จ ำนวนประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำนรำยจังหวัดในช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 
 

ตำรำงท่ี 5.8: ข้อมูลและแหล่งท่ีมำในกำรจัดท ำฐำนข้อมูลอุปทำนแรงงำน 
ข้อมูล ช่วงเวลำ แหล่งที่มำข้อมลู 

จ ำนวนประชำกรผู้อยู่ใน
ก ำลังแรงงำน 

Labor Force (L) รำยปี พ.ศ. 2554 – 2563 ส ำนักงำนสถิติแห่งชำต ิ

จ ำนวนแรงงำนต่ำงด้ำว Foreign Worker (LFR) รำยปี พ.ศ. 2554 – 2563 ส ำนักงำนสถิติแห่งชำต ิ
ค่ำคำดกำรณ ์

จ ำนวนประชำกรผู้อยู่ใน
ก ำลังแรงงำน 

Labor Force 
Projection (Le) 

รำยปี พ.ศ. 2564 – 2568 
ส ำนักงำนสภำพัฒนำกำรเศรษฐกจิ

และสังคมแห่งชำต ิ

หมำยเหตุ: ข้อมูล ณ เดือนมีนำคม 2564 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค. 
 

จำกสมมติฐำนกำรคำดกำรณ์อุปทำนแรงงำนข้ำงต้นจะได้ผลกำรคำดกำรณ์จ ำนวนประชำกร
ผู้อยู่ในก ำลังแรงงำนทั้งหมดในแต่ละจังหวัดดังต่อไปนี้ 
 

ตำรำงท่ี 5.9: ผลกำรคำดกำรณ์ก ำลังแรงงำนของแต่ละจังหวัด ช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2568 
ควำมต้องกำรแรงงำน (คน) 2563 2564 2565 2566 2567 2568 

กำญจนบุรี 
กรณสีูง 486,366 566,024 573,868 584,355 598,321 616,924 
กรณีฐำน 486,366 563,239 566,973 571,551 577,173 584,163 
กรณีต่ ำ 486,366 560,453 560,608 560,636 560,528 560,349 

ตำก 
กรณสีูง 278,891 318,680 314,314 309,959 305,576 301,165 
กรณีฐำน 278,891 315,620 308,969 302,953 297,405 292,225 
กรณีต่ ำ 278,891 312,560 304,141 297,235 291,380 286,268 

ตรำด 
กรณสีูง 190,500 211,544 208,291 205,175 202,145 199,179 
กรณีฐำน 190,500 209,023 204,260 200,331 196,957 193,960 
กรณีต่ ำ 190,500 206,502 200,903 196,968 193,953 191,436 

สระแก้ว 
กรณสีูง 330,314 357,504 355,357 352,941 350,232 347,252 
กรณีฐำน 330,314 357,267 354,905 352,293 349,407 346,267 
กรณีต่ ำ 330,314 357,030 354,467 351,686 348,657 345,399 

นรำธิวำส 
กรณสีูง 350,076 386,044 384,254 382,206 379,881 377,312 
กรณีฐำน 350,076 385,953 384,049 381,862 379,367 376,591 
กรณีต่ ำ 350,076 385,862 383,854 381,548 378,916 375,987 

สงขลำ 
กรณสีูง 946,186 1,053,806 1,049,145 1,043,704 1,037,415 1,030,348 
กรณีฐำน 946,186 1,053,529 1,048,582 1,042,848 1,036,257 1,028,879 
กรณีต่ ำ 946,186 1,053,251 1,048,022 1,042,001 1,035,118 1,027,442 

เชียงรำย 
กรณสีูง 618,381 727,475 723,104 718,185 712,671 706,609 
กรณีฐำน 618,381 726,973 722,138 716,793 710,886 704,464 
กรณีต่ ำ 618,381 726,471 721,198 715,475 709,241 702,540 
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ควำมต้องกำรแรงงำน (คน) 2563 2564 2565 2566 2567 2568 

นครพนม 
กรณสีูง 277,552 326,468 325,005 323,332 321,435 319,344 
กรณีฐำน 277,552 326,376 324,800 322,987 320,917 318,615 
กรณีต่ ำ 277,552 326,285 324,604 322,671 320,464 318,007 

มุกดำหำร 
กรณสีูง 187,583 214,023 213,149 212,165 211,068 209,888 
กรณีฐำน 187,583 213,943 212,961 211,835 210,555 209,138 
กรณีต่ ำ 187,583 213,862 212,783 211,542 210,125 208,546 

หนองคำย 
กรณสีูง 212,811 241,563 241,134 240,824 240,723 240,993 
กรณีฐำน 212,811 241,345 240,572 239,735 238,847 237,959 
กรณีต่ ำ 212,811 241,127 240,061 238,834 237,433 235,878 

ฉะเชิงเทรำ 
กรณสีูง 499,335 555,217 561,122 568,075 576,282 586,060 
กรณีฐำน 499,335 552,743 555,485 558,441 561,645 565,208 
กรณีต่ ำ 499,335 550,268 550,122 549,725 549,049 548,137 

ชลบุร ี
กรณสีูง 1,193,250 1,394,621 1,449,884 1,522,902 1,619,247 1,746,371 
กรณีฐำน 1,193,250 1,378,809 1,410,288 1,448,492 1,494,885 1,551,408 
กรณีต่ ำ 1,193,250 1,362,998 1,373,881 1,385,580 1,398,189 1,411,986 

ระยอง 
กรณสีูง 662,746 739,046 752,905 769,584 789,675 813,982 
กรณีฐำน 662,746 734,174 741,609 749,933 759,281 769,899 
กรณีต่ ำ 662,746 729,303 730,934 732,384 733,629 734,737 

เชียงใหม ่
กรณสีูง 1,124,901 1,290,322 1,297,400 1,304,966 1,313,085 1,321,999 
กรณีฐำน 1,124,901 1,286,265 1,288,580 1,290,582 1,292,232 1,293,658 
กรณีต่ ำ 1,124,901 1,282,208 1,280,041 1,277,104 1,273,320 1,268,776 

กทม. 
กรณสีูง 5,922,812 6,660,226 6,727,898 6,805,880 6,896,002 7,001,270 
กรณีฐำน 5,922,812 6,631,090 6,662,361 6,695,297 6,730,119 6,767,945 
กรณีต่ ำ 5,922,812 6,601,954 6,599,729 6,594,303 6,585,333 6,573,319 

สมุทรปรำกำร 
กรณสีูง 1,553,297 1,732,225 1,747,880 1,765,523 1,785,475 1,808,327 
กรณีฐำน 1,553,297 1,725,120 1,732,094 1,739,216 1,746,499 1,754,185 
กรณีต่ ำ 1,553,297 1,718,015 1,716,938 1,714,967 1,712,007 1,708,182 

นครรำชสีมำ 
กรณสีูง 1,285,382 1,467,619 1,461,542 1,454,472 1,446,319 1,437,196 
กรณีฐำน 1,285,382 1,467,052 1,460,332 1,452,535 1,443,564 1,433,524 
กรณีต่ ำ 1,285,382 1,466,484 1,459,152 1,450,694 1,441,011 1,430,205 

นครศรีธรรมรำช 
กรณสีูง 934,174 1,017,174 1,012,997 1,008,118 1,002,476 996,146 
กรณีฐำน 934,174 1,016,771 1,012,145 1,006,769 1,000,575 993,635 
กรณีต่ ำ 934,174 1,016,368 1,011,311 1,005,476 998,793 991,331 

ที่มำ: มูลนิธิ สวค. 
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5.2.5 ผลกำรคำดกำรณ์จ ำนวนประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำนตำมกลุ่มจังหวัดในช่วงปี  พ.ศ. 
2563 – 2568 
 

จำกผลกำรคำดกำรณ์จ ำนวนประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำนข้ำงต้น สำมำรถน ำมำจัดท ำ
จ ำนวนประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำนในกลุ่มพ้ืนที่ทั้ง 3 กลุ่ม เพ่ือประกอบกำรวำงแผนกลยุทธ์ กำรลงทุน  
และกำรสนับสนุนของภำครัฐในอนำคต โดยมีรำยละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

ภำพที่ 5.41: ผลกำรคำดกำรณ์จ ำนวนประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำน 
ในเขตเศรษฐกิจพิเศษชำยแดน (SEZ) ระหว่ำงปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค. 
 

ตัวเลขกำรคำดกำรณ์จ ำนวนประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำนทั้งหมดในเขตเศรษฐกิจพิเศษ
ชำยแดน (SEZ) รวมทั้ง 10 จังหวัดอยู่ที่ 3.88 ล้ำนคนในปี พ.ศ. 2563 และจำกค่ำคำดกำรณ์จ ำนวนประชำกร
ของประเทศไทยระหว่ำงปี พ.ศ. 2552 – 2558 ซึ่งจัดท ำโดยส ำนักงำนสภำพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ
มีค่ำคำดประมำณที่สูง ท ำให้ค่ำคำดกำรณ์จ ำนวนประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำนกรณีฐำนในปี พ .ศ. 2564  
อยู่ที่ 4.39 ล้ำนคน และมีแนวโน้มลงลงที่เฉลี่ยร้อยละ 1.49 จนถึงปี พ.ศ. 2568 จังหวัดที่มีจ ำนวนประชำกร 
ผู้อยู่ในก ำลังแรงงำนเพ่ิมข้ึนอย่ำงมีนัยส ำคัญ ได้แก่ จังหวัดกำญจนบุรี และจังหวัดที่มีแนวโน้ม 
 

ตำรำงท่ี 5.10: เปรียบเทียบแนวโน้มกำรคำดกำรณ์จ ำนวนประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำน 
ในแต่ละจังหวัดของเขตเศรษฐกิจพิเศษชำยแดน (SEZ) 

หน่วย: ร้อยละ 

จังหวัด 
อัตรำกำรเปลี่ยนแปลงก ำลังแรงงำน 

กรณีสูง กรณีฐำน กรณีต่ ำ 
กำญจนบุร ี 3.67 2.73 2.02 

ตำก -0.54 -1.06 -1.42 
ตรำด 0.19 -0.27 -0.05 

สระแก้ว 1.22 1.27 1.18 
นรำธิวำส 1.96 1.93 1.91 



โครงกำรส ำรวจข้อมูลควำมต้องกำรและกำรขำดแคลนแรงงำนของสถำนประกอบกำร ปี 3256  
 
  
 

บทท่ี 5 แบบจ ำลองด้ำนอุปสงค์และอุปทำนแรงงำนเชิงพ้ืนที ่  | 5-41 

จังหวัด 
อัตรำกำรเปลี่ยนแปลงก ำลังแรงงำน 

กรณีสูง กรณีฐำน กรณีต่ ำ 
สงขลำ 1.67 1.64 1.62 

เชียงรำย 1.50 1.44 1.40 
นครพนม 2.20 2.16 2.13 
มุกดำหำร 1.91 1.85 1.81 
หนองคำย 2.17 1.95 1.80 

รวม 10 จังหวัด 1.62 1.49 1.40 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค. 
 

ภำพที่ 5.42: ผลกำรคำดกำรณ์จ ำนวนประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำน 
ในเขตเศรษฐกิจพิเศษภำคตะวันออก (EEC) ระหว่ำงปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค. 
 

ตัวเลขกำรคำดกำรณ์จ ำนวนประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำนทั้งหมดในเขตเศรษฐกิจพิเศษ 
ภำคตะวันออก (EEC) รวมทั้ง 3 จังหวัดอยู่ที่ 2.36 ล้ำนคนในปี พ.ศ. 2563 และจำกกำรคำดกำรณ์จ ำนวน
ประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำนกรณีฐำนในปี พ.ศ. 2564 จะมีอุปทำนแรงงำนในพ้ืนที่อยู่ที่ 2.67 ล้ำนคน  
และมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นที่เฉลี่ยร้อยละ 3.24 โดยในปี พ.ศ. 2568 มีค่ำคำดกำรณ์ประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำน
ในพ้ืนที่รวม 2.89 ล้ำนคน 
 

ตำรำงท่ี 5.11: เปรียบเทียบแนวโน้มกำรคำดกำรณ์จ ำนวนประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำน 
ในแต่ละจังหวัดของเขตเศรษฐกิจพิเศษภำคตะวันออก (EEC) 

หน่วย: ร้อยละ 

จังหวัด 
อัตรำกำรเปลี่ยนแปลงก ำลังแรงงำน 

กรณีสูง กรณีฐำน กรณีต่ ำ 
ฉะเชิงเทรำ 2.99 2.37 1.85 

ชลบุร ี 6.20 4.11 2.49 
ระยอง 3.19 2.24 1.44 

รวม 10 จังหวัด 4.74 3.24 2.06 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค.  
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ภำพที่ 5.43: ผลกำรคำดกำรณ์จ ำนวนประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำน 
ในแต่ละจังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพื้นที่ที่มีแรงงำนจ ำนวนมำก ระหว่ำงปี พ.ศ. 2563 – 2568 

 
ที่มำ: มูลนิธิ สวค. 
 

ตัวเลขกำรคำดกำรณ์จ ำนวนประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำนของจังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพ้ืนที่  
ที่มีแรงงำนจ ำนวนมำกรวมทั้ง 5 จังหวัดอยู่ที่ 10.82 ล้ำนคนในปี พ.ศ. 2563 และคำดกำรณ์ว่ำจะมีอุปทำน
แรงงำนเพ่ิมขึ้นเป็น 12.13 ล้ำนคนในปี พ.ศ. 2564 โดยเพ่ิมขึ้นที่ค่ำเฉลี่ย 2.07 ในกรณีฐำน และจะมีก ำลัง
แรงงำนรวมที่ 12.24 ล้ำนคนในปี พ.ศ. 2568 
 

ตำรำงท่ี 5.12: เปรียบเทียบแนวโน้มกำรคำดกำรณ์จ ำนวนประชำกรผู้อยู่ในก ำลังแรงงำน 
ในแต่ละจังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพื้นที่ที่มีแรงงำนจ ำนวนมำก 

หน่วย: ร้อยละ 

จังหวัด 
อัตรำกำรเปลี่ยนแปลงก ำลังแรงงำน 

กรณีสูง กรณีฐำน กรณีต่ ำ 
เชยีงใหม่ 2.35 1.98 1.65 

กทม. 2.75 2.17 1.67 
สมุทรปรำกำร 2.80 2.28 1.83 
นครรำชสมีำ 1.82 1.77 1.73 

นครศรีธรรมรำช 1.69 1.65 1.61 
รวม 10 จังหวัด 2.51 2.07 1.69 

ที่มำ: มูลนิธิ สวค. 
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บทท่ี 6 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการลดช่องว่างระหว่างอุปสงค์และอุปทานก าลังคน ที่ สามารถน าไปใช้ 

ในการแก้ปัญหาด้านแรงงานได้ โดยกระทรวงแรงงานและภาคีเครือข่ายที่เป็นผู้น าในการบริหารจัดการ 
ด้านแรงงาน และวางแผนการผลิตและพัฒนาก าลังคนให้ตรงกับความต้องการแรงงานในปัจจุบันและอนาคต 
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 
6.1 ภาวะเศรษฐกิจและตลาดแรงงานในภาพรวม 
 

สภาวะเศรษฐกิจโลกในปี พ.ศ. 2564 ยังคงเผชิญกับผลกระทบของการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา
สายพันธุ์ใหม่ 2019 (COVID-19) ที่ส่งผลต่อระดับการจ้างงาน รายได้ และระดับความไม่แน่นอนที่ยากต่อ 
การจัดการ นโยบายที่ออกมาเพ่ือรับมือกับผลกระทบนั้นจะต้องครอบคลุมการจัดหาและบริหารจัดการวัคซีน 
มาตรการสาธารณสุขเพ่ือยับยั้งการแพร่ระบาด และมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจและตลาดแรงงาน ผู้ก าหนด
นโยบายจะต้องตั้งเป้าหมายที่จะฟ้ืนฟูเศรษฐกิจของประเทศซึ่งก่อให้เกิดผลกระทบที่ชัดเจนและเป็นวงกว้าง 
โดยมุ่งเน้นการเพ่ิมระดับการจ้างงาน เยียวยาผลกระทบทางรายได้ พัฒนาปรับปรุงสิทธิของแรงงาน  
เพ่ิมการสื่อสารและบูรณาการระหว่างภาครัฐและองค์กรที่เกี่ยวข้องกับตลาดแรงงาน หรือที่เรียกว่า การฟ้ืนฟู 
ที่มผีู้ได้รับผลกระทบเป็นจุดศูนย์กลาง (Human-centered Recovery) 

 
จากผลการวิเคราะห์ของ ILO Monitor การแพร่ระบาดของ COVID-19 ได้สร้างวิกฤตให้แก่

ตลาดแรงงานโลกอย่างรุนแรง เทียบเคียงได้กับภาวะเศรษฐกิจตกต่ าครั้งใหญ่ (Great Depression) ที่เกิดขึ้น
ในช่วงปี ค.ศ. 1930 ระดับผลกระทบที่เกิดขึ้นจะแตกต่างกันไปตามแต่ละประเทศ โดยมีกลุ่มที่เปราะบางได้รับ
ผลกระทบที่รุนแรง จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่เกิดขึ้น กิจกรรมทางเศรษฐกิจและตลาดแรงงานของโลก 
มีแนวโน้มที่จะดีดตัวเข้าสู่ภาวะปกติในช่วงครึ่งหลังของปี 2563 อย่างไรก็ตาม การฟ้ืนฟูที่เกิดขึ้นนั้นขึ้นอยู่กับ
ปัจจัยที่หลากหลาย ซึ่งท าให้เกิดความเหลื่อมล้ าในการฟ้ืนฟูของแต่ละประเทศ การฟ้ืนตัวของเศรษฐกิจ 
และตลาดแรงงานในปี พ.ศ. 2564 ขึ้นอยู่กับปัจจัยทั้งในด้านมาตรการเยียวยาของภาครัฐ สภาวะทางเศรษฐกิจ  
และปัจจัยที่เกี่ยวข้องทางด้านสาธารณสุข โดยถึงแม้การบริหารจัดการวัคซีนให้เพียงพอและทั่วถึงจะมี
ความส าคัญ แตย่ังต้องด าเนินการร่วมกับนโยบายทางเศรษฐกิจและสังคมที่เกิดผลกระทบชัดเจนในการผลักดัน
ให้ประเทศเกิดการฟื้นฟู 

 
จากการแพร่ระบาดที่สร้างผลกระทบเป็นวงกว้างและมีระดับผลกระทบแตกต่างกันไปในแต่ละพ้ืนที่

และภาคอุตสาหกรรม ท าให้การฟ้ืนฟูโดยค านึงถึงแค่ตัวเลขการเติบโตของเศรษฐกิจไม่เพียงพอต่อการจัดการ
กับวิกฤตที่เกิดขึ้น ผู้ก าหนดนโยบายจะต้องตระหนักถึงประเด็นที่ต้องให้ความส าคัญในการฟ้ืนฟูประเทศ 
ในปี พ.ศ. 2564 โดยมีประเด็นที่ส าคัญดังต่อไปนี้ 
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 ในปี พ.ศ. 2564 ยังต้องมีการใช้นโยบายเศรษฐกิจมหภาคเพ่ือบรรเทาผลกระทบจากการว่างงาน
และการสูญเสียรายได้ที่เกิดจากการแพร่ระบาด มาตรการทางการเงินมีความส าคัญในการช่วยเหลือ
ภาคครัวเรือนและธุรกิจ รวมไปถึงการลงทุนจากภาครัฐ ซึ่งมีความส าคัญต่อการสร้างงานและกระตุ้น
เศรษฐกิจ ในปี 2564 สถานประกอบการยังคงได้รับผลกระทบในการด าเนินธุรกิจ ท าให้การสร้างงาน
จะต้องท าควบคู่ไปกับการฟ้ืนฟูกิจกรรมทางเศรษฐกิจ ในส่วนของการเสริมสร้างความยืดหยุ่นของ
ตลาดแรงงานในการรับมือวิกฤต ต้องมีการพัฒนาหน่วยงานให้มีความเข้มแข็งโดยเฉพาะการปรับปรุง
มาตรการการคุ้มครองทางสังคมเพ่ือความเข้มแข็งของแรงงานในอนาคต 

 
 การด าเนินการระหว่างประเทศในการสนับสนุนประเทศที่มีรายได้ต่ าและรายได้ปานกลางยังเป็น

เรื่องส าคัญ กลุ่มประเทศที่ก าลังพัฒนาไม่เพียงแต่จะมีงบประมาณจ ากัดในการจัดซื้อวัคซีน แต่ยังมี
ข้อจ ากัดในการด าเนินนโยบายทางเศรษฐกิจและการจ้างงานที่สนับสนุนการฟ้ืนฟูของประเทศ 
ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการแพร่ระบาดจะยิ่งสร้างปัญหาความยากจนในประเทศ  ในระยะยาว 
ความเหลื่อมล้ าในการฟ้ืนฟูระหว่างประเทศที่พัฒนาแล้วและประเทศที่ก าลังพัฒนาจะส่งผลต่อ
เศรษฐกิจโลกในภาพรวม ท าให้ความร่วมมือระหว่างประเทศในการบริหารจัดการและกระจาย 
การเข้าถึงวัคซีน รวมไปถึงการสนับสนุนด้านการเงินและการจ้างงานเป็นเรื่องที่ต้องด าเนินการ 
อย่างเร่งด่วน 

 
 วิกฤตจากการแพร่ระบาดมีผลกระทบที่ ร้ ายแรงต่อกลุ่มประชากรและกลุ่มธุ รกิจที่ มี  

ความเปราะบาง กลุ่มแรงงานจบใหม่ แรงงานสตรี แรงงานรายได้ต่ า  และแรงงานไร้ทักษะ  
มีศักยภาพน้อยในการฟ้ืนตัว ท าให้เกิดความเสี่ยงในการว่างงานและขาดรายได้ในระยะยาวมากกว่า
กลุ่มอ่ืน ๆ ภาครัฐต้องมีการออกมาตรการและนโยบายที่มีเป้าหมายเพ่ือช่วยเหลือประชากรกลุ่มนี้
โดยเฉพาะจากการที่มาตรการทั่วไปจะไม่สามารถเข้าถึงหรือไม่ส่งผลกระทบที่มีนัยยะต่อ 
กลุ่มเปราะบาง การสังเกตการณ์สภาวะของตลาดแรงงานมีความส าคัญในการวางกลยุทธ์เพ่ือให้เกิด
การฟ้ืนฟูในทุกภาคส่วนอย่างเท่าเทียมและเหมาะสม 

 
 นโยบายเยียวยาและกลยุทธ์ในการฟื้นฟูจะต้องครอบคลุมภาคอุตสาหกรรมที่ได้รับผลกระทบ

รุนแรงและมีความเสี่ ยงที่จะใช้ระยะเวลานานในการฟื้นฟู  และยังให้ความส าคัญแก่
ภาคอุตสาหกรรมที่เติบโตได้เร็วและมีศักยภาพในการเพิ่มระดับการจ้างงาน ในขณะเดียวกัน 
ภาครัฐต้องมีมาตรการในการช่วยเหลือภาคธุรกิจ โดยเฉพาะวิสาหกิจขนาดกลาง ขนาดย่อม และ 
รายย่อย รวมถึงช่วยเหลือกลุ่มแรงงานที่ต้องการหางาน เช่น บริการจัดหางาน โครงการเสริมสร้าง
ทักษะและศักยภาพของแรงงานทั้งกลุ่มที่มีทักษะและไร้ทักษะ โดยต้องมีการด าเนินโครงการร่วมกับ
การสังเกตการณ์สภาวะตลาดแรงงานเพื่อให้นโยบายมีผลสัมฤทธิ์  

 
 ภายใต้การเปลี่ยนแปลงของโครงสร้างและสภาวะทางเศรษฐกิจและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป  

ผู้ก าหนดนโยบายควรใช้การเปลี่ยนแปลงเป็นตัวเร่งในการพัฒนาและสร้างกลยุทธ์ผ่านการสื่อสาร
และบูรณาการระหว่างหน่วยงานและองค์กรที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับตลาดแรงงาน เพ่ือก่อให้เกิด 
การร่วมมือที่เสริมสร้างเศรษฐกิจที่มีความเสมอภาคและยั่งยืนในอนาคต  
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6.2 ข้อเสนอแนะในเชิงปริมาณ 
 

ข้อเท็จจริง:  
17,382 คือ จ านวนสถานประกอบการที่ท าการส ารวจทั่วประเทศ 
62.5 คือ ร้อยละของสถานประกอบการที่ตั้งอยู่ใน 5 จังหวัดที่มีแรงงานมาก 
32.2 คือ ค่าเฉลี่ยของจ านวนการจ้างงานเฉลี่ยต่อสถานประกอบการ 
28.4 คือ ร้อยละของสถานประกอบการในภาคบริการ (งานบริการบุคคลและท่ีพัก/โรงแรม) 
60.4 คือ ร้อยละของจ านวนสถานประกอบการที่เปิดกิจการมามากกว่า 5 ปี 
7.4  คือ ร้อยละของสถานประกอบการที่มีความต้องการแรงงานและขาดแคลนแรงงาน 
1,482 คือ จ านวนสถานประกอบการที่ขาดแคลนแรงงาน 

1,084 คือ จ านวนสถานประกอบการที่ต้องการจ้างแรงงานในปี 2563 
1,278 คือ จ านวนสถานประกอบการที่ต้องการจ้างแรงงานในปี 2564 

33.9 คือ ร้อยละของแรงงานที่ขาดแคลนในสาขาช่างฝีมือ แรงงานวิชาชีพ 
23.9  คือ ร้อยละของแรงงานที่ขาดแคลนในสาขาพนักงานขายและพนักงานให้บริการ 
40.2  คือ ร้อยละของแรงงานต่างด้าวเมื่อเทียบกับความต้องการแรงงานทั้งหมดในจังหวัดตราด 
0.05 คือ ร้อยละของแรงงานต่างด้าวเมื่อเทียบกับความต้องการแรงงานทั้งหมดในจังหวัด

นครศรีธรรมราช 
4.35  คือ คะแนนที่สูงที่สุดด้านสมรรถนะแรงงาน (อดทน มีวินัย ซื่อสัตย์) ที่เป็นที่ต้องการของ

ผู้ประกอบการ 
 
นโยบายในระยะสั้นให้ความส าคัญกับการเยียวยา การรักษาสถานภาพการท างาน และความมั่นคง

ด้านการเงิน เพ่ือรองรับผลกระทบของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ที่ท าให้ความต้องการจ้างแรงงานลดลงเหลือ
เพียงร้อยละ 7.4 ของสถานประกอบการทั้งหมด จ าเป็นต้องตั้งเป้าหมายรายปีโดยก าหนดให้ปี พ.ศ. 2564 ไว้ที่
ร้อยละ 10 เป็นต้น โดยก าหนดให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่และอาชีพโดยเฉพาะกลุ่มที่เป็นที่ต้องการของ
ผู้ประกอบการในพ้ืนที่เขตพัฒนาพิเศษ ดังนี้ 

1. เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารงานด้านแรงงานภาครัฐ ทั้งในแง่ของการให้บริการด้านการเยียวยา 
การให้ค าแนะน าเกี่ยวกับสวัสดิการและการคุ้มครองแรงงานทั้งทางด้านสาธารณสุขและประกันสังคม 

2. จัดหางานระยะสั้นในหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องเพ่ือบรรเทาผลกระทบจากการว่างงานทั้งผู้ที่ถูก
เลิกจ้าง แรงงานใหม่ท่ีเข้าสู่ตลาดแรงงาน และแรงงานต่างด้าว ในทุกระดับ 

3. จัดตั้งศูนย์ประสานแรงงานเฉพาะกิจในทุกจังหวัด เพ่ือรองรับการเลิกจ้างและจัดระเบียบ 
แรงงานใหม่ ให้ตรงกันระหว่างความต้องการของนายจ้าง อาชีพ ทักษะ พ้ืนที่ เป็นต้น 

4. การผ่อนคลายนโยบายรัฐเพ่ือสนับสนุนการจ้างงาน อาทิ การผ่อนคลายกฎเกณฑ์ค่าจ้างขั้นต่ า 
การเปิดด่านการค้าชายแดน การเพ่ิมอาชีพให้กับแรงงานต่างด้าวสามารถท าได้เป็นการชั่วคราว เป็นต้น 

5. การอบรมอาชีพระยะสั้นยังมีความส าคัญและมีความจ าเป็นมากขึ้นในสถานการณ์ที่เศรษฐกิจ
ตกต่ า การปลูกฝังทัศนคติด้านการเอาตัวรอดและการปรับตัวเพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์
และความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น ให้ครอบคลุมถึงนักศึกษาที่ก าลังจะเข้าสู่ตลาดแรงงาน  
ผู้ที่เกษียณอายุงาน ผู้ที่ต้องการจะเปลี่ยนงาน โดยหลักสูตรการอบรมต้องสามารถปรับเปลี่ยน
และยืดหยุ่นเพื่อให้ทันต่อสถานการณ์และเทคโนโลยีในอนาคตตลอดไป  
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ในระยะยาว การจัดการด้านวิสัยทัศน์ใหม่ด้านการบริหารแรงงานทั้งระบบจะเป็นสิ่งส าคัญมาก 
โดยให้ความส าคัญกับการวางแผนล่วงหน้าเป็นฉากทัศน์ที่ชัดเจน ในขณะที่การแก้ปัญหาและสวัสดิการ
แรงงานใหน้ าเข้าสู่ Platform ทางเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  

 
ในการส ารวจแรงงานในแต่ละปีต้องมีตัวชี้วัดที่ส าคัญ 2 ปัจจัย คือ 1) ร้อยละของความต้องการ

จ้างแรงงานในสถานประกอบการเม่ือเทียบกับจ านวนตัวอย่างมีการเปลี่ยนแปลงอย่างไร โดยใช้  
ปี พ.ศ. 2563 ที่มีความต้องการจ้างแรงงานร้อยละ 7.4 ของจ านวนตัวอย่าง โดยในการส ารวจครั้งต่อไป
จะต้องก าหนดมาตรฐานการส ารวจทั้งขนาดตัวอย่าง พื้นที่ ให้เป็นระบบเพื่อควบคุมสภาพแวดล้อม 
ในการส ารวจให้เกิดความคลาดเคลื่อนน้อยที่สุด และ 2) ร้อยละของความต้องการจ้างแรงงานในระดับ 
ที่เหมาะสมกับภาวะเศรษฐกิจในระยะยาว ทั้งนี้เป้าหมายในระยะยาวต้องสอดคล้องกับการพัฒนาศักยภาพ
ของแรงงานและสร้างกลไกการจับคู่คนให้ตรงกับงานในอนาคตอย่างเป็นระบบ 
 

ภาพที่ 6.1: เป้าหมายการส ารวจแรงงานประจ าปีเพื่อติดตามตลาดแรงงาน 

 
ที่มา: มูลนิธิ สวค. 
 

 ปี พ.ศ. 2563 เกิดการหดตัวของภาคเศรษฐกิจที่แท้จริงและการจ้างงาน ส่งผลกระทบต่อ 
สภาพคล่องของกิจการและความสามารถในการช าระหนี้ กลไกของรัฐที่ออกแบบโครงสร้างปัจจัยแวดล้อม  
ต้องให้ความส าคัญกับการเยียวยา เพ่ือรองรับผลกระทบเป็นส าคัญ โดยการตั้งรับในแง่ของการผ่อนคลาย
กฎระเบียบ รวมทั้งการเพ่ิมเติมสภาพคล่องในปริมาณที่เหมาะสมเมื่อส ารวจความต้องการจ้างแรงงานและ
ภาวะการขาดแคลนแรงงาน พบว่า มีการจ้างงานต่ ากว่าระดับ และมีความต้องการจ้างแรงงานเพ่ิมขึ้นร้อยละ 
7.4 เท่านั้น 
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 ปี พ.ศ. 2564 คาดว่าน่าจะเป็นปีที่เป็นจุดต่ าสุดของภาวการณ์จ้างงาน รวมทั้งสถานการณ์ 
การเลิกจ้างที่เป็นผลมาจากการระบาดใหญ่ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ส่งผลกระทบต่อการจ้างงานสูงสุด 
ดังนั้น การปรับโครงสร้างและการวางแผนการจ้างงาน เพ่ือรองรับการกลับมาฟ้ืนฟูใหม่อีกครั้งหลังจาก 
การซ่อมแซม (Repair) 
 

 ปี พ.ศ. 2565 – 2566 การเติบโตของความต้องการจ้างแรงงานจะกลับมาขยายตัวเป็นบวก 
อีกครั้ง ทั้งนี้  หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องใช้เวลาดังกล่าวปรับกระบวนการคิดใหม่ (Rethink) เนื่องจาก 
นอกเหนือจากผลกระทบจากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 แล้ว Technology Disruption  
ที่เกิดขึ้นยังส่งผลกระทบต่อตลาดแรงงาน ดังนั้นกระบวนการ Reskill/Upskill ในตลาดแรงงานต้องมีการ
เพ่ิมเติมเครื่องมือและสิ่งอ านวยความสะดวก ลดข้อจ ากัด (Friction) ในการสร้างทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นต่องาน
ในอนาคต ทั้งนี้  การตั้งเป้าหมายใหม่ในการพัฒนาและยกระดับศักยภาพของแรงงาน (Reconfigure)  
ให้ความส าคัญกับการเพ่ิมผลิตภาพของแรงงาน (Labor Productivity) โดยการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี
สมัยใหม่อย่างเป็นรูปธรรม 
 

 ปี พ.ศ. 2567 – 2568 ต้องเป็นช่วงเวลาที่สร้างการเติบโตใหม่ (New S-Curve) ที่มีการจ้างงาน
อย่างเต็มศักยภาพ (Full Employment) ภายใต้สภาพแวดล้อมของการจ้างงานใหม่ที่มีจุดเริ่มต้นจาก  
Data Platform ที่มีความทันสมัยมีความเป็นปัจจุบันตลอดเวลาและใช้ร่วมกันในทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ภายใต้การขับเคลื่อนของกระทรวงแรงงาน เพ่ือสร้างผลลัพธ์ที่เกิดประโยชน์ต่อแรงงานอย่างแท้จริง ซึ่งจะลด
ผลกระทบและค่าเสียโอกาสที่สูญเสียไปในช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2566 ให้แรงงานและสถานประกอบการ 
มีความพร้อมและมีความสามารถในการรองรับความเสี่ยงในอนาคตที่อาจจะผันผวนได้ตลอดเวลา โดยคาดว่า
สถานการณ์ความต้องการจ้างแรงงานเมื่อเทียบกับจ านวนตัวอย่างที่ส ารวจจะเพ่ิมขึ้นสู่ภาวะปกติที่ระดับ  
ร้อยละ 15 
 
6.3 ข้อเสนอด้าน Ecosystem การบริหารข้อมูลจากการส ารวจแรงงาน 
 

ข้อเสนอด้าน Ecosystem การบริหารข้อมูลจากการส ารวจแรงงาน สามารถแบ่งออกเป็น 4 แนวทาง ดังนี้ 
 
แนวทางที่ 1: พัฒนา Platform การรับรู้ข้อมูลสถานการณ์แรงงานของภาครัฐ ข้อมูลที่ถูกต้อง 

และต้นทุนต่ าที่สุดอยู่ภายใต้การด าเนินการของภาครัฐที่จะเสนอผลประโยชน์ตอบแทนแก่แรงงานและ /หรือ
สถานประกอบการซึ่งเป็นเจ้าของข้อมูลผ่านทาง Google Form ทั้งนี้ ผู้ให้ข้อมูลจะได้รับประโยชน์เป็น  
E-Voucher ทั้งนี้ การจัดท ารายงานภาวการณ์จ้างงานรายเดือน และการจัดท า Consensus ด้านแรงงาน 
จะช่วยให้การบริหารงานข้อมูลด้านแรงงานมีความแม่นย าและเป็นระบบอย่างต่อเนื่อง 

 
แนวทางที่ 2: สร้าง Platform ความร่วมมือภาคีเครือข่ายแรงงาน โดยใช้กลไกความร่วมมือระหว่าง

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่มีการส ารวจอย่างต่อเนื่อง อาทิ ส านักงานสถิติแห่งชาติ ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) ส านักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม (สศอ.) ซึ่งมีการส ารวจข้อมูลอย่างเป็น
ทางการอย่างต่อเนื่อง เป็นต้น  
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แนวทางท่ี 3: สร้าง Platform การแก้ปัญหาแรงงานของภาครัฐ การให้ความรู้เกี่ยวกับงาน จ าเป็นต้อง
ด าเนินการต่อเนื่อง โดยเฉพาะการสร้างทักษะพ้ืนฐานให้กับแรงงานซึ่ งประกอบด้วย  1) ทักษะ 
การเรียนรู้ตลอดชีวิต 2) ทักษะการเรียนรู้ข้ามศาสตร์ และ 3) ทักษะด้านการเงิน นอกจากนี้ การสร้างระบบ
พัฒนาฝีมือแรงงานและระบบการจับคู่คนให้ตรงกับงานโดยใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่จะช่วยลดช่องว่างของทักษะ 
(Skill Gap) ระหว่างทักษะที่นายจ้างต้องการและทักษะที่มีของแรงงาน 

 
แนวทางที่ 4: พัฒนา Platform สวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน การวางแผนทางการเงินและ 

การท างานในอนาคตจะเป็นสิ่งที่สร้างความมั่นคงให้กับแรงงาน นอกเหนือจากงานที่สร้างรายได้แล้ว แรงงาน
ยังต้องการท างานที่มีคุณค่า (Decent Work) เพ่ือสร้างความภาคภูมิใจ การได้รับการยอมรับ การมีโอกาส 
ในการพัฒนา รวมทั้งการมเีส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ที่ชัดเจน 

 
6.4 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเชิงพื้นที่ 
 

พื้นที่เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC)  
 

 นโยบายการวางแผนก าลังแรงงาน  
ในการขับเคลื่อนด้านการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ซึ่งมีภาคส่วนเศรษฐกิจที่ส าคัญจ าเป็นจะต้อง

มีการจัดตั้งหน่วยงานที่เป็นหน่วยงานหลักด้านการวางแผน ก าหนดแนวทางและประสานงานกับหน่วยงาน  
ที่เกี่ยวข้อง เช่น ส านักงานเศรษฐกิจการคลัง (สศค.) ท าหน้าที่วางแผนและก าหนดทิศทางด้านการคลัง 
ของประเทศ การคาดการณ์เศรษฐกิจการคลัง สร้างกรอบวินัยการเงินการคลังที่ยั่งยืน ส านักงานเศรษฐกิจ
อุตสาหกรรม (สศอ.) ท าหน้าที่ติดตาม ประมาณการ วางแผนด้านอุตสาหกรรม สนับสนุนและส่งเสริม
นวัตกรรมและประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร (สศก.) ท าหน้าที่ติดตาม 
ประมาณการวางแผนด้านการเกษตร จัดท าตัวชี้วัดภาคเกษตรและรายงานผลอย่างใกล้ชิด ส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI) ท าหน้าที่ให้สิทธิประโยชน์และจูงใจนักลงทุนทั้งในและต่างประเทศ  

 
ปัจจุบันประเทศไทยก าลังก้ าวเข้าสู่สั งคมผู้สู งอายุ  (Aging Society) ส่งผลให้ก าลังแรงงาน 

ในตลาดแรงงานมีแนวโน้มลดลง อีกทั้งการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม 
ส่งผลต่อการน าเครื่องจักรมาใช้ในอุตสาหกรรมเป้าหมายมากขึ้น แรงงานจึงต้องเร่งพัฒนาทักษะความช านาญ
ที่หลากหลาย การแก้ไขปัญหาอย่างเป็นขั้นตอน กรมพัฒนาฝีมือแรงงานจึงควรมีการวางแผนด้านก าลังแรงงาน
ทั้งในมิติเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ควรจัดตั้งหน่วยงานในนาม “หน่วยงานการจัดการทักษะฝีมือแรงงาน” 
ให้อยู่ภายใต้  “ส านักงานเศรษฐกิจการแรงงาน” หรือ “สถาบันการจัดการด้านอุปทาน (Supply 
Management Institute)” หรืออยู่ภายใต้ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

 
หน่วยงานดังกล่าวจะมีบทบาทเพ่ือจัดท าฐานข้อมูลแรงงาน ค้นหาช่องว่างของการพัฒนาทักษะ

ก าลังคนและก าลังแรงงาน เพ่ือวิเคราะห์ผลิตภาพแรงงาน จัดท าหลักสูตรและมาตรฐานสมรรถนะที่ส าคัญ 
รวมทั้งการวางแผนการพัฒนาทักษะฝีมือในมิติต่าง ๆ ส่งเสริมการพัฒนาทักษะแรงงานต่างด้าว (Unskilled)  
ในท้องถิ่นได้อย่างมีมาตรฐาน เพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้ประกอบการในอุตสาหกรรม



โครงการส ารวจข้อมูลความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ ปี 3256  
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เป้าหมาย นอกจากนี ้ยังมีบทบาทด้านความร่วมมือระหว่างประเทศ ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนข้อมูลด้านแรงงาน
กับประเทศในอนุภูมิภาค เพ่ือพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานอย่างมีมาตรฐานและได้รับการยอมรับ โดยเฉพาะ 
ความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาทั้งในระดับขั้นพ้ืนฐาน อาชีวะศึกษาและอุดมศึกษา เพ่ือส่งเสริมเส้นทาง
ความก้าวหน้าของสายอาชีพในอนาคต (Career Path) ปรับลดค่านิยมของอาชีพในรูปแบบเดิมที่ไม่สามารถ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศได้อย่างแท้จริงในระยะยาว และค่าเสียโอกาสจากการเปลี่ยนเส้นทาง
การศึกษา  

 
หากพิจารณาสัดส่วนมูลค่าเพ่ิมในแต่ละห่วงโซ่มูลค่า พบว่า มูลค่าเพ่ิม (Value Added) ในขั้นของ 

ห่วงโซ่มูลค่าของกิจกรรมการผลิตในพ้ืนที่ฯ จะอยู่ ในช่วงการวิจัยและพัฒนา (R&D) และการสร้าง 
แบรนด์ – การตลาด ดังนั้น การพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานในท้องถิ่นจะเป็นสิ่งส าคัญ โดยเฉพาะการยกระดับ
แรงงานท้องถิ่นให้มีทักษะที่หลากหลาย (Multi-skilled) จึงต้องสร้างความมีส่วนร่วมกับหน่วยงานท้องถิ่น  
ในพ้ืนที่เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก เพ่ือดึงดูดธุรกิจที่มีความทันสมัยตรงตามอุตสาหกรรมเป้าหมาย 
ให้เกิดขึ้นในพ้ืนที่ให้ความส าคัญกับการยกระดับห่วงโซ่มูลค่า (Move up Value Chain) ด้วยการเข้าไป
สนับสนุนในกิจการที่มีมูลค่าเพ่ิมสูงและต าแหน่งที่มีมูลค่าเพ่ิมสูงของห่วงโซ่มูลค่า 

 
เนื่องจากประเทศไทยก าลังเข้าสู่ประเทศก าลังพัฒนาที่มีรายได้สูง (Upper Income Developing 

Country) และมีอัตราการเพ่ิมของประชากรต่ าและก าลังเข้าสู่สังคมผู้สูงวัย แรงงานในประเทศขยับจาก 
ภาคเกษตรกรรมและอุตสาหกรรมการผลิตเข้าสู่อุตสาหกรรมบริการเต็มรูปแบบ ท าให้เกิดการขาดแคลน
แรงงานทักษะและไร้ทักษะจ านวนมาก ในส่วนของแรงงานไร้ทักษะบางส่วนยังต้องพ่ึงพาแรงงานจากประเทศ
เพ่ือนบ้าน จึงควรมีการประสานความร่วมมือกับประเทศเพ่ือนบ้าน ในการบริหารแรงงานต่างด้าวอย่าง 
เท่าเทียม ทั้งในด้านการพัฒนาทักษะ รวมทั้งการถ่ายทอดองค์ความรู้จากแรงงานต่างด้าวทักษะสู่แรงงานไทย 
ที่มีความส าคัญเช่นเดียวกัน ดังนั้น จึงต้องด าเนินการจัดท าระบบข้อมูลในมิติต่าง ๆ อาทิ ปริมาณและคุณภาพ
ของแรงงานต่างด้าวในสาขาต่าง ๆ วีซ่า (VISA) การเลือกสาขาอาชีพสงวน กระบวนการขอใบอนุญาตท างาน 
(Work permit) ก็ต้องมีการจัดท าสถิติท่ีพร้อมวิเคราะห์ได้อย่างทันท่วงที  

 

 การจัดท าฐานข้อมูลแรงงาน 
การน าเทคโนโลยีการประมวลข้อมูลจ านวนมาก (Big Data System) ทั้งฐานข้อมูลส่วนบุคคล 

ปริมาณและคุณภาพ ความถนัด ประสบการณ์ ทักษะ การว่างงาน การเปลี่ยนงาน การมีงานท า สาขาอาชีพ 
ฯลฯ จะสามารถท าแผนที่แรงงานที่มีการวิเคราะห์ การประมวลผลแบบทันที (Real-time) ท าให้การแก้ปัญหา
และการวางแผนแรงงานได้ถูกต้องมากยิ่งขึ้น 

 

 การยกระดับคุณภาพชีวิตแรงงาน 
การยกระดับคุณภาพชีวิตแรงงานเพ่ือจูงใจให้มีแรงงานฝีมือเข้ามาเพ่ิมมากขึ้นในพ้ืนที่ ปัจจัยส าคัญ 

ในระยะยาวเพ่ือจูงใจให้แรงงานมีหลักประกันสังคมที่มั่นคงคือ การสร้างเงินออมในระยะยาวให้กับแรงงาน 
ผ่านทางกองทุนต่าง ๆ อาทิ กองทุนส ารองเลี้ยงชีพในอัตราก้าวหน้า กองทุนการออมแห่งชาติในอัตราพิเศษ 
ส าหรับพ้ืนที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ เป็นต้น รวมถึงการอบรมทักษะที่จ าเป็นในการวางแผนชีวิต อาทิ  
การลงทุน การวางแผนการเงิน การใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ในชีวิตประจ าวัน เป็นต้น  
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พื้นที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) 
 

 นโยบายการวางแผนก าลังแรงงาน 
เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ (SEZ) มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาพ้ืนที่ชายแดนไทยให้สามารถขับเคลื่อน

กิจกรรมการค้าและการลงทุนที่น่าจะเติบโตทวีขึ้นในระยะข้างหน้า ตลอดจนการเข้าไปใช้ประโยชน์  
จากวัตถุดิบในท้องถิ่นที่ยังอุดมสมบูรณ์และก าลังแรงงานในท้องถิ่น และที่หลั่งไหลมาจากประเทศเพ่ือนบ้าน 
ซึ่งจะช่วยให้บรรเทาปัญหาการขาดแคลนแรงงานที่มีอยู่ ทั้งนี้เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน จะเป็นพ้ืนที่
เศรษฐกิจที่มีความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบ (Comparative Advantage) และมีศักยภาพ โดยการใช้
โครงสร้างพ้ืนฐานเป็นเครื่องชี้น าในการพัฒนา (Infrastructure Led Concept) ควบคู่กับการวางแผน 
ในการพัฒนาอย่างเป็นระบบด้วยการให้สิทธิประโยชน์และอ านวยความสะดวกในการประกอบกิจกรรม 
ทางเศรษฐกิจ 

 
ด้านการวางแผนก าลังคนและการวิเคราะห์ตลาดแรงงานในพ้ืนที่ SEZ จะต้องก าหนดมาตรฐานอาชีพ 

มาตรฐานด้านสาธารณสุข และมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อมควบคู่กัน โดยการเปลี่ยนแปลงทั้งปริมาณและ
คุณภาพในพ้ืนที่ SEZ จะเป็นปัจจัยสะท้อนความส าเร็จของการสร้างการเติบโตของเศรษฐกิจในพ้ืนที่ รวมทั้ง
การใช้ประโยชน์จากมาตรการส่งเสริมของภาครัฐในพ้ืนที่ SEZ นโยบายด้านแรงงานควรจะมีความผ่อนคลาย
มากกว่าพ้ืนที่อ่ืนของประเทศ โดยการส ารวจและติดตามภาวะแรงงานในพ้ืนที่ SEZ ควรมีการจัดท ารายงาน 
ทุกเดือน เพ่ือสะท้อนภาวะและกิจกรรมทางเศรษฐกิจและแนวโน้ม รวมทั้งท าให้ทราบการเปลี่ยนแปลงของ
ตลาดแรงงาน การขาดแคลนแรงงาน และความต้องการจ้างแรงงาน 

 
การบริการด้านแรงงานในพ้ืนที่ของภาครัฐทั้งแรงงานไทยและแรงงานต่างด้าว ควรด าเนินการให้เป็น

ระบบเดียวกัน เพ่ือสะท้อนความส าคัญของพ้ืนที ่SEZ ที่ไม่มีการเลือกปฏิบัติ โดยผู้ประกอบการในพ้ืนที่จะต้อง
ได้รับสิทธิประโยชน์ด้านแรงงานและภาษีมากกว่าพ้ืนที่พัฒนาพิเศษอ่ืนของประเทศ การบริการต้องมี 
ความคล่องตัว มีการน าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานจากเจ้าหน้าที่ภาครัฐโดยตรง  
ให้ขั้นตอนการด าเนินงานมีมาตรฐาน งดเว้นการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ผ่านรูปแบบออนไลน์เป็นหลัก 

 
นโยบายความร่วมมือด้านแรงงานกับประเทศเพ่ือนบ้าน การตรวจร่วมของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ในแต่ละประเทศและ/หรือตรวจร่วมกันระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับประเทศเพ่ือนบ้าน โดยมีเป้าหมาย
ของพ้ืนที่ SEZ คือ ความรวดเร็ว ยืดหยุ่น และเท่าเทียม ด้านการปฏิบัติต่อแรงงานระหว่างประเทศตาม
มาตรฐานสากล 
 

 การจัดท าฐานข้อมูลแรงงาน 
การเก็บข้อมูลแรงงานในพ้ืนที่ SEZ เป็นเงื่อนไขที่จ าเป็นส าหรับกระทรวงแรงงานและหน่วยงาน

เศรษฐกิจทั้งหมดของประเทศ การจัดเก็บข้อมูลเชิงพ้ืนที่ควรเป็นเป้าหมายที่ส าคัญ ส าหรับการวางแผน 
เพ่ือการพัฒนาพ้ืนที่ SEZ ดังนั้น การให้ความส าคัญกับวิธีการ รูปแบบ ลักษณะของข้อมูล พร้อมทั้งรายงาน
ความคืบหน้าและการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ด้านแรงงานจะช่วยให้การประเมินและติดตามมาตรการ
ต่าง ๆ ของภาครัฐมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ ต้องน าระบบบันทึกข้อมูลของหน่วยงานในกระทรวงแรงงาน
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เป็นรายเดือน ทั้งการขออนุญาตท างานของแรงงานต่างด้าว การขอรับสวัสดิการประกันสังคม การจดทะเบียน
ประกันสังคม เป็นต้น โดยน าเทคโนโลยีด้านการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลในระบบคลาวด์มาใช้ให้เกิด
ประโยชน์และสามารถช่วยลดต้นทุนในการจัดเก็บข้อมูลในระยะยาวได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

 การยกระดับคุณภาพชีวิตแรงงาน 
แรงงานส่วนใหญ่ในพ้ืนที่ SEZ เป็นแรงงานนอกระบบซึ่งโอกาสและการได้รับสวัสดิการและ 

การคุ้มครองจากภาครัฐมีน้อย เนื่องจากรายได้ไม่แน่นอน นอกเหนือสวัสดิการด้านสาธารณสุขที่ใช้บริการ  
บัตรประกันสุขภาพถ้วนหน้าและด้านสังคมผ่านบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ สิ่งที่รัฐควรจูงใจให้แรงงานนอกระบบ
สามารถมีหลักประกันด้านเงินออมระยะยาว ประกันชีวิตและอุบัติเหตุ ด้านอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม อาทิ การเก็บเงิน
ร้อยละ 1 ทุกครั้งที่มีการรับเงินผ่านบัญชี E-wallet ของแรงงาน เพ่ือจัดสรรเป็นเงินออม เงินประกันชีวิต  
โดยที่ภาครัฐอาจจะมีส่วนในการสะสมตามเง่ือนไขต่าง ๆ ที่จะก าหนดขึ้นในอนาคต 

 
การยกระดับฝีมือแรงงานให้มีทักษะพื้นฐาน (Basic Skill) ที่ส าคัญในการปรับตัวให้เข้ากับรูปแบบของ

การท างานสมัยใหม่ จะช่วยยกระดับฝีมือแรงงาน อาจจะใช้โครงการ “ยกระดับฝีมือแรงงาน = ยกระดับ
คุณภาพชีวิต” เพ่ือจูงใจให้แรงงานหันมาให้ความสนใจเพิ่มขึ้น 

 
พื้นที่จังหวัดซึ่งเป็นตัวแทนพื้นที่ท่ีมีแรงงานจ านวนมาก 
 

 นโยบายการวางแผนก าลังแรงงาน 
การเพ่ิมขึ้นของประชากรแฝงในกรุงเทพมหานครและจังหวัดที่มีการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจสูง 

ในอดีตท าให้เกิดปรากฏการณ์เมืองรองไม่สามารถเติบโตทันต่อการเปลี่ยนแปลงของภาวะเศรษฐกิจ 
อย่างรวดเร็ว อัตราความเป็นเมือง (Urbanization) ของต่างจังหวัดเติบโตช้ามาก ส่งผลให้เกิดความแตกต่าง
ด้านค่าจ้างแรงงานและจ านวนความต้องการจ้างแรงงานที่แตกต่างกัน ซึ่งเป็นที่มาของความเหลื่อมล้ า 
ทางเศรษฐกิจที่สูงขึ้น เมื่อแรงงานจากจังหวัดที่ขาดแคลนโครงสร้างพ้ืนฐานที่ดึงดูดการลงทุนในช่วงที่ผ่านมา 
อพยพเข้าสู่เมืองใหญ่และเมืองอุตสาหกรรม การกระจายอ านาจและโครงสร้างพ้ืนฐานด้านสาธารณูปโภคและ
สาธารณูปการที่ด าเนินไปอย่างล่าช้า กระตุ้นให้เกิดการอพยพและก าเนิดขึ้นของประชากรแฝง คนจนในเมือง 
หรือแรงงานนอกระบบ นโยบายการวางแผนก าลังแรงงานในเชิงพ้ืนที่ของเมืองใหญ่ควรจะให้ความส าคัญกับ
การกระจายรายได้ผ่านการกระจายโครงสร้างพ้ืนฐาน การลงทุนและกระจายอ านาจเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้
แรงงานมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นในระยะยาว โดยเฉพาะการไม่ต้องทิ้งถิ่นฐานและครอบครัวจนกระทั่งเกิดปัญหา
สังคมตามมา แรงงานในจังหวัดที่มีแรงงานจ านวนมาก ไม่สามารถอาศัยความได้เปรียบด้านจ านวนแรงงานและ
ค่าจ้างที่ต่ ากว่าดึงดูดการลงทุนอีกต่อไปในอนาคต เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่ท าให้ 
ความต้องการแรงงานไร้ทักษะลดลงอย่างต่อเนื่องและถูกทดแทนด้วยแรงงานต่างด้าวจากประเทศเพ่ือนบ้าน 
ภาวะที่แรงงานไทยกลุ่มนี้ไม่สามารถยกระดับทักษะขึ้นไปเพ่ือรับค่าจ้างและค่าตอบแทนที่สูงกว่าและยังถูกรุก
แย่งพ้ืนที่การจ้างงานในระดับล่าง ยิ่งท าให้ช่องว่างส าหรับการท างานของแรงงานกลุ่มนี้แคบลงไปเรื่อย ๆ 
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แรงงานจบใหม่มีแนวโน้มที่จะหางานท าอยากขึ้นจากผลกระทบของทั้งการศึกษาที่ไม่ตอบโจทย์
ตลาดแรงงานสมัยใหม่ และยังได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 จะท าให้ 
อัตราการว่างงานและแรงงานอพยพเข้ามาเป็นประชากรแฝง/แรงงานนอกระบบ ในจังหวัดที่มีขนาดเศรษฐกิจ
ใหญ่เพ่ิมขึ้นโดยมีความหวังว่า “จะมีงานท า” ข้อมูลเชิงประจักษ์จากการศึกษาและสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้อง
พบว่า แรงงานเหล่านี้มักจะกลายเป็นแรงงานที่ท างานต่ ากว่าระดับ (Underemployed) หรือท างานไม่ตรงกับ
วิชาชีพที่เรียนมาและไม่ตรงกับความต้องการของตลาด ดังนั้น นโยบายแรงงานในระยะยาวส าหรับแรงงาน
กลุ่มนี้จะต้องย้อนไปในบทบาทของภาคการศึกษาที่จะต้องปรับตัวไปพร้อมกับตลาดแรงงาน รวมทั้งการขยาย
การลงทุนในพ้ืนที่เศรษฐกิจเมืองรองหรือเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ ในขณะที่ในระยะสั้นนโยบายวางแผน
แรงงานต้องให้ความส าคัญกับการเรียนรู้และฝึกปฏิบัติใหม่ในหลักสูตรและอาชีพที่เป็นที่ต้องการของ
ตลาดแรงงาน 

 

 การจัดท าฐานข้อมูลแรงงาน 
ฐานข้อมูลแรงงานในระบบส าหรับจังหวัดที่มีแรงงานจ านวนมาก มีการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ

อย่างต่อเนื่อง แต่การน ามาใช้ประโยชน์ในการวิเคราะห์สถานการณ์แรงงานน้อยมาก รวมทั้งการใช้ประโยชน์
ในเชิงตอบโต้ (Interactive) โดยเฉพาะการติดตามการเปลี่ยนแปลงของข้อมูลแรงงาน ทั้งนี้ มักจะมีสมมติฐาน
ของแรงงานที่เป็นแบบตายตัว (Stereotype) ดังนั้น ควรมีการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลแรงงานในระบบ 
ให้มากขึ้น ตัวอย่างเช่น เมื่อมีแรงงานจบใหม่มีงานท าและอยู่ในระบบประกันสังคม คือ แรงงาน ก ซึ่งข้อมูล 
ผู้มีงานท าจะเริ่มต้นที่ส านักงานประกันสังคม เมื่อแรงงาน ก ท างานไปได้ 3 ปี จะต้องมีจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
(E-mail) จากกรมการจัดหางานแนะน าทักษะ/อาชีพที่เกี่ยวข้องกับแรงงาน ก ซึ่งในค าแนะน าจะต้องระบุ
หลักสูตรหรือโครงการพัฒนาฝีมือแรงงาน/ยกระดับทักษะ โดยกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน รวมทั้งค าแนะน าอ่ืน ๆ 
เกี่ยวกับสวัสดิการและการคุ้มครองแรงงาน จากกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เป็นต้น ทั้งนี้ 
การด าเนินการในเชิงรุกในลักษณะดังกล่าวจะต้องมีฐานข้อมูลแรงงานที่เป็นระบบและสามารถประมวลผล  
ด้วยเทคโนโลยีด้านข้อมูลเชิงลึก 

 
ฐานข้อมูลแรงงานนอกระบบส าหรับจังหวัดที่มีแรงงานจ านวนมาก โดยเป็นประชากรแฝงในเมืองใหญ่

ที่มีการอพยพมาจากต่างจังหวัดหรือในพ้ืนที่จังหวัดใกล้เคียง การจูงใจให้แรงงานเหล่านี้ขึ้นทะเบียนโดยได้รับ
ประโยชน์จากการเข้าสู่ระบบทะเบียนแรงงานภาครัฐโดยสมัครใจ รวมทั้งกระตุ้นให้เกิดการปรับปรุงข้อมูล
แรงงานทั้ งสภาพการจ้ างงาน ทักษะ อาชีพ ผ่านแพลตฟอร์ม (Platform) ภาครัฐอย่างต่อเนื่ อง  
โดยหลักประกันส าคัญที่แรงงานเหล่านี้จ าเป็นต้องมีประกอบด้วย หลักประกันสุขภาพ เงินออมส าหรับ  
วัยเกษียณ การคุ้มครองชีวิต ซึ่งรัฐสามารถออกแบบการออมและเงินสมทบผ่านลักษณะการใช้ชีวิต (Lifestyle) 
ของแรงงานแต่ละประเภทได้ ทั้งนี้ เมื่อแรงงานนอกระบบเหล่านี้เข้าสู่ Platform แรงงานของภาครัฐแล้ว  
ก็ให้ด าเนินการพัฒนาศักยภาพแรงงาน ติดตาม ส่งเสริม คุ้มครอง เช่นเดียวกันกับแรงงานในระบบต่อไป 
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 การยกระดับคุณภาพชีวิตแรงงาน 
ผลกระทบจากการอพยพแรงงานเข้าสู่เมืองใหญ่ ไม่ได้สร้างปัญหาให้กับเฉพาะเศรษฐกิจและสังคม

ของชุมชนเมืองเหล่านั้นเท่านั้น แต่ปัญหาคุณภาพชีวิตทั้งเศรษฐกิจและสังคมในชนบทก็ได้รับผลกระทบเช่นกัน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งพ้ืนที่ใดก็ตามที่แรงงานวัยท างานอายุระหว่าง 20 – 50 ปี อพยพไปท างาน/ไปเป็นคนจน 
ในเมืองใหญ่ ในชนบทก็จะขาดการพัฒนาสังคมจะเหลือเฉพาะคนแก่และเด็กเท่านั้น ปรากฏการณ์เช่นนี้  
ท าให้เกิดความเสี่ยงด้านสังคมในทุกมิติ เรียกว่า “ความล้มเหลวด้านการกระจายรายได้และการสร้างงาน 
น ามาซึ่งปัญหาสังคม และความอ่อนแอของโครงสร้างทางเศรษฐกิจของประเทศในระยะยาว ” ดังนั้น  
การยกระดับคุณภาพชีวิตของแรงงานในปัจจุบัน จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาชนบท 
การกระจายโครงสร้างพ้ืนฐานไปยังเมืองใหญ่ในต่างจังหวัด และให้สามารถเชื่อมโยงการส่งต่อกิจกรรม 
ทางเศรษฐกิจอย่างไร้รอยต่อ อย่างไรก็ตาม มาตรการนี้จะด าเนินการได้ต้องมีการเมืองที่เข้าใจปัญหา 
และด าเนินการอย่างจริงจังเท่านั้น อย่างไรก็ตาม หากจะมีนโยบายยกระดับคุณภาพชีวิตแรงงานในระยะสั้น 
ต้องให้ความส าคัญกับต้นทุนในการใช้ชีวิตในเมืองที่ส าคัญคือ ต้นทุนในการเดินทางและที่อยู่อาศัย  
ซึ่งหากค่าใช้จ่ายดังกล่าวอยู่ในระดับต่ าและมีคุณภาพดี จะช่วยลดปัญหาของแรงงานที่ส าคัญคือ การมีหนี้สิน 
ที่เกิดจากรถและบ้านได้อย่างสิ้นเชิง 

 
ภาพที่ 6.2: แพลตฟอร์มข้อมูลแรงงาน 

 
ที่มา: มูลนิธิ สวค. 
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ภาคผนวก ก 
คู่มือการปฏิบัติงานเก็บรวบรวมข้อมูล และการลงรหัสข้อมูล 
การส ารวจข้อมลูความต้องการและการขาดแคลนแรงงาน 

ของสถานประกอบการปี 2563 
 
คู่มือการคู่มือการปฏิบัติงานเก็บรวบรวมข้อมูล และการลงรหัสการส ารวจข้อมูลความต้องการ 

และการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการประกอบการปี  2563 ประกอบด้วย 6 ส่วน ได้แก่  
1) รายการข้อมูลที่รวบรวม 2) ระเบียบวิธีการส ารวจ 3) การน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ 4) การบันทึกข้อมูล  
5) การเสนอผลและการจัดท ารายงาน และ 6) การบันทึกแบบส ารวจและลงรหัสข้อมูล โดยมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

 
1. รายการข้อมูลที่รวบรวม 

1) ข้อมูลทั่วไปของสถานประกอบการ ได้แก่ ชื่อ ที่ตั้ง ประเภทสถานประกอบการ จ านวนลูกจ้าง
สถานประกอบการ ระยะเวลาด าเนินกิจการ เป็นต้น 

2) ความต้องการและขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ ได้แก่ ความเพียงพอของแรงงาน 
คุณลักษณะของแรงงานที่ต้องการ จ านวน และระดับความต้องการแรงงาน เป็นต้น 

3) ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 
2. ระเบียบวิธีการส ารวจ 
 

2.1 กลุ่มเป้าหมาย 
สถานประกอบการในพ้ืนที่เป้าหมาย 18 จังหวัด (ตารางท่ี ก.1) ที่อยู่ในกลุ่มส าคัญ 49 ประเภทกิจการ

หรือมากกว่า ตามมาตรฐานอุตสาหกรรม (ประเทศไทย) ปี 2552 (TSIC-2009) (ตารางที่ ก.2) 
 

ตารางท่ี ก.1: พื้นที่เป้าหมายท่ีท าการศึกษา 
(1) เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) (2) เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 

1. กาญจนบุรี 
2. ตาก 
3. ตราด 
4. สระแก้ว 
5. นราธิวาส 
6. สงขลา 
7. เชียงราย 
8. นครพนม 
9. มุกดาหาร 
10. หนองคาย 

11. ฉะเชิงเทรา 
12. ชลบุรี 
13. ระยอง 

(3) จังหวัดซ่ึงเป็นตัวแทนพ้ืนที่ท่ีมีแรงงานจ านวนมาก 
14. เชียงใหม่ 
15. กรุงเทพมหานคร 
16. สมุทรปราการ 
17. นครราชสีมา 
18. นครศรีธรรมราช 
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ตารางท่ี ก.2: ประเภทกิจการกลุ่มส าคัญ ตาม TSIC-2009 
TSIC หมวดใหญ่ TSIC หมวดย่อย ประเภทกิจการ ล าดับ 

A เกษตรกรรม การป่าไม้ และ
การประมง 

01, 02, 03 
 

เกษตรกรรม การป่าไม้ และการประมง 1 

B การท าเหมืองแร่และเหมืองหิน 05, 06, 07, 08, 
09 

การท าเหมืองแร่และเหมืองหิน 2 

C การผลิต 10 การผลิตผลิตภณัฑ์อาหาร 3 
 11 การผลิตเครื่องดื่ม 4 
 12 การผลิตผลิตภณัฑ์ยาสูบ 5 
 13 การผลิตสิ่งทอ 6 
 14 การผลิตเสื้อผ้าเครื่องแต่งกาย 7 
 15 การผลิตเครื่องหนังและผลติภณัฑท์ี่เกี่ยวข้อง 8 
 16 การผลิตไม้และผลิตภัณฑ์จากไม้และไม้ก๊อก (ยกเว้น

เฟอร์นิเจอร์) การผลติสิ่งของจากฟางและวัสดุถักสานอ่ืน ๆ 
9 

 17 การผลิตกระดาษและผลติภณัฑ์กระดาษ 10 
 18 การพิมพ์และการผลิตซ้ าสื่อบันทึกข้อมูล 11 
 19 การผลิตถ่านโค้กและผลติภณัฑ์ทีไ่ด้จากการกลั่นปิโตรเลียม 12 
 20 การผลิตเคมีภณัฑ์และผลิตภณัฑ์เคมี 13 
 21 การผลิตเภสัชภณัฑ์ เคมีภณัฑ์ที่ใช้รักษาโรค และผลติภณัฑ์

จากพืชและสตัว์ที่ใช้รักษาโรค 
14 

 22 การผลิตผลิตภณัฑ์ยางและพลาสติก 15 
 23 การผลิตผลิตภณัฑ์อื่น ๆ ท่ีท าจากแร่อโลหะ 16 
 24 การผลิตโลหะขั้นมูลฐาน 17 
 25 การผลิตผลิตภณัฑ์โลหะประดิษฐ์ (ยกเว้นเครื่องจักรและ

อุปกรณ์) 
18 

 26 การผลิตผลิตภณัฑ์คอมพิวเตอร์ อิเล็กทรอนิกส์ และ
อุปกรณ์ที่ใช้ในทางทัศนศาสตร ์

19 

 27 การผลิตอุปกรณ์ไฟฟ้า 20 
 28 การผลิตเครื่องจักรและเครื่องมือ ซึ่งมิได้จัดประเภทไว้ในที่อ่ืน 21 
 29 การผลิตยานยนต์ รถพ่วง และรถกึ่งพ่วง 22 
 30 การผลิตอุปกรณ์ขนส่งอื่น ๆ 23 
 31 การผลิตเฟอร์นเิจอร ์ 24 
 32 การผลิตผลิตภณัฑ์อื่น ๆ 25 
 33 การซ่อมและการติดตั้งเครื่องจักรและอุปกรณ ์ 26 
D ไฟฟ้า ก๊าซ ไอน้ า และ 

ระบบปรับอากาศ 
35 ไฟฟ้า ก๊าซ ไอน้ า และระบบปรับอากาศ 27 

E การจัดหาน้ า การจัดการ 
และการบ าบัดน้ าเสีย  
ของเสีย และสิ่งปฏิกูล 

36, 37, 38, 39 การจัดหาน้ า การจัดการ และการบ าบัดน้ าเสีย ของเสีย 
และสิ่งปฏิกูล 

28 
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TSIC หมวดใหญ่ TSIC หมวดย่อย ประเภทกิจการ ล าดับ 
F การก่อสร้าง 41, 42, 43 การก่อสร้าง 29 

G การขายส่งและการขายปลีก 
การซ่อมยานยนต์และ
จักรยานยนต ์

45 การขายส่งและการขายปลีก การซ่อมยานยนต์และ
จักรยานยนต์ 

30 

46 ขายส่ง ยกเว้นยานยนต์และจักรยานยนต ์ 31 
47 ขายปลีก ยกเว้นยานยนต์และจักรยานยนต ์ 32 

H การขนส่งและสถานท่ีเก็บ
สินค้า 

49, 50, 51 การขนส่ง 33 
52 คลังสินค้า 34 

I ที่พักแรมและบริการดา้น
อาหาร 

55, 56 ที่พักแรมและบริการด้านอาหาร 35 

J ข้อมูลข่าวสารและการ
สื่อสาร 

59, 60, 61, 62, 
63 

ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร 36 

K กิจกรรมทางการเงินและ
การประกันภัย 

64 การเงิน 37 
65 ประกันภัย 38 
66 กิจกรรมที่ช่วยเสรมิกิจกรรมการบริการทางการเงิน 39 

L กิจกรรมอสังหาริมทรัพย ์ 68 กิจกรรมอสังหาริมทรัพย ์ 40 
M กิจกรรมทางวิชาชีพ 

วิทยาศาสตร์ และเทคนิค 
69, 70, 71, 72, 
73, 74, 75 

กิจกรรมทางวิชาชีพ วิทยาศาสตร์ และเทคนิค 41 

N กิจกรรมการบริหารและ 
การบริการสนับสนุน 

77, 78, 79, 80, 
81, 82 

กิจกรรมการบรหิารและการบริการสนับสนุน 42 

O การบริหารราชการ  
การป้องกันประเทศ และ
การประกันสังคมภาคบังคับ 

84 การบริหารราชการ การป้องกันประเทศ และการ
ประกันสังคมภาคบังคับ 

43 

P การศึกษา 85 การศึกษา 44 
Q กิจกรรมด้านสุขภาพและ

งานสังคมสงเคราะห ์
86, 87, 88 กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห ์ 45 

R ศิลปะ ความบันเทิง และ
นันทนาการ 

90, 91, 92, 93 ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 46 

S กิจกรรมบริการด้านอื่น ๆ 94, 95, 96 กิจกรรมบริการด้านอื่น ๆ 47 
T กิจกรรมการจ้างงานใน

ครัวเรือนส่วนบุคคล 
97, 98 กิจกรรมการจ้างงานในครัวเรือนสว่นบุคคล 48 

U กิจกรรมขององค์การระหว่าง
ประเทศและภาคีสมาชิก 

99 กิจกรรมขององค์การระหว่างประเทศและภาคีสมาชิก 49 

อื่น ๆ อื่น ๆ กิจกรรมประเภทอื่น ๆ 50 
 

2.2 วิธีการส ารวจ 
ส ารวจโดยการเลือกสถานประกอบการตัวอย่าง 
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2.3 วิธีการรวบรวมข้อมูล 
- วิธีที่ 1 โดยเจ้าหน้าที่สัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ หรืออีเมล หรือไปรษณีย์ เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล

รายละเอียดการด าเนินกิจการของสถานประกอบการตัวอย่าง ระหว่างเดือนตุลาคม - ธันวาคม 2563 
- วิธีที่ 2 โดยส่งเจ้าหน้าที่ออกไปสัมภาษณ์ เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลรายละเอียดการด าเนินกิจการของ

สถานประกอบการตัวอย่าง ในเดือนธันวาคม 2563 
รวบรวมข้อมูลด้วยวิธีที่ 1 โดยมีการติดตามประเมินความความคืบหน้าในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

ในกรณีที่มีการประเมินแล้วว่า วิธีที่ 1 ไม่สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลได้ทันตามเวลาที่ก าหนด จึงพิจารณาส่งทีม
เก็บข้อมูลด้วยวิธีที่ 2 
 

2.4 ช่วงเวลาที่อ้างอิง 
การด าเนินกิจการของสถานประกอบการในปี 2563 ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2563 จนถึงวันที่ตอบ

แบบสอบถาม (ช่วงระยะเวลาตอบแบบสอบถาม ระหว่างเดือนตุลาคม – ธันวาคม 2563) 
 
3. การน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ 

ข้อมูลที่ได้จากการส ารวจนี้ เพ่ือให้มีข้อมูลที่สามารถน ามาใช้ประโยชน์ในการลดช่องว่างระหว่าง 
อุปสงค์และอุปทานก าลังคน และใช้วางแผนการผลิตการพัฒนาก าลังคนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเพ่ือใช้ 
ในการวางแผนบริหารจัดการแรงงานในพื้นที่ท่ีส าคัญทางเศรษฐกิจของประเทศ 
 
4. การบันทึกข้อมูล 

บันทึกข้อมูลโดยเจ้าหน้าที่สัมภาษณ์ หรือโดยสถานประกอบการตัวอย่างเป็นผู้บันทึกเอง ลงใน
แบบฟอร์มการส ารวจข้อมูลออนไลน์ ด าเนินการผ่านลิงก์ (Link บน google form) หรือคิวอาร์โค้ด (QR code) 
(ระหว่างเดือนตุลาคม - ธันวาคม 2563) 
 
5. การเสนอผลและการจัดท ารายงาน 

การจัดท ารายงานผลการส ารวจ น าเสนอรายงานความคืบหน้าในการส ารวจฯ อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 
 
6. การบันทึกแบบสอบถามและลงรหัสข้อมูล 

แบบส ารวจข้อมูลความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการประกอบการปี 2563 
ใช้ในการส ารวจและบันทึกรายละเอียดของสถานประกอบการ โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ส่วน ดังต่อไปนี้ 

ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของสถานประกอบการ 
ส่วนที่ 2  ความต้องการและขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ 
ส่วนที่ 3  ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
ส าหรับรายละเอียดการบันทึกแบบสอบถาม ปรากฏดังตารางที่ ก.3 
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ตารางท่ี ก.3: การบันทึกแบบสอบถามและลงรหัสข้อมูล 
ค าถาม (ชื่อตัวแปร) รหัสตัวแปร ลักษณะค าตอบ รหัสค าตอบ ค าอธิบาย 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของสถานประกอบการ 
1 สถานประกอบการตั้งอยู่ในจังหวัด  CWT 18 ตัวเลือก   รายละเอียดดังแสดงตารางที่ 3.1 
2 ช่ือสถานประกอบการ  NAME ปลายเปดิ   ระบุช่ือสถานประกอบการ 
 สถานท่ีตั้ง เลขท่ี  ADD ปลายเปดิ   ระบุเลขท่ี/หมู/่หมูบ่้าน/ซอย/ถนน/อาคาร/ช้ัน 
 ต าบล/แขวง TAM ปลายเปดิ   ระบุต าบล/แขวง 
 อ าเภอ/เขต  AMP  ปลายเปดิ   ระบุอ าเภอ/เขต 
 เบอร์โทร  TEL ปลายเปดิ   ระบุเบอร์โทรสถานประกอบการ หรือเบอร์โทรผูต้อบ 
 อีเมล EMAIL ปลายเปดิ   ระบุอีเมลสถานประกอบการ หรืออีเมลของผู้ตอบ 
3 ต าแหน่งของผู้ให้ข้อมูล PSTN 3 ตัวเลือก 1 เจ้าของกิจการ     
       2 ผู้จัดการฝ่ายทรัพยากรมนุษย์/บคุคล 
       3 อื่น ๆ (โปรดระบุ)  
4 ประเภทของสถานประกอบการ TSIC 50 ตัวเลือก   ดูในตารางที่ 2 
5 ประเภทส านักงาน TYPE 4 ตัวเลือก 1 ส านักงานใหญ ่
       2 ส านักงานสาขา  
       3 ส านักงานเดียว 
       4 ส านักงานช่ัวคราว/หน่วยงานก่อสร้าง  
 วันท่ีเริ่มโครงการ START ปลายเปดิ   ระบุวันที่เริม่ส านักงานช่ัวคราว/หน่วยงานก่อสร้าง  
 วันท่ีสิ้นสุด END ปลายเปดิ   ระบุวันที่สิ้นสุดส านักงานช่ัวคราว/หน่วยงานก่อสร้าง  
6 เลขทะเบยีนรหสัสถานประกอบการประกันสังคม SSOID ปลายเปดิ   ระบุเลขเลขทะเบียนรหัสสถานประกอบการประกันสังคม 
7 จ านวนแรงงานของสถานประกอบการในปัจจุบัน  LSIZE 6 ตัวเลือก 1 จ านวนน้อยกว่า 5 คน 
       2 จ านวน 5-30 คน  
       3 จ านวน 31-50 คน 
       4 จ านวน 51-100 คน 
       5 5 จ านวน 101-200 คน 
       6 จ านวนมากกว่า 200 คน 
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ค าถาม (ชื่อตัวแปร) รหัสตัวแปร ลักษณะค าตอบ รหัสค าตอบ ค าอธิบาย 
8 สถานประกอบการเปดิด าเนินการมาแล้วก่ีปี  YEAR 4 ตัวเลือก 1 น้อยกว่า 3 ป ี
       2 เป็นเวลา 3-5 ปี       
       3 เป็นเวลา 6-10 ปี       
       4 4 มากกว่า 10 ปี 

ส่วนที่ 2 ความต้องการและขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ 
1 ความเพียงพอและมีแรงงานตรงความต้องการ DM1 3 ตัวเลือก 1 เพียงพอ และตรงกับความต้องการ (ข้ามไปตอบส่วนที่ 3)  
       2 เพียงพอ แต่ไม่ตรงกับความต้องการ 
       3 ไม่เพียงพอ และยังไมต่รงกับความต้องการ  
2 การประกาศความต้องการจ้างแรงงาน DM2 2 ตัวเลือก 1 ม ี
       0 ไม่มี (ข้ามไปตอบส่วนท่ี 3) 
3 ความต้องการแรงงานภายในปีนี ้ DM3 2 ตัวเลือก 1 ต้องการ 
       0 ไม่ต้องการ (ข้ามไปตอบส่วนท่ี 3) 
4 คุณลักษณะและประเภทของแรงงาน         

4.1 เพศของแรงงานท่ีต้องการ DM41 2 ตัวเลือก 1 ชาย 
       2 หญิง 

4.2 กลุ่มอายุแรงงานท่ีต้องการ DM42 5 ตัวเลือก 1 อายุต่ ากว่า 20 ปี  
       2 2 อายุ 20-25 ปี                  
       3 อายุ 26-30 ปี   
       4 4 อายุ 31-40 ปี 
       5 อายุ 41 ปีข้ึนไป  

4.3 ระดับการศึกษาของแรงงานท่ีต้องการมากท่ีสดุ DM43 6 ตัวเลือก 1 ต่ ากว่ามัธยมศึกษา   
       2 มัธยมศึกษา  
       3 ปวช. 
       4 ปวส./อนุปรญิญา      
       5 ปริญญาตร ี
       6 สูงกว่าปริญญาตร ี
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ค าถาม (ชื่อตัวแปร) รหัสตัวแปร ลักษณะค าตอบ รหัสค าตอบ ค าอธิบาย 
4.4 ประสบการณ์ในการท างานท่ีเกี่ยวข้องกับสายงาน DM44 2 ตัวเลือก 0 ไม่จ าเป็น 

       1 จ าเป็น 
 ควรมีประสบการณ์อย่างน้อยกี่ปี DM442 ปลายเปดิ   ระบุจ านวนป ี

4.5 ประเภทแรงงานท่ีขาดแคลน DM45 4 ตัวเลือก 1 แรงงานไร้ทักษะ       
       2 แรงงานกึ่งทักษะ       
       3 แรงงานมีทักษะ       
       4 ผู้เชี่ยวชาญ 
5 สาขาแรงงานท่ีขาดแคลน         

5.1 สาขาระดับผูจ้ัดการ DM51 5 ตัวเลือก 1 ขาดแคลน-สาขาบริหารจัดการและการพาณิชย์                   
     (1 ถึง 4 และ 0)  2 ขาดแคลน-สาขาการโรงแรม การค้า และบริการที่เกี่ยวข้อง     
      3 ขาดแคลน-สาขาการผลติและการจัดการเฉพาะอย่าง 
       4 ขาดแคลน-สาขาอ่ืนๆ (ระบุ)  
       0 ไม่ขาดแคลน (ข้ามไปตอบข้อ 5.2)  
 จ านวนแรงงานระดับผู้จดัการที่ต้องการ  DM51N ปลายเปดิ   ระบุจ านวนแรงงานระดับผู้จัดการที่ต้องการ 
 ระดับความต้องการแรงงานตามสาขาท่ีเลือกในข้อ 5.1  DM51L 5 ตัวเลือก 1 ถึง 5 เลือกระดับความต้องการ 1, 2, 3, 4, หรือ 5 

5.2 สาขาระดับเจา้หน้าท่ีเทคนิคและผูป้ระกอบวิชาชีพ  DM52 8 ตัวเลือก 1 ขาดแคลน-สาขาด้านสุขภาพ                                           
     (1 ถึง 7 และ 0)  2 ขาดแคลน-สาขาด้านธุรกจิและการบริหาร 
      3 ขาดแคลน-สาขาด้านกฏหมาย สังคม และวัฒนธรรม        
      4 ขาดแคลน-สาขาวิทยาศาสตร์ และวิศวกรรมศาสตร์            
       5 ขาดแคลน-สาขาด้านการสอน                                           
       6 ขาดแคลน-สาขาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร        
       7 ขาดแคลน-สาขาอ่ืนๆ (ระบุ)  
       0 ไม่ขาดแคลน (ข้ามไปตอบข้อ 5.3)  
 จ านวนแรงงานเจ้าหน้าที่เทคนิคและผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีต้องการ DM52N ปลายเปดิ   ระบุจ านวนแรงงานเจ้าหน้าที่เทคนิคและผู้ประกอบวิชาชีพ 
 ระดับความต้องการแรงงานตามสาขาท่ีเลือกในข้อ 5.2 DM52L 5 ตัวเลือก 1 ถึง 5 เลือกระดับความต้องการ 1, 2, 3, 4, หรือ 5 
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ค าถาม (ชื่อตัวแปร) รหัสตัวแปร ลักษณะค าตอบ รหัสค าตอบ ค าอธิบาย 
5.3 สาขาท่ีขาดแคลนในระดับ เสมียน/พนักงานบริการ  DM53 5 ตัวเลือก 1 ขาดแคลน-เสมียนทั่วไป                          

     (1 ถึง 4 และ 0)  2 ขาดแคลน-พนักงานบริการทั่วไป                
      3 ขาดแคลน-เสมียนเฉพาะดา้น (ระบุ) 
       4 ขาดแคลน-พนักงานบริการเฉพาะด้าน (ระบุ) 
       0 ไม่ขาดแคลน (ข้ามไปตอบข้อ 5.4)  
 เสมียนเฉพาะดา้น DM533 ปลายเปดิ   ระบุสาขาเสมียนเฉพาะด้านท่ีขาดแคลน 
 พนักงานบริการเฉพาะด้าน DM534 ปลายเปดิ   ระบุสาขาพนักงานเฉพาะด้านที่ขาดแคลน 
 จ านวนแรงงานเสมยีน/พนักงานบริการ  DM53N ปลายเปดิ   ระบุจ านวนแรงงานเสมียน/พนักงานบริการ  
 ระดับความต้องการแรงงานตามสาขาท่ีเลือกในข้อ 5.3 DM53L 5 ตัวเลือก 1 ถึง 5 เลือกระดับความต้องการ 1, 2, 3, 4, หรือ 5 

5.4 สาขาท่ีขาดแคลนในระดับช่างฝีมอื/ผู้ปฏิบตัิงานท่ีเกี่ยวข้อง  DM54 4 ตัวเลือก 1 ขาดแคลน-ช่างไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์                                        
     (1 ถึง 3 และ 0)  2 ขาดแคลน-ช่างก่อสร้าง              
       3 ขาดแคลน-สาขาอ่ืนๆ (ระบุ)  
       0 ไม่ขาดแคลน (ข้ามไปตอบข้อ 5.5)  
 จ านวนแรงงานช่างฝีมือ/ผูป้ฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้อง DM54N ปลายเปดิ   ระบุจ านวนแรงงานช่างฝีมือ/ผู้ปฏบิัติงานท่ีเกี่ยวข้อง 
 ระดับความต้องการแรงงานตามสาขาท่ีเลือกในข้อ 5.4 DM54L 5 ตัวเลือก 1 ถึง 5 เลือกระดับความต้องการ 1, 2, 3, 4, หรือ 5 

5.5 สาขาวิชาชีพอ่ืนๆ ท่ีขาดแคลน  DM55 2 ตัวเลือก 1 ระบุสาขาแรงงานท่ีขาดแคลน 
       0 ไม่ขาดแคลน (ข้ามไปตอบข้อ 6.ต าแหน่งงานฯ)      
 จ านวนแรงงานสาขาอื่นๆ DM55N ปลายเปดิ   ระบุจ านวนแรงงานสาขาอื่นๆ 
 ระดับความต้องการแรงงานตามสาขาท่ีเลือกในข้อ 5.5 DM55L 5 ตัวเลือก 1 ถึง 5 เลือกระดับความต้องการ 1, 2, 3, 4, หรือ 5 
6 ต าแหน่งงานท่ีต้องการ      

6.1 ระบุช่ือต าแหน่ง 1 DM61 ปลายเปดิ   ระบุช่ือต าแหน่งงานท่ีต้องการ 
6.2 ระบุช่ือต าแหน่ง 2 DM62 ปลายเปดิ   ระบุช่ือต าแหน่งงานท่ีต้องการ 
6.3 ระบุช่ือต าแหน่ง 3 DM63 ปลายเปดิ   ระบุช่ือต าแหน่งงานท่ีต้องการ 
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7 ความต้องการแรงงานจ าแนกตามสัญชาต ิ         

7.1 ความต้องการแรงงานไทย DM71 2 ตัวเลือก 0 ไม่ต้องการ /ยัง ไมต่้องการในขณะน้ี )ข้ามไปตอบข้อ 7.2(     
    1 ต้องการ 
 จ านวนแรงงานไทยที่ต้องการ DM71N ปลายเปดิ   ระบุจ านวนแรงงานไทยที่ต้องการ 
 ระดับความต้องการแรงงานไทย  DM71L 5 ตัวเลือก 1 ถึง 5 เลือกระดับความต้องการ 1, 2, 3, 4, หรือ 5 

7.2 ความต้องการแรงงานต่างด้าว DM72 2 ตัวเลือก 0 ไม่ต้องการ /ยัง ไมต่้องการในขณะน้ี )ข้ามไปตอบข้อ 8.(    
    1 ต้องการ 
 จ านวนแรงงานต่างด้าวที่ต้องการ DM72N ปลายเปดิ   ระบุจ านวนแรงงานต่างด้าวที่ต้องการ 
 ระดับความต้องการแรงงานต่างด้าว DM72L 5 ตัวเลือก 1 ถึง 5 เลือกระดับความต้องการ 1, 2, 3, 4, หรือ 5 
8 ความต้องการแรงงานจ าแนกตามทักษะ         

8.1 ทักษะการท างานหลักท่ีต้องการ  DM81 ปลายเปดิ   ระบุประเภททักษะของแรงงานท่ีต้องการ 
 ระดับความต้องการแรงงานตามทกัษะในข้อ 8.1 DM81L 5 ตัวเลือก 1 ถึง 5 เลือกระดับความต้องการ 1, 2, 3, 4, หรือ 5 

8.2 สาขาวิชาหลักท่ีต้องการ  DM82 ปลายเปดิ   ระบุประเภทสาขาวิชาหลักของแรงงานท่ีต้องการ 
 ระดับความต้องการแรงงานตามทกัษะในข้อ 8.2 DM82L 5 ตัวเลือก 1 ถึง 5 เลือกระดับความต้องการ 1, 2, 3, 4, หรือ 5 

8.3 วุฒิการศึกษาหลักที่ต้องการ  DM83 ปลายเปดิ   ระบุประเภทวุฒิการศึกษาของแรงงานท่ีต้องการ 
 ระดับความต้องการแรงงานตามทกัษะในข้อ 8.3 DM83L 5 ตัวเลือก 1 ถึง 5 เลือกระดับความต้องการ 1, 2, 3, 4, หรือ 5 
9 ระยะเวลาที่คาดหวังในการหาคนท างาน DM9 3 ตัวเลือก 1 ภายใน 3 เดือน 
       2 ในระหว่าง 3- 6 เดือน 
       3 นานกว่า 6 เดือน 
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10 สมรรถนะแรงงานตามความต้องการของสถานประกอบการ          

10.1 มีคุณวุฒิพื้นฐานตรงตามต าแหน่งงานและสามารถน ามาใช้ในวิชาชีพได ้ DM101L 6 ตัวเลือก 1 ถึง 5 และ 0 เลือกระดับความต้องการ 1, 2, 3, 4, 5 หรือ 0 
10.2 มีความรู้ในสาขาที่เกี่ยวข้องสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในวิชาชีพได้ DM102L 6 ตัวเลือก 1 ถึง 5 และ 0 เลือกระดับความต้องการ 1, 2, 3, 4, 5 หรือ 0 
10.3 สามารถใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ (IT) ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบตัิงานได้ด ี DM103L 6 ตัวเลือก 1 ถึง 5 และ 0 เลือกระดับความต้องการ 1, 2, 3, 4, 5 หรือ 0 
10.4 มีทักษะด้านภาษาต่างประเทศโดยเฉพาะภาษาอังกฤษเป็นอย่างดี DM104L 6 ตัวเลือก 1 ถึง 5 และ 0 เลือกระดับความต้องการ 1, 2, 3, 4, 5 หรือ 0 
10.5 มีทักษะด้านภาษาต่างประเทศโดยเฉพาะจีนเป็นอย่างด ี DM105L 6 ตัวเลือก 1 ถึง 5 และ 0 เลือกระดับความต้องการ 1, 2, 3, 4, 5 หรือ 0 
10.6 มีทักษะอื่น ๆ ที่จ าเป็น  DM106 ปลายเปดิ   ระบุทักษะอื่น ๆ ที่จ าเป็น 

 ระดับความต้องการแรงงานท่ีมีทักษะตามที่ระบุในข้อ 10.6  DM106L 5 ตัวเลือก 1 ถึง 5  เลือกระดับความต้องการ 1, 2, 3, 4, หรือ 5 
ส่วนที่ 3 ข้อคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 

1 ปัญหาด้านแรงงานท่ีส าคัญและจ าเป็นต้องมีการแกไ้ขอย่างเร่งด่วน COMMENT1 ปลายเปดิ  แสดงความคดิเห็นเกี่ยวกับหัวข้อ 
2 ผลกระทบด้านการจ้างงานจากสถานการณโ์ควิดในปัจจุบัน  

และทิศทางแนวโน้มในการแกไ้ขปญัหาในอนาคต 
COMMENT2 ปลายเปดิ  แสดงความคดิเห็นเกี่ยวกับหัวข้อ 

3 ข้อเสนอแนะโดยทั่วไปเกีย่วกับสถานการณ์แรงงานในปัจจุบัน 
และอนาคต 

COMMENT3 ปลายเปดิ  แสดงความคดิเห็นเกี่ยวกับหัวข้อ 

ที่มา: มูลนิธิ สวค. 
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ภาคผนวก ข 
โครงร่างการคาดการณ์ความต้องการแรงงาน 

ตามรหสัมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทย (TSIC) 
 
โครงร่างการคาดการณ์ความต้องการแรงงานตามรหัสมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทย (TSIC) 

ส าหรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ที่จะน าเสนอดังต่อไปนี้ จัดท าขึ้นโดยใช้ข้อมูลจากการส ารวจ
ข้อมูลกลุ่มตัวอย่างที่ท าการส ารวจทั้งสิ้น 17,382 ตัวอย่าง ค านวณร่วมกับค่าคาดการณ์ความต้องการแรงงาน
ระดับจังหวัดโดยวิธีการทางสถิติซึ่งใช้ข้อมูลระดับมหภาค ท าให้ค่าคาดการณ์ที่ได้มีแนวโน้มสูงที่จะบิดเบือนไป
จากค่าความต้องการแรงงานรายอุตสาหกรรมในอนาคตที่แท้จริง จึงมีเป้าหมายเพ่ือให้ใช้ประโยชน์ 
ในการพัฒนาปรับปรุงการเก็บข้อมูลและวางแผนจัดท าฐานข้อมูลเพ่ือคาดการณ์ความต้องการแรงงาน 
รายอุตสาหกรรม หรือ 10 อุตสาหกรรมเป้าหมายในการศึกษาในอนาคต 

 

ส าหรับการคาดการณ์ความต้องการแรงงานตามรหัสอุตสาหกรรมของประเทศไทย (TSIC) ได้ใช้ข้อมูล
ความต้องการแรงงานจากจากการส ารวจข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง ภายใต้ความต้องการจ้างแรงงานของ 
สถานประกอบการในปี พ.ศ. 2564 จ านวน 1,278 ตัวอย่าง โดยสถานประกอบการให้ข้อมูลว่ามีความต้องการ
แรงงานหรือไม่ ซึ่งจากการด าเนินการเก็บข้อมูลไม่ได้มีเป้าหมาย ข้อบังคับ และความส าคัญในการเก็บข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่างในทุกรหัสมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทย ท าให้ข้อมูลสัดส่วนที่น ามาค านวณ 
ไม่สามารถสะท้อนความต้องการแรงงานในทุกรหัสอุตสาหกรรม รวมไปถึงไม่มีข้อมูลที่จะสะท้อนความต้องการ
แรงงานที่ลดลงท าให้มีแนวโน้มสูงที่จะเกิดข้อผิดพลาดในการค านวณ โดยในการค านวณโครงร่างในครั้งนี้จะใช้
สัดส่วนของจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่มีความต้องการจ้างแรงงานเพ่ิมขึ้นในปี พ.ศ. 2564 ค านวณร่วมกับ  
ค่าคาดการณ์ความต้องการแรงงานรายจังหวัดในปี พ.ศ. 2564 ซึ่งค่าคาดการณ์ รายจังหวัดที่จัดท าขึ้น 
โดยวิธีการทางเศรษฐมิติมีความอ่อนไหวต่อแนวโน้มการเติบโตของตัวแปรมหภาคสูงอย่างมีนัยส าคัญ ท าให้
ต้องมีการปรับปรุงฐานข้อมูลที่ใช้ในการค านวณให้บ่อยที่สุดเท่าที่แหล่งข้อมูลจะเอ้ืออ านวย อีกทั้งการจ าแนก 
สถานประกอบการตามรหัสมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทย  ถึงแม้จะเป็นการจ าแนกที่ ได้รับ 
การยอมรับและใช้งานมากที่สุด แต่ยากในการน ามารวมกลุ่มเพ่ือจัดท าความต้องการแรงงานตาม  
10 อุตสาหกรรมเป้าหมาย หากมีความจ าเป็นในการจัดกลุ่มจะมีแนวโน้มที่จะมีการเชื่อมโยงแบบร่างแห
มากกว่าแบบห่วงโซ่ของแต่ละอุตสาหกรรม ท าให้การเชื่อมโยงรหัสมาตรฐานอุตสาหกรรมกับ 10 อุตสาหกรรม
เป้าหมายมีความเป็นไปได้สูงที่จะไม่เป็นที่นิยมน ามาใช้งาน การค านวณโดยใช้วิธีการที่กล่าวไว้เบื้องต้นไม่ใช ่
วิธีที่ดีที่สุดในการค านวณหาความต้องการแรงงานรายอุตสาหกรรม โดยเฉพาะค่าคาดการณ์ความต้องการ
แรงงานของจังหวัดชลบุรีซึ่งมีค่าคาดการณ์ความต้องการแรงงานลดลง ท าให้ต้องใช้สัดส่วนสถานประกอบการ
ที่ไม่ตอ้งการเพิ่มการจ้างงานและตั้งสมมติฐานว่าจะลดการจ้างงาน ท าให้ผลการค านวณมีความบิดเบือนสูง 

 

ส าหรับความต้องการแรงงานตาม 10 อุตสาหกรรมเป้าหมาย ได้มีการด าเนินการคาดการณ์โดยภาครัฐ 
ซ่ึงข้อมูลที่ถูกน ามาใช้อ้างอิงบ่อยครั้งคือข้อมูลจากกองเศรษฐกิจแรงงาน กระทรวงแรงงาน ส านักงานเศรษฐกิจ
อุตสาหกรรม และจากส านักงานคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (สกพอ.) โดยค านวณ
จากทั้งการอนุมัติโครงการในพ้ืนที่ การลงทุนของภาคเอกชน และการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง รวมไปถึง
ปัจจัยอ่ืน ๆ ที่มีความเกี่ยวข้องส าคัญ และมีแนวโน้มจะท าให้การคาดการณ์ความต้องการแรงงาน 
รายอุตสาหกรรมมีประสิทธิภาพที่จะน ามาเป็นข้อมูลในการวางกลยุทธ์ในการพัฒนาประเทศได้อย่างยั่งยืน 
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ตารางท่ี ข.1: โครงร่างการคาดการณค์วามต้องการแรงงานตามรหัสมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทย (TSIC)  
โดยใช้ข้อมลูจากจากการส ารวจขอ้มูลและค่าคาดการณ์ความต้องการแรงงานโดยข้อมูลมหภาค เพื่อพัฒนาปรับปรุงการเก็บข้อมูลและวางแผนจัดท าฐานข้อมูล 

เพื่อคาดการณ์ความต้องการแรงงานรายอุตสาหกรรมในอนาคต 

อุตสาหกรรม
เป้าหมาย 

ล าดับ
ประเภท
กิจการ 

ฉะเชิงเทรา ชลบุร ี ระยอง EEC 
ข้อมูลจากแบบสอบถาม ความ

ต้องการ
แรงงาน 
(คน) 

ข้อมูลจากแบบสอบถาม ความ
ต้องการ
แรงงาน 
(คน) 

ข้อมูลจากแบบสอบถาม ความ
ต้องการ
แรงงาน 
(คน) 

ข้อมูลจากแบบสอบถาม ความ
ต้องการ
แรงงาน 
(คน) 

ต้องการ ไม่ต้องการ ต้องการ ไม่ต้องการ ต้องการ ไม่ต้องการ ต้องการ ไม่ต้องการ 
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อุตสาหกรรม 
การเกษตรและ 
เทคโนโลยี 
ชีวภาพ  

A01 เกษตรกรรม 
การป่าไม้  
และการประมง 

4 7.27 2 9.52 536 1 1.00 0 0.00 0 1 1.02 2 3.85 47 6 2.37 4 5.26 583 

 B02 การท า
เหมืองแร ่
และเหมอืงหิน 

0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 

อุตสาหกรรม 
การแปรรูป 
อาหาร 

C03 การผลิต
ผลิตภัณฑ์
อาหาร 

6 10.91 2 9.52 803 6 6.00 0 0.00 0 5 5.10 3 5.77 235 17 6.72 5 6.58 1,039 

อุตสาหกรรม 
การแปรรูป 
อาหาร 

C04 การผลิต
เครื่องดื่ม 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 2 2.04 1 1.92 94 2 0.79 1 1.32 94 

 C05 การผลิต
ผลิตภัณฑ์ยาสูบ 

0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 

 C06 การผลิต 
สิ่งทอ 

0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 3 3.06 0 0.00 141 3 1.19 0 0.00 141 

 C07 การผลิต
เสื้อผ้าเครื่อง 
แต่งกาย 

0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 

 C08 การผลิต
เครื่องหนัง 
และผลิตภัณฑ์ 
ที่เกี่ยวข้อง 

0 0.00 0 0.00 0 1 1.00 0 0.00 0 1 1.02 1 1.92 47 2 0.79 1 1.32 47 
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อุตสาหกรรม
เป้าหมาย 

ล าดับ
ประเภท
กิจการ 

ฉะเชิงเทรา ชลบุร ี ระยอง EEC 
ข้อมูลจากแบบสอบถาม ความ

ต้องการ
แรงงาน 
(คน) 

ข้อมูลจากแบบสอบถาม ความ
ต้องการ
แรงงาน 
(คน) 

ข้อมูลจากแบบสอบถาม ความ
ต้องการ
แรงงาน 
(คน) 

ข้อมูลจากแบบสอบถาม ความ
ต้องการ
แรงงาน 
(คน) 

ต้องการ ไม่ต้องการ ต้องการ ไม่ต้องการ ต้องการ ไม่ต้องการ ต้องการ ไม่ต้องการ 
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 C09 การผลิต
ไม้และ
ผลิตภัณฑ์ 
จากไม ้
และไม้กอ๊ก  
(ยกเว้น
เฟอรน์ิเจอร์)  
การผลิตสิ่งของ
จากฟางและ
วัสดุถักสาน 
อื่น ๆ 

1 1.82 0 0.00 134 2 2.00 0 0.00 0 1 1.02 1 1.92 47 4 1.58 1 1.32 181 

 C10 การผลิต
กระดาษและ
ผลิตภัณฑ์
กระดาษ 

2 3.64 4 19.05 268 2 2.00 0 0.00 0 3 3.06 0 0.00 141 7 2.77 4 5.26 409 

 C11 การพิมพ์
และการผลิตซ้ า
สื่อบันทกึขอ้มูล 

1 1.82 0 0.00 134 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 1 0.40 0 0.00 134 

อุตสาหกรรม 
เชื้อเพลิงชีวภาพ 
และเคมชีีวภาพ  
 

C12 การผลิต 
ถ่านโคก้และ
ผลิตภัณฑ์ 
ที่ได้จากการ
กลั่นปิโตรเลียม 

0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 1 1.92 0 0 0.00 1 1.32 0 

อุตสาหกรรม 
เชื้อเพลิงชีวภาพ 
และเคมชีีวภาพ  

C13 การผลิต
เคมีภัณฑ์และ
ผลิตภัณฑ์เคม ี

1 1.82 0 0.00 134 0 0.00 0 0.00 0 3 3.06 3 5.77 141 4 1.58 3 3.95 275 
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อุตสาหกรรม
เป้าหมาย 

ล าดับ
ประเภท
กิจการ 

ฉะเชิงเทรา ชลบุร ี ระยอง EEC 
ข้อมูลจากแบบสอบถาม ความ

ต้องการ
แรงงาน 
(คน) 

ข้อมูลจากแบบสอบถาม ความ
ต้องการ
แรงงาน 
(คน) 

ข้อมูลจากแบบสอบถาม ความ
ต้องการ
แรงงาน 
(คน) 

ข้อมูลจากแบบสอบถาม ความ
ต้องการ
แรงงาน 
(คน) 

ต้องการ ไม่ต้องการ ต้องการ ไม่ต้องการ ต้องการ ไม่ต้องการ ต้องการ ไม่ต้องการ 
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 C14 การผลิต 
เภสัชภัณฑ์ 
เคมีภัณฑ์ 
ที่ใชร้กัษาโรค 
และผลิตภัณฑ์ 
จากพืชและสัตว์
ที่ใช้รกัษาโรค 

2 3.64 0 0.00 268 1 1.00 0 0.00 0 1 1.02 0 0.00 47 4 1.58 0 0.00 315 

อุตสาหกรรม 
ยานยนต์สมัยใหม่ 
และ 
อุตสาหกรรม 
การเกษตรและ 
เทคโนโลยีชีวภาพ 

C15 การผลิต
ผลิตภัณฑ์ยาง
และพลาสตกิ 

2 3.64 1 4.76 268 6 6.00 0 0.00 0 13 13.27 5 9.62 612 21 8.30 6 7.89 880 

 C16 การผลิต
ผลิตภัณฑ์อื่น ๆ  
ที่ท าจากแร่
อโลหะ 

0 0.00 1 4.76 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 1 1.92 0 0 0.00 2 2.63 0 

 C17 การผลิต
โลหะขั้นมูลฐาน 

2 3.64 2 9.52 268 2 2.00 0 0.00 0 3 3.06 4 7.69 141 7 2.77 6 7.89 409 

 C18 การผลิต
ผลิตภัณฑ์โลหะ
ประดิษฐ์  
(ยกเว้น
เครื่องจักรและ
อุปกรณ์) 

4 7.27 1 4.76 536 7 7.00 0 0.00 0 7 7.14 6 11.54 330 18 7.11 7 9.21 865 



โครงการส ารวจข้อมูลความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ ปี 3256  
 
  
 

ภาคผนวก ข โครงร่างการคาดการณ์ความต้องการแรงงานตามรหัสมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทย (TSIC)   | ข-5 

อุตสาหกรรม
เป้าหมาย 

ล าดับ
ประเภท
กิจการ 

ฉะเชิงเทรา ชลบุร ี ระยอง EEC 
ข้อมูลจากแบบสอบถาม ความ

ต้องการ
แรงงาน 
(คน) 

ข้อมูลจากแบบสอบถาม ความ
ต้องการ
แรงงาน 
(คน) 

ข้อมูลจากแบบสอบถาม ความ
ต้องการ
แรงงาน 
(คน) 

ข้อมูลจากแบบสอบถาม ความ
ต้องการ
แรงงาน 
(คน) 

ต้องการ ไม่ต้องการ ต้องการ ไม่ต้องการ ต้องการ ไม่ต้องการ ต้องการ ไม่ต้องการ 

จ า
นว

น 

ร้อ
ยล

ะ 

จ า
นว

น 

ร้อ
ยล

ะ 

จ า
นว

น 

ร้อ
ยล

ะ 

จ า
นว

น 

ร้อ
ยล

ะ 

จ า
นว

น 

ร้อ
ยล

ะ 

จ า
นว

น 

ร้อ
ยล

ะ 

จ า
นว

น 

ร้อ
ยล

ะ 

จ า
นว

น 

ร้อ
ยล

ะ 

อุตสาหกรรม 
อิเลก็ทรอนิกส ์
อัจฉริยะ  

C19 การผลิต
ผลิตภัณฑ์
คอมพิวเตอร์ 
อิเลก็ทรอนิกส ์
และอุปกรณ ์
ที่ใช้ในทาง 
ทัศนศาสตร ์

0 0.00 1 4.76 0 0 0.00 0 0.00 0 2 2.04 0 0.00 94 2 0.79 1 1.32 94 

อุตสาหกรรม 
ยานยนต์สมัยใหม่  

C20 การผลิต
อุปกรณ์ไฟฟ้า 

0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 1 1.02 3 5.77 47 1 0.40 3 3.95 47 

อุตสาหกรรม 
ยานยนต์สมัยใหม่ 
และ 
อุตสาหกรรม 
การแปรรูป 
อาหาร  
และ 
อุตสาหกรรม 
หุ่นยนต์  

C21 การผลิต
เครื่องจักรและ
เครื่องมือ  
ซ่ึงมิได้จัด 
ประเภท 
ไว้ในที่อืน่ 

1 1.82 0 0.00 134 1 1.00 0 0.00 0 3 3.06 1 1.92 141 5 1.98 1 1.32 275 

อุตสาหกรรม 
ยานยนต์สมัยใหม่  

C22 การผลิต 
ยานยนต์  
รถพ่วง และ 
รถกึ่งพ่วง 

0 0.00 0 0.00 0 2 2.00 1 33.33 -4,995 1 1.02 2 3.85 47 3 1.19 3 3.95 -4,948 

อุตสาหกรรม 
ยานยนต์สมัยใหม่ 
และ 
อุตสาหกรรม 
การบินและ 
โลจิสตกิส์  

C23 การผลิต
อุปกรณ์ขนส่ง 
อื่น ๆ 

0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 
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 C24 การผลิต
เฟอรน์ิเจอร ์

0 0.00 0 0.00 0 3 3.00 0 0.00 0 2 2.04 6 11.54 94 5 1.98 6 7.89 94 

อุตสาหกรรม 
การแพทย์ครบ 
วงจร  

C25 การผลิต
ผลิตภัณฑ์อื่น ๆ 5 9.09 2 9.52 669 15 15.00 0 0.00 0 8 8.16 3 5.77 377 28 11.07 5 6.58 1,046 

 C26 การซ่อม
และ 
การติดตั้ง
เครื่องจักร 
และอุปกรณ ์

0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 1 1.02 0 0.00 47 1 0.40 0 0.00 47 

อุตสาหกรรม 
เชื้อเพลิงชีวภาพ 
และเคมชีีวภาพ 

D27 ไฟฟ้า 
ก๊าซ ไอน้ า  
และระบบ 
ปรับอากาศ 

0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 2 2.04 0 0.00 94 2 0.79 0 0.00 94 

 E28 การจัดหา
น้ า การจัดการ 
และการบ าบัด
น้ าเสีย ของเสีย 
และสิ่งปฏิกูล 

1 1.82 0 0.00 134 0 0.00 0 0.00 0 2 2.04 0 0.00 94 3 1.19 0 0.00 228 

 F29 การก่อสร้าง 6 10.91 1 4.76 803 6 6.00 0 0.00 0 4 4.08 4 7.69 188 16 6.32 5 6.58 992 
 G30 การขาย

ส่งและการขาย
ปลีก การซ่อม
ยานยนต์และ
จักรยานยนต ์

0 0.00 0 0.00 0 4 4.00 0 0.00 0 8 8.16 2 3.85 377 12 4.74 2 2.63 377 
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 G31 ขายส่ง 
(ยกเว้นยาน
ยนต์และ
จักรยานยนต์) 

2 3.64 1 4.76 268 2 2.00 0 0.00 0 2 2.04 0 0.00 94 6 2.37 1 1.32 362 

 G32 ขายปลีก  
(ยกเว้น 
ยานยนต์และ
จักรยานยนต์) 

1 1.82 0 0.00 134 3 3.00 0 0.00 0 3 3.06 0 0.00 141 7 2.77 0 0.00 275 

อุตสาหกรรม 
การบินและ 
โลจิสตกิส ์

H33 การขนส่ง 
3 5.45 0 0.00 402 3 3.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 6 2.37 0 0.00 402 

อุตสาหกรรม 
การบินและ 
โลจิสตกิส ์

H34 คลังสินค้า 
0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 2 2.04 1 1.92 94 2 0.79 1 1.32 94 

อุตสาหกรรม 
การท่องเที่ยว
กลุ่มรายได้ดีและ
การท่องเที่ยว 
เชิงสุขภาพ 

I35 ที่พกัแรม
และบรกิาร 
ด้านอาหาร 0 0.00 0 0.00 0 4 4.00 2 66.67 -9,989 4 4.08 1 1.92 188 8 3.16 3 3.95 -9,801 

อุตสาหกรรม
ดิจิทัล  
 

J36 ข้อมูล
ข่าวสารและ 
การสือ่สาร 

0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 

 K37 การเงิน 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 
 K38 ประกนัภัย 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 
 K39 กิจกรรมท ี 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 
 L40 กิจกรรม

อสังหาริมทรัพย์ 
0 0.00 0 0.00 0 3 3.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 3 1.19 0 0.00 0 
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อุตสาหกรรม 
การเกษตรและ 
เทคโนโลยีชีวภาพ 

M41 กิจกรรม 
ทางวิชาชีพ 
วิทยาศาสตร์  
และเทคนิค 

0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 

อุตสาหกรรม 
การท่องเที่ยว
กลุ่มรายได้ดีและ
การท่องเที่ยว 
เชิงสุขภาพ 

N42 กิจกรรม 
การบริหารและ 
การบรกิาร
สนับสนุน 

1 1.82 0 0.00 134 2 2.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 3 1.19 0 0.00 134 

 O43 การบริหาร
ราชการ  
การป้องกนั
ประเทศ และ
การประกนัสงัคม
ภาคบังคับ 

0 0.00 1 4.76 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 1 1.32 0 

 P44 การศกึษา 2 3.64 1 4.76 268 1 1.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 3 1.19 1 1.32 268 
อุตสาหกรรม 
การแพทย์ 
ครบวงจร  
 

Q45 กิจกรรม 
ด้านสุขภาพ 
และงานสังคม
สงเคราะห ์

1 1.82 0 0.00 134 1 1.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 2 0.79 0 0.00 134 

อุตสาหกรรม 
การท่องเที่ยว
กลุ่มรายได้ดีและ
การท่องเที่ยว 
เชิงสุขภาพ 

R46 ศิลปะ  
ความบันเทิง  
และ
นนัทนาการ 

0 0.00 0 0.00 0 1 1.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 1 0.40 0 0.00 0 
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อุตสาหกรรม 
การท่องเที่ยว
กลุ่มรายได้ดีและ
การท่องเที่ยว 
เชิงสุขภาพ 

S47 กิจกรรม
บริการ 
ด้านอืน่ ๆ 7 12.73 1 4.76 937 21 21.00 0 0.00 0 9 9.18 0 0.00 424 37 14.62 1 1.32 1,361 

 T48 กิจกรรม 
การจา้งงาน 
ในครัวเรือน 
ส่วนบุคคล 

0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 1 1.02 1 1.92 47 1 0.40 1 1.32 47 

 U49 กิจกรรม
ขององคก์าร
ระหว่าง
ประเทศและ
ภาคีสมาชิก 

0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 

Grand Total 55 100.00 21 100.00 7,363 100 100.00 3 100.00 -14,984 98 100.00 52 100.00 4,615 253 100.00 76 100.00 -3,006 

ที่มา: มูลนิธิ สวค. 
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